80

DAFTAR PUSTAKA

As’ad, M. (1991)Psikologi Industri. Yogyakarta: Liberty.

Arikunto, Suharsimi. (2006)Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik,
Edis Revis VI. Jakarta: Rineka Cipta.

Azwar, S. (1997)Reliabilitas dan Validitas. Yogyakarta: Pustaka Pelajar.
(1999Dasar-Dasar Psikometri. Yogyakarta: Pustaka Pelajar.

(2005)Skap Manusia: Teori dan Pengukurannya. (Cetakan 1X).
Yogyakarta. Pustaka Pelajar.

(2008Penyusunan Skala Psikologi. Yogyakarta: Pustaka Pelajar.

Bahankuliah. (2010)6 Faktor Penting Yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja
Karyawan. Tersedia: bahankuliah.wordpress.com/2010/01/16{fa
penting-yang-mempengaruhi-kepuasan-kerja-karyawan/

Chaplin, J. P. (2004)Kamus Lengkap Psikologi. Jakarta: PT. Raja Grafindo
Persada.

Davis, Ralph C. 1957Industrial Organizational and Management. Tokyo :
Kogakusha

Davis, K. and Newstrom, J.W. (199P%rilaku Dalam Organisasi Edisi Ketujuh.
Jakarta: Erlangga.

Dwiloka, Bambang, dan Riana, Ratri. 200Beknik Menulis Karya lImiah.
Jakarta: Rineka Cipta

Furqon, 199&atistika Terapan untuk Penelitian. Bandung : Alfabeta

Gibson, Ivancevich and Donelly. 199@rganisasi : Perilaku, Struktur, dan
Proses, 5" Edition. Jakarta: Erlangga.

Hasibuan, Malayu S.P. 200Blanajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi
Aksara.

Hersey, P. and Ken, B. (1994)anajemen Perilaku Organisasi: Pendayagunaan
Sumber Daya Manusia. Terjemahan Agus Dharma. Jakarta: Erlangga.

Ihsan, H. (2009)Penyusunan Skala Psikologi. Bandung: naskah tidak diterbitkan

Kartono, Kartini. 1990.Pengantar Metodologi Riset Sosial. Bandung: Mandar
Maju.



81

Keith and Newstroom, J. W. 199&erilaku dalam Organisas, 7" Edition,
Jakarta: Erlangga.

Laboratorium Psikologi, Tim Pengembang. 200Skologi Eksperimen (Diktat
Kuliah). Psikologi UPI Bandung: tidak diterbitkan.

Maier, Norman R. F. 197@®sychology in Industry. New Delhi: Oxford dan IBH
Publishing

Mangkunegara, Anwar Prabu. 200BJ4anajemen Sumber Daya Manusa
Perusahaan. Bandung: PT. Remaja Rosdakarya.

Milton, C,. (1981)Human Behaviour in Organization : Three Level of Behaviour,
New Jersey, Prentice Hall, Inc, Eaglewood Cliffs.

Munandar, Ashar Sunyoto. (200Psikologi Industri dan Organisasi. Jakarta: Ul
Press.

Nazir, Moh. 2004Metode Penelitian. Jakarta: Ghalia Indonesia.

Nitisemito, Alex S 1984 Manajemen Personalia, (Manajemen Sumber. Daya
Manusia). Jakarta: Ghalia Indonesia

Rhohdiastuti, Icha P.S. 201Kepuasan Kerja. Tersedia:
chanatha.wordpress.com/2010/01/04/kepuasan-kégaléri, 2010)

Riduwan. 2003Dasar-dasar Satistika. Bandung : Alfabeta
(2005 Rumus dan Data dalam Analisis Satistika. Bandung: Alfabeta

Robbins, Stephen P. 200Berilaku Organisai. Jakarta : PT Indeks Kelompok
Gramedia.

Saydam, Gouzali. 1996 Manajemen Sumber Daya Manusia : Human Resources
Management 1. Jakarta , Gunung Agung

Sedarmayanti. 200umber Daya Manusia dan Produktivitas Kerja. Bandung:
llham Jaya.

Sevilla, C. G. dkk. (1993Pengantar Metode Penelitian. Jakarta: Ul-Press

Soleh, A. Z. (2005)lImu Satistik: Pendekatan Teoritis dan Aplikatif disertai
Contoh Penggunaan SPSS. Bandung: Rekayasa Sains.

Sudjana. 198@MVetoda Satistik. Bandung: Penerbit Tarsito

Sugiyono. (2007)Satistik Nonparametris Untuk Penelitian. Bandung: Alfabeta.

Surakhmad, W. (1998Rengantar Penelitian IImiah. Bandung: Tarsito.



82

Suryabrata, S. (2004Metodologi Penelitian. Jakarta: PT Raja Grafindo Persada.

Suliyanto. (2008)Dasar-dasar Metode Penelitian. Tersedia:
testpsikologi.wordpress.com/2008/03/19/tips-memiieat-pada-skala-
likert-likert-scale-di-tes-psikometri-psikotes/ Fepruari, 2008)

Thoha, Miftah. 2008.Perilaku Organisasi: Konsep Dasar dan Aplikasinya.
Jakarta: Penerbit Pustaka Jaya.

Tjiptono, Fandy dan Gregorius Chandra. 2088vice, Quality & Satisfaction.
Yogyakarta: Penerbit ANDI

Trihendradi, C. (2004)Langkah Mudah Memecahkan Kasus Satistik: Deskriptif,
Parametrik, dan Non Parametrik dengan SPSS12. Yogyakarta: Andi.

Universitas Pendidikan Indonesia. (200#edoman Penulisan Karya Ilmiah.
Bandung: UPI Press.

Usman. H. (2008 Metodologi Penelitian Sosial. Jakarta: Bumi Aksara

Walgito, Bimo. (1992)Pengantar Psikologi Umum. Yogyakarta: ANDI.

Wexley, K.N., and Yukl, G.A. (1992)Perilaku Organisasi dan Psikologi
Personalia. Jakarta: Rineka Cipta.

Wijaya. (2000).Satistika Non Parametrik (Aplikasi Program SPSS). Bandung:
Alfabeta.



