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Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang . . .
“sesungguhnya dalam penciptaan langit dan bumi dan silih bergantinya siang dan
malam terdapat tanda bagi orang-orang yang berakal” (Al Imran: 190)

Beberapa di antara kita laksana tinta,

dan beberapa lagi seperti kertas.

Dan jika bukan karena hitamnya tinta beberapa orang itu,
sebagian dan kita akan bisu.

Dan jika bukan karena putthnya beberapa orang itu,
sebagian dan kita akan buta.

(Dikutip dani Pasir dan Buih, Khalil Gibran)




ABSTRAK

Layanan bimbingan konseling merupakan bagian yang terintegrasi dengan
proses pendidikan di sckolah, dan keberadaannya sangat berperan dalam
mencapai tujuan pendidikan, di samping bidang manajemen dan kepemimpinan
serta bidang pengajaran.

Tetapi kenyataan di lapangan menunjukkan masih ada siswa yang belum
memanfaatkan layanan bimbingan konseling ini dengan optimal. Menurut hasil
penelitian, salah satu penyebabnya adalah masih adanya siswa yang memiliki
persepsi yang negatif tentang karakteristik pribadi guru pembimbing sehingga
siswa tersebut merasa enggan untuk memanfaatkan layanan bimbingan dan
konseling.

Fenomena yang berhubungan dengan hal tersebut di atas, di antaranya
adalah sebagai berikut: Komalawati (Ningsih, 1999) dari hasil wawancara dengan
siswa, menyimpulkan masih banyak siswa yang enggan untuk berkonsultasi
dengan guru pembimbing. Keengganan ini berasal dari perasaan kurang senang
siswa terhadap pembimbing, misalnya karena guru pembimbing mempunyai
penampilan yang kurang rapi, tidak ramah, cerewet, tidak dapat dipercaya
schingga banyak guru pembimbing yang belum mendapatkan apresiasi
sewajarnya dari siswa.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi siswa tentang
karakteristik pribadi guru pembimbing dan kontribusinya terhadap kecenderungan
pemanfaatan layanan bimbingan konseling pada siswa kelas VIII SMP Negeri 20
Bandung tahun ajaran 2006/2007. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
persepsi siswa tentang karakteristik pribadi guru pembimbing memberikan
kontribusi sebesar 5,76 % terhadap kecenderungan pemanfaatan layanan
bimbingan dan konseling. Sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor-faktor lain
yang tidak diteliti dalam penelitian ini.
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