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KATA PENGANTAR  

Puji syukur atas nikmat yang telah dianugerahkan Allah SWT kepada penulis. 

Atas limpahan nikmat yang tiada terkira sehingga penulis diberikan kekuatan untuk 

menyelesaikan karya tulis ini. Shalawat dan salam bagi Rasulullah SAW yang telah 

memberikan inspirasi dalam menjalani masa-masa yang penuh tantangan selama 

penyusunan karya tulis ini. 

  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui keterampilan komunikasi 

interpersonal siswa serta penyesuaian diri siswa di sekolah serta seberapa besar 

pengaruh komunkasi interpersonal terhadap penyesuaian diri siswa. Memasuki 

jenjang pendidikan SMA siswa dituntut untuk dapat menyesuaikan diri dengan 

lingkungan sekolah agar  tidak menjadi penghambat dalam menjalin hubungan sosial 

yang akan berdampak  pada  perkembangan berikutnya.  Dengan komunikasi 

interpersonal, siswa diharapkan dapat menyesuaikan diri dengan siswa lain untuk 

membangun hubungan antar teman, guru-guru serta semua staf sekolah dengan baik.   

Sistematika dari skripsi ini terdiri atas lima bab. Bab I yang meliputi 

Pendahuluan yang berisikan mengenai Latar Belakang Masalah,  Rumusan Masalah, 

Tujuan Penelitian, Manfaat Penelitian, Asumsi Penelitian dan Metodologi Penelitian.  

Bab II terdiri atas Kajian pustaka mengenai Penyesuaian diri  dan Komunikasi  

Interpersonal Antar Siswa Disekolah, yang meliputi mengenai  pengertian 

Penyesuaian diri, faktor-faktor yang mempengaruhi penyesuaian diri, hal – hal yang 

berkaitan dengan penyesuaian diri. Lalu membahas konsep komunikasi interpersonal 
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yang meliputi pengertian komunikasi interpersonal, ciri-ciri komunikasi 

interpersonal, prinsip dan sifat komunikasi interpersonal. 

Bab III terdiri atas Metodologi Penelitian yang meliputi pendekatan penelitian 

dan teknik penelitian, langkah-langkah penelitian, definisi operasional variabel, 

pengembangan instrumen dan pengumpulan data, uji coba alat ukur, sampel 

penelitian, persiapan pengumpulan data penelitian, pelaksanaan pengumpulan data, 

prosedur pengolahan data, analisis data akhir.  

Bab IV terdiri atas Deskripsi  hasil penelitian dan pembahasan hasil penelitian. 

Bab V terdiri atas Kesimpulan dan Rekomendasi. 

Hasil dari penelitian ini relatif sangat terbatas dan sangat jauh dari 

kesempurnaan. Penulis sudah berupaya seoptimal mungkin untuk hasil yang terbaik, 

akan tetapi dengan segala keterbatasan ilmu pengetahuan, tidak menutup 

kemungkinan masih adanya kekurangan-kekurangan. Meskipun demikian, besar 

harapan bahwa hasil penelitian ini dapat memberikan sumbangan bagi pelaksanaan 

bimbingan dan konseling. 

Akhirnya, semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak, 

terutama bagi yang telah membacanya. 

 

Bandung,    Februari 2010 

 

                                                                  Penulis 

       Ina Noviyanti 
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ABSTRAK 
 
 

Ina Noviyanti. (2010). Kontribusi Komunikasi Interpersonal terhadap 
Penyesuaian Diri Siswa di Sekolah (Penelitian Deskriptif terhadap Siswa Kelas 
X Sekolah Menengah Atas Negeri 10 Kota Bandung Tahun Ajaran 2009/2010). 
 

Masa remaja merupakan masa sosial karena sepanjang masa remaja hubungan 
sosial semakin tampak jelas dan sangat dominan. Hubungan sosial akan terjalin 
dengan baik apabila ada komunikasi interpersonal di dalamnya. Siswa yang memiliki 
kesulitan dalam melakukan komunikasi interpersonal akan sulit menyesuaikan diri, 
cenderung memaksakan kehendak, egois, dan mau menang sendiri sehingga mudah 
terlibat dalam perselisihan.  

Penelitian bertujuan untuk mengetahui gambaran umum komunikasi 
interpersonal dan gambaran umum penyesuaian diri siswa serta hubungan atau 
kontribusi komunikasi interpersonal terhadap penyesuaian diri siswa.  Penelitian 
dilakukan terhadap siswa kelas X SMA Negeri 10 Bandung Tahun Ajaran 2009/2010. 
Pendekatan penelitian yaitu pendekatan kuantitatif dengan menyebarkan angket 
kepada siswa. Metode penelitian menggunakan metode deskriptif analitik. Analisis 
data menggunakan statistika deskriptif untuk mengetahui gambaran umum 
komunikasi intrapersonal dan penyesuaian diri siswa.  

Hasil penelitian menggambarkan bahwa: (1) Gambaran komunikasi 
interpersonal siswa kelas X sekolah menengah atas termasuk kategori sedang, (2) 
Gambaran umum penyesuian diri siswa kelas X SMA Negeri 10 Bandung termasuk 
kedalam kategori sedang, (3) komunikasi interpersonal dengan penyesuaian diri siswa 
memiliki derajat hubungan yang sangat kuat. Koefisien korelasi tersebut bernilai 
positif, artinya komunikasi interpersonal memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 
penyesuaian diri siswa. 

Rekomendasi penelitian sebagai berikut: (1) bagi guru pembimbing, guru BK 
diharapkan memberikan layanan bimbingan yang bersifat pengembangan kepada 
siswa kelas X SMA Negeri 10 Bandung, dengan tujuan agar siswa mampu 
memelihara dan mengembangkan komunikasi interpersonal yang telah dimiliki agar 
siswa dapat menyesuaiakn diri dengan baik di sekolah. (2) bagi peneliti selanjutnya 
dapat melihat variabel penyesuaian diri yang dikaitkan dengan konsep diri, 
kepercayaan diri, atau pun variabel lainnya 
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