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ABSTRAK 

IMPLEMENTASI KARAKTER PEDULI SOSIAL SIVITAS AKADEMIKA FPIPS 

UPI DALAM MERESPON PANDEMI CORONAVIRUS DISEASE 2019 (COVID-19) 

WHO mengategorikan Covid-19 sebagai suatu pandemi yang berdampak kepada berbagai 

aspek kehidupan Dalam kondisi tersebut ternyata masih terdapat individu yang peduli untuk 

membantu sesama, salah satunya Sivitas Akademika FPIPS. Oleh karenanya peneliti tertarik 

mengangkat isu tersebut menjadi sebuah penelitian yang bertujuan untuk mendeskripsikan 

secara mendalam terkait implementasi karakter peduli sosial Sivitas Akademika FPIPS dalam 

merespon pandemi Covid-19 berdasarkan komponen pengetahuan moral, perasaan moral, dan 

tindakan moral. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan strategi studi 

kasus. Sedangkan data diperoleh melalui studi dokumentasi, observasi, dan wawancara yang 

dilakukan secara daring kepada partisipan terpilih berdasarkan teknik snowball sampling. 

Hasil temuan umum penelitian yakni implementasi karakter peduli sosial yang dilakukan 

Sivitas Akademika melibatkan tiga komponen karakter, yakni dengan mampu mengetahui hal 

yang baik, menginginkan hal yang baik, dan melakukan hal yang baik. Sedangkan temuan 

khusus yang terungkap antara lain: Pertama, Sivitas Akademika memiliki pengetahuan peduli 

sosial yang baik dengan memiliki pengetahuan terhadap nilai peduli sosial, memahami 

permasalahan faktual terkait Covid-19 serta dampaknya, dan memiliki kesadaran serta 

pemikiran moral sehingga memutuskan peduli sosial merupakan hal penting dalam merespon 

kondisi pandemi Covid-19. Selain itu juga mampu menganalisis, mengevaluasi, bahkan 

memberikan suatu gagasan terkait kepedulian sosial; Kedua, Sivitas Akademika 

menunjukan perasaan peduli sosial yang baik dengan adanya rasa empati, munculnya 

rasa senang membantu, timbulnya perasaan yakin serta percaya diri untuk mampu 

membantu, dan tumbuhnya keinginan untuk terus melakukan tindakan peduli sosial; 

dan Ketiga, tindakan peduli sosial yang dilakukan Sivitas Akademika sangat 

beragam, baik dalam skala ringan ataupun berat yang secara umum dapat 

dikelompokan menjadi empat bentuk yakni berbagi, menyumbang, kerjasama, dan 

menolong.   

Kata Kunci: Covid-19, Karakter Peduli Sosial, Sivitas Akademika FPIPS UPI 
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ABSTRACT 

THE IMPLEMENTATION OF SOCIAL CARE CHARACTERS IN 

ACADEMIC COMMUNITY OF FPIPS UPI IN RESPONDING TO THE 

CORONAVIRUS DISEASES 2019 (COVID-19) PANDEMIC 

WHO categorizes Covid-19 a pandemic, that has an impact on various aspects of life. 

In this condition, it turns out that there are individuals who care to help other, one of 

them is the academic community of FPIPS UPI.  Therefore, the researcher is 

interested in raising this issue into research that purposes to describe in-depth about 

the implementation of social care characters in the academic community of FPIPS 

UPI in responding to the Covid-19 pandemic based on a component of moral 

knowing, moral feeling, and moral activities. This research uses a qualitative 

approach with a case study strategy. While the data collection techniques through 

observation, documentation study, and interviews online to selected participants 

based on snowball sampling technique. The general result of this research is the 

implementation of social care characters in academic community FPIPS UPI involve 

three-component characters, that is knowing the good, desiring the good, and doing 

the good. The specific result of this research such as First, the academic community 
have good knowledge of social care by having knowing the moral values of social 

responsibility, awareness the factual problems related to Covid-19 and their impacts, 

have moral awareness and moral reasoning, so they deciding social care is necessary 

for responding to the Covid-19 pandemic. Second, the academic community shows a 

good sense of social care with a sense of empathy, feeling of happiness to help, the 

emergence of feelings confidence to be able to help, and a growing desire to continue 

taking social care activities. The last, the social care actions practiced by the 

academic community are very diverse, both in light and weight scales, which can 

generally be classified into four classes is sharing, donating, cooperative, and helping. 

Keyword: Covid-19, Social Care Characters, Academic Community in FPIPS 

UPI   
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