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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan dan analisis data melalui pembuktian 

hipotesis yang diangkat dari permasalahan pengaruh tata ruang kantor 

terhadap kepuasan kerja pegawai di PT PosIndonesia (Persero) KotaBandung 

Divisi Pelayanan Sumber Daya Manusia,maka dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut. 

1. Kondisi tata ruang kantor di PT Pos Indonesia (Persero) Kota Bandung 

Divisi Pelayanan Sumber Daya Manusia adalah “baik”. 

2. Tingkat kepuasan kerja di PT Pos Indonesia (Persero) Kota Bandung 

Divisi Pelayanan Sumber Daya Manusia adalah “tinggi”. 

3. Terdapat pengaruh yang positif dan signifikan dari tata ruang kantor 

terhadap kepuasan kerja yang ditunjukan dengan hail uji t yang diperoleh 

thitung>ttabel yaitu 4,774>2,048 dengan koefisien determinan sebesar 44,9%. 

Ini menunjukan besarnya pengaruh tata ruang kantor terhadap kepuasan 

kerja adalah sebesar 44,9%, sedangkan 55,1% lainnya dipengaruhi oleh 

faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

5.2 Saran 

1. Gambaran variabel X (Tata RuangKantor) menunjukan hasil bahwa 

tata ruang kantor di PT Pos Indonesia (Persero) Kota Bandung Divisi 

Pelayanan Sumber Daya Manusia berada pada kategori tinggi. Hal ini 

akan berimplikasi pada bagaimana pegawai berperilaku dan bekerja. 

Pada penelitian ini indikator yang paling rendah dibandingkan dengan 

indikator lainya adalah ketetapatan penempatan perlengkapan kantor 

terutama mengenai ketersediaan peralatan kantor yang menunjang 

pekerjaan pegawai. Hal ini dapat diatasi dengan cara melengkapi 

perlengkapan kantor agar lebih lengkap dan memudahkan pekerjaan 

pegawai. Selain kelengkapan,perlengkapan-perlengkapan tersebut juga 

dapat disesuaikan penempatannya agar memudahkan ketika pegawai 

menggunakan peralatan-peralatan tersebut.                    .
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2. Gambaran variabel Y (Kepuasan Kerja) menunjukan hasil bahwa tata 

ruang kantor di PT Pos Indonesia (Persero) Kota Bandung Divisi 

Pelayanan Sumber Daya Manusia berada pada kategori tinggi. Hal ini 

akan berimplikasi pada bagaimana pegawai berperilaku dan bekerja. 

Pada penelitian ini indikator yang paling rendah diantara indikator 

lainnya adalah mencintai pekerjaannya. Hal ini dapat diatasi dengan 

cara memberikan motivasi dan ketegasan untuk pegawai, namun di sini 

juga perlu diperhatikan bagaimana hak pegawai dapat dipenuhi, karena 

perilaku negatif bisa saja muncul akibat dari ketidakpuasan pegawai 

terhadap apa yang didapatkannya. 

3. Untuk penelitian selanjutnya dapat menggali lebih dengan mengganti 

subjek penelitian atau menambahkan variabel penelitian agar dapat 

dilakukan penelitian yang menghasilkan temuan-temuan yang lebih 

luas dan mendalam.                               .


