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The research is aimed to examine the differences on transactional cost in relation to big
and small company. The self assessment system was taken as the primary mean to analyze the
issue. The research was taken at KPP Pratama Bandung Cicadas.

Single Variable was used in this research which was transactional cost. The through
transactional cost and opportunity cost of time was the major concern on the variable.
Questionnaire was collected as the main data used in this research. In line with the used of
questionnaire as the major data, descriptive analysis was taken in order to find out the
differences of the transactional cost between major and minor company.

The data result be evidence for Rp. 23.425.000.00 for the tax the opportunity cost of time
were Rp. 17.022.366,00 were paid by the minor company. Different with minor company, the
data proved that the major company had Rp. 71.750.000,00 and the total of the opportunity cost
of time were Rp. 27.296.784,00. In sum, From the entire transactional cost illustrated that the
tax cost had the differences almost in any part of some points, such as transportation cost, tax
consultation cost, document preparation, requirement learning time, and time to filled SPT.
However, the mastering copying of the document and the time of transportation became the

similar factor which is showed by the data.
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Masalah yang dikaji dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui perbedaan biaya
transaksi pada perusahaan besar dan perusahaan kecil dalam administrasi dengan sistem self
assesment dari Wajib Pajak Badan yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung
Cicadas.

Penelitian ini menggunakan satu variabel terikat yaitu biaya transaksi yang meliputi biaya
transaksi langsung dan opportunity cost of time. Dalam penelitian ini, penulis menggunakan data
primer berupa pengumpulan data menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada Wajib Pajak
Badan yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cicadas.

Untuk mengetahui perbedaan besarnya biaya transaksi baik itu biaya transaksi langsung
maupun opportunity cost of time yang dikeluarkan oleh Wajib Pajak Badan baik perusahaan
kecil maupun perusahaan besar yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung
Cicadas digunakan metode statistik deskriptif.Hasil dari pengujian penelitian menunjukkan
bahwa total biaya transaksi langsung yang dikeluarkan oleh perusahaan skala kecil yang
terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cicadas dalam satu tahun adalah sebesar
Rp 23.425.000,00 dan total opportunity cost of time yang dikeluarkan oleh perusahaan kecil
yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cicadas dalam satu tahun adalah
sebesar Rpl17.022.366,00. Sedangkan total biaya transaksi langsung yang dikeluarkan oleh
perusahaan skala besar yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cicadas
dalam satu tahun adalah sebesar Rp 71.750.000,00 dan total Opportunity Cost Of Time yang
dikeluarkan oleh Perusahaan Besar dalam satu tahun adalah sebesar Rp 27.296.784,00. Dari
keseluruhan biaya transaksi perpajakan hampir semua terdapat perbedaan,yakni pada Biaya
Transportasi, Biaya konsultan pajak, Waktu penyiapan dokumen, Waktu mempelajari Ketentuan,
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dan Waktu Pengisian SPT. Namun kecuali pada Biaya fotokopi dan waktu Transportasi tidak
terdapat perbedaan.

Kata Kunci : Perbedaan Biaya Transaksi, Administrasi Pajak, Sistem Self Assesment.
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