BABV

SIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI

5.1. Simpulan
Berdasarkan hasil analisis data yang telah dijelaskan sebelumnya
berkenaan dengan bentuk dan strategi tindak tutur permohonan diperoleh
jawaban dari rumusan masalah penelitian, sebagai berikut :
1. Bentuk Tindak Tutur Permohonan
Terdapat tiga jenis bentuk permohonan yaitu permohonan langsung 1,
permohonan langsung 2, dan bentuk tindak langsung. Berdasarkan hasil
analisis penggunaan permohonan langsung 1 digunakan sebanyak 27 kali
dengan menggunakan bentuk ~onegaishimasu, dan te kudasai.
Penggunaan permohonan langsung 2 digunakan sebanyak 7 kali dengan
menggunakan bentuk ~te itadakemasen deshouka, te itadakenai deshouka,
~dekimasuka, te moraemashitaka, deshouka. Sedangkan penggunaan
permohonan tidak langsung dilakukan sebanyak 10 kali dengan
menggunakan kalimat ~itadakimashita ga, ~itadaku~desuga~, ~ga~, ~no
de.
2. Penggunaan  strategi  tindak  tutur = permohonan  berdasarkan
pengelompokkan pengirim dan penerima e-mail.
Penggunaan strategi pada orang Jepang—>orang Indonesia dari 22 strategi
terdapat 15 strategi yang digunakan yaitu atena, nanori, aisatsu, yokoku,
irai (chokusetsu teki irai 1, chokusetsu teki irai 2, dan kansetsu teki irai),
futan keigen, jijou setsumei/riyuu, ganbou, owabi, henshin youkyuu, irai
no meisai, hoshou, koukan jouken, aisatsu, dan shomei. Penggunaan
strategi kedua terbanyak yaitu penggunaan strategi pada orang
Jepang—>orang Jepang dari 22 strategi terdapat 14 strategi yaitu, atena,
nanori, aisatsu, yokoku, irai(chokusetsu teki irai 1,chokusetsu teki irai 2,

dan kansetsu teki irai), kansha, futan keigen, jijou setsumei/riyuu, ganbou,
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owabi, henshin youkyuu, irai no meisai, aisatsu, dan shomei. Kemudian,
Penggunaan strategi pada orang Indonesia—>orang Indonesia dari 22
strategi terdapat 7 strategi yang digunakan yaitu atena, yokoku, irai
(chokusetsu teki 1), kansha, jijou setsumei/riyuu, irai no meisai, dan

shomei

5.2. Implikasi

Pengetahuan mengenai tindak tutur permohonan dalam bahasa Jepang
yang dapat dipelajari oleh pembelajar dapat diperdalam lagi melalui penelitian
ini. Selain itu dari penelitian ini juga dapat diketahui bagaimana penggunaan
bentuk dan strategi tindak permohonan pada lingkungan kerja. Kemudian
karena pada Departemen Pendidikan Bahasa Jepang UPI sejak tahun 2013
sudah terdapat penjurusan yaitu dalam bidang pendidikan dan bisnis, penelitian
ini bisa menjadi tambahan pengetahuan untuk pembelajar bahasa Jepang

khususnya untuk pembelajar yang mengambil jurusan bisnis.

5.3. Rekomendasi

Penelitian ini masih memiliki banyak kekurangan baik dari segi data,
maupun isi. Data yang digunakan adalah jitsurei, yaitu e-mail yang sudah ada
sebelumnya dan nyata dikirim oleh penulisnya. Maka untuk penelitian
selanjutnya, peneliti akan merekomendasikan untuk dapat menggunakan data
yang lebih banyak sehingga tingkat keakuratan lebih tinggi karena penulis hanya
menggunakan 38 transkrip e-mail. Di samping itu disarankan juga untuk bisa
mengambil data ke perusahaan Jepang lain yang berada di Indonesia agar lebih
banyak pengetahuan dan variasi tentang bagaimana penggunaan tindak tutur di
lingkungan kerja yang nantinya dapat diimplikasikan pada saat menghadapi
dunia kerja. Namun harus diperhatikan perencanaan pengambilan data apa saja
yang memang dibutuhkan pada penelitian sehingga tidak ada data yang kurang
untuk dianalisis. Masih banyak hal yang dapat dilakukan penelitian baik tentang

penggunaan e-mail ataupun tindak tutur permohonan.
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