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ABSTRAK

Rike Agustina Nuryanto (1501489). Pengaruh Kualitas Komunikasi terhadap Social
Loafing yang Dimoderasi Oleh Kontrol Diri Pada Mahasiswa Universitas Pendidikan
Indonesia. Skripsi. Departemen Psikologi, Fakultas IImu Pendidikan, Universitas
Pendidikan Indonesia. Bandung. (2020).

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kualitas komunikasi terhadap
social loafing yang dimoderasi oleh kontrol diri pada mahasiswa. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif. Sampel penelitian ini berjumlah 392 mahasiswa UPI dengan
menggunakan metode probability sampling dengan teknik proportionate stratified random
sampling. Penelitian ini diambil dengan menggunakan tiga instrumen: Communication Survey
Scale, Self-Control Scale dan instrumen Social Loafing Scale yang telah dimodifikasi oleh
Atikah. Hasil dalam penelitian yaitu terdapat pengaruh kualitas komunikasi terhadap social
loafing dengan kontrol diri sebagai variabel moderasi pada mahasiswa Universitas Pendidikan
Indonesia. Penelitian ini menunjukkan bahwa variabel kontrol diri termasuk jenis quasi

moderasi.

Kata Kunci: kualitas komunikasi, kontrol diri, social loafing
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ABSTRACT

Rike Agustina Nuryanto (1501489). The Effect of Quality of Communication on
Social Loafing moderated by Self-Control amongs Student In Indonesia University of
Education. Unpublished research paper. Department of Psychology, Faculty of
Education. Bandung. (2020).

This research is aimed to determine the effect of quality of communication on social loafing
moderated by self-control for students. This research uses a quantitative approach. The sample
of this research was 392 Universitas Pendidikan Indonesia students using probability sampling
method with proportionate stratified random sampling technique. This research was conducted
by using three research instruments: Communication Survey Scale, Self-Control Scale and
Social Loafing Scale instrument which has been modiefied by Atikah. The result show there is
influence of quality of communication on social loafing with the self-control as a moderating
variable for student at Universitas Pendidikan Indonesia. This study shows that the variable of

self-control is the type of quasi moderator.

Key Word: quality of communication, self-control, social loafing
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