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ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh banyaknya upaya penipuan yang tejadi di masyarakat. Saat ini
modus penipuan melalui saluran telepon marak dilakukan dan banyak . Banyak pengguna telepon
genggam yang menjadi korban penipuan. Atas dasar itu, penelitian ini dilakukan dengan tujuan
untuk mengungkap tindak tutur upaya penipuan yang dilakukan melalui percakapan telepon
dengan kerangka teori pragmatik, seperti yang dikembangkan Austin (1967) dan Searle ( 1976) .
Unit analisis dalam penelitiaan ini adalah tuturan pelaku penipuan melalui telepon. Oleh karena
itu, kerangka analisis unit analisis data menggunakan pisau analisis tindak tutur (speech act),
seperti yang dikembangkan Austin (1967) dan Searle ( 1976) Analisis difokuskan pada berbagai
aspek yang terkait dengan tindak tutur, seperti jenis tindak tutur dan implikatur percakapannya.
Di samping itu, Peneliti menganalisis strategi tututuran pelaku penipuan atas dasar cara
menyampaikan maksud komunikasinya, dalam hal ini strategi komunikasi pelaku penipuan atas
dasar tuturan langsung dan turturan tak langsung, seperti menyatakan, meminta, dan memerintah.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitaif. Sementara teknik pengumpulan data
dilakukan dengan cara unduh, simak dan catat. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis jenis
tindak tutur berindikasi penipuan dalam tuturan melalui telepon dan menganalisis dan
mendeskripsikan implikatur percakapan berindikasi penipuan dalam tuturan melalui telepon.
Berdasarkan hasil analisis dapat disimpulkan bahwa tuturan yang digunakan para pelaku penipuan
dalam pesan singkat adalah 34 tindak tutur asertif, empat tindak tutur komisif, dua tindak tutur
direktif, dan delapan tindak tutur ekspresif. Sementara itu, Implikatur yang teridentifikasi
ditemukan dari 48 data tuturan tergolong ke dalam implikatur konvensional sebanyak 31 dan
implikatur nonkonvensional sebanyak 17. Fungsi implikatur yang ditemukan dalam analisis 48
data tuturan berindikasi penipuan diklasifikasikan menjadi delapan yaitu menyatakan sebanyak 13
data, memberi selamat sebanyak satu, menyarankan sebanya 17 data, menawarkan sebanyak empat
data, memerintah sebanyak dua data, menyalahkan sebanyak tujuh, membual sebanyak 3, dan
mengeluh sebanyak 1 data.

Kata kunci: Implikatur, Tindak Tutur, Penipuan, Pragmatik
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