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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  
 

5.1. Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh kompetensi terhadap 

kinerja Arsiparis di Dinas Perpustakaan dan Kearsian Daerah Provinsi Jawa 

Barat. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat ditarik kesimpulan 

yaitu  

1. Gambaran mengenai tingkat kompetensi arsiparis berdasarkan  indikator 

pengetahuan, keterampilan dan sikap dalam melakukan pekerjaanya 

berada dalam kategori tinggi. Indikator yang memiliki nilai rata-rata skor 

tertinggi adalah indikator sikap, hal tersebut berarti bahwa arsiparis 

sudah memiliki perilaku yang baik dalam bekerja, bertanggung jawab 

atas pekerjaanya, bersikap mandiri dan disiplin serta melakukan interaksi 

yang baik terhadap rekan kerjanya. Sedangkan indikator yang memiliki 

nilai rata-rat skor terendah adalah indikator pengetahan, hal tersebut 

berarti bahwa pemahaman arsiparis terahadap pekerjaannya masih 

kurang. 

2. Gambaran mengenai tingkat kinerja arsiparis berdasarkan indikator 

kualitas, kuantitas, dan ketepatan waktu dalam melakukan pekerjaanya 

berada dalam kategori  tinggi. Indikator yang memiliki nilai rata-rata skor 

tertinggi adalah indikator kualitas, hal tersebut berarti bahwa arsiparis 

sudah melakukan pekerjaan sesuai dengan ketentuan yang berlaku dan 

pekrajaan yang dihasilkan memiliki kebermanfaatan untuk unit kerja dan 

organisasi. Sedangkan indikator yang memiliki nilai skor terendah adalah 

indikaor ketepatan waktu, kemudian indikator kuantitas memiliki skor 

yang beda tipis dengan indikator ketepatan waktu, hal tersebut berarti 

arsiparis masih melakukan keterlambatan waktu dalam mengerjakan 

pekerjaanya, hal tersebut tentu juga akan berpengaruh terhadap 

ketercapaian jumlah pekerjaanya.  
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3. Berdasarkan hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa keterampilan 

arsiparis memiliki pengaruh dan signifikan  terhadap kinerja arsiparis, 

artinya jika keterampilan yang dimiliki arsiparis tinggi maka kinerja yang 

dihasilkan akan tinggi pula, namun sebaliknya jika keterampilan yang 

dimiliki arsiparis rendah maka kinerja yang dihasilkan akan rendah. Hal 

tersebut ditunjukkan dari hasil uji korelasi sebesar 0,712,  hal tersebut 

menandakan bahwa bentuk kedua hubungan variabel tersebut positif dan 

dengan derajat hubungannya yaitu korelasi kuat. Kemudian, besaran 

pengaruh variabel bebas (kompetensi) terhadap variabel terikat (kinerja) 

adalah sebesar 51%. Hal tersebut menunjukkan bahwa keterampilan 

arsiparis memberikan pengaruh yang tinggi terhadap kinerja arsiparis. 

 

5.2. Saran 

Kesimpulan di atas merujuk kepada skor rata-rata setiap ukuran. Saran yang 

dikemukakan mengacu kepada ukuran yang memiliki rata-rata terendah diantara 

indikator yang lain untuk masing-masing variabel. Berdasarkan hal tersebut, 

saran yang dapat dikemukakan penulis adalah sebagai berikut : 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat keterampilan arsiparis di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Provinsi Jawa Barat sudah baik, namun 

masih belum optimal terutama pada indikator pengetahuan, hal tersebut terlihat 

dari skor yang diperoleh dari indikator pengetahuan dimana jumlahnya lebih 

kecil dibandingan dengan indikator-indikator lain. Maka dari itu, penulis 

menyarankan agar perusahaan lebih mengembangankan pengetahuan yang 

dimiliki arsiparis dengan cara memberikan pelatihan dan pendidikan pada 

pengetahuan tertentu khususnya dalam pengelolaan arsip statis. Lalu, diharapkan 

pelatihan dan pendidikan diberikan secara merata kepada arsiparis, sehingga 

arsiparis tidak hanya menguasai pengetahuan dalam bidang yang mereka tempati 

saja, namun arsiparis harus menguasai keterampilan pada seluruh bidang 

kearsipan. Selanjutnya jenjang pendidikan arsiparis juga tergolong masih 

rendah, dalam hal ini perusahaan harus meningkatkan taraf pendidikan bagi 

setiap arsiparis, dan harus ada syarat minimum jenjang pendidikan yang harus 
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ditempu untuk orang-orang yang ingin melamar menjadi arsiparis di perusahaan 

tersebut, karena pendidikan yang di miliki arsiparis sangat berguna agar arsiparis 

memiliki pengatahuan dalam hal pengelolaan arsip sesuai dengan kaidah-kaidah 

kearsipan yang berlaku, yang nantinya pengetahuan tersebut akan diterapkan 

oleh arsiparis dalam melakukan tugas dan tanggungjawabnya. 

 


