BAB I
METODOLOGI PENELITIAN
A. Pendekatan Penelitian

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif. Menurut Denzin &
Lincoln (1994, hlm. 7) menyatakan bahwa penelitian kualitatif adalah
penelitian yang menggunakan latar alamiah dengan maksud menafsirkan
fenomena yang terjadi dan dilakukan dengan jalan melibatkan berbagai
metode yang ada.Sedangkan menurut Erickson (1968, him. 7) menyatakan
bahwa penelitian kualitatif berusaha untuk menemukan dan menggambarkan
secara naratif kegiatan yang dilakukan dan dampak dari tindakan yang
dilakukan terhadap kehidupan mereka.

B. Metode Penelitian

Penelitian ini merupakan jenis penelitian Kajian Pustaka (literature
review) dengan menggunakan sumber data sekunder, karena peneliti tidak
mengambil data secara langsung terhalang adanya pandemic covid-19.

Dalam penelitian ini peneliti mencari dan mengumpulkan data-data
berbagai hasil penelitian yang bersumber dari skripsi, artikel ilmiah dan jurnal
yang relevan dengan tema penelitian.Penelitian ini menggunakan analisis
deskriptif dimana data-data yang sudah diperoleh, dianalisis dan dikaji secara
mendalam, sistematis dan kritis yang kemudian diuraikan secara naratif
sehingga mudah dipahami dan dapat memberikan informasi yang akurat dan
mutakhir mengenai fenomena yang sedang diteliti.Metode pengumpulan data
menggunakan metode dokumenter.

C. Tenknik Penelitian
1. Teknik Pengumpulan Data
Menurut Sugiyono 2007 (dalam Ria Anggraeni, 2015) teknik
pengumpulan data merupakan langkah paling utama dalam penelitian,
karena tujuan utama dari penelitian adalah memperoleh data. Tanpa

mengetahui teknik pengumpulan data, maka peneliti tidak akan
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mendapatkan data yang memenuhi standar data yang ditetapkan. Adapun
teknik pengumpulan data yang akan digunakan dalam penelitian ini
berupa :
a. Dokumentasi
Dalam pengumpulan data teknik dokumentasi mencari
mengenai data hal-hal atau variable yang berupa catata, majalah,
skripsi dan sebagainya. Untuk itu, peneliti akan mengumpulkan data
semaksimal mungkin data-data yang mendukung penelitian ini
dengan menggunakan data dari jurnal-jurnal, artikel, skripsi yang
relevan atau buku-buku yang berkaitan dengan permasalahan pokok
skripsi ini
b. Sumber Sekunder
Sumber sekunder adalah sumber-sumber yang sudah ada, yang
diperoleh secara tidak langsung.Sumber sekunder yang dimaksud
adalah jurnal-jurnal yang sudah ada yang berhubungan dengan
permasalahan pokok skripsi ini.
2. Teknik Analisis Data
Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan Studi Literature yaitu penelitian yang dilakukan oleh
peneliti dengan mengumpulkan sejumlah jurnal-jurnal atau skripsi
penelitian terdahulu yang relevan yang berkenaan dengan masalah dan
tujuan penelitian. Penelitian ini dilakukan dengan cara menelaah dan
membandingkan sumber kepustakaan untuk memperoleh data yang
bersifat teoritis. Disamping itu dengan menggunakan studi pustaka
penulis dapat memperoleh informasi mengenai teknik-teknik penelitian
yang diharapkan, sehingga analisis data yang didapatkan dapat
dipertanggung jawabkan kebenarannya.
D. Instrumen Penelitian
Instrument penelitian merupakan alat yang digunakan untuk mengumpulkan
data penelitian. Tanpa adanya instrument penelitian yang tepat, maka

penelitian tidak akan menghasilkan data yang diharapkan.
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Instrument dalam penelitian ini adalah peneliti itu sendiri.Menurut
Sugiyono (2016, hlm. 305) “Dalam penelitian kualitatif, yang menjadi
instrument adalah peneliti itu sendiri”.

Sedangkan menurut Nasution (1988) dalam Sugiyono (2015:306) yang
mengatakan bahwa, karena segala hal dalam penelitian belum memiliki
kepastian, maka tidak ada pilihan lain selain menjadikan peneliti itu sendiri
sebagai instrument penelitiannya.

Oleh karena itu, dalam penelitian ini peneliti membutuhkan validator

untuk mengukur sejauh mana peneliti mampu melanjutkan peneliti.
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