475/UN40.A7.D1/P1/2018

PENGARUH KEPERCAYAAN, PELAYANAN,
DAN MARGIN TERHADAP MINAT PEMBIAYAAN

PEMILIKAN RUMAH
(Studi pada Nasabah BJB Syariah KCP Subang yang Berprofesi PNS)

SKRIPSI

Diajukan sebagai Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi
Pada Program Studi Ekonomi dan Keuangan Islam

=

Oleh :
Fia Anisa Nur Utami
1400519

PROGRAM STUDI EKONOMI DAN KEUANGAN ISLAM
FAKULTAS PENDIDIKAN EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA
BANDUNG
2018

Fia Anisa Nur Utami, 2019
PENGARUH KEPERCAYAAN, PELAYANAN, DAN MARGIN TERHADAP MINAT PEMBIAYAAN

PEMILIKAN RUMAH (Studi pada Nasabah BJB Syariah KCP Subang yang Berprofesi PNS)
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



PENGARUH KEPERCAYAAN, PELAYANAN, DAN MARGIN
TERHADAP MINAT PEMBIAYAAN PEMILIKAN RUMAH

(Studi pada Nasabah di BJB Syariah KCP Subang yang berprofesi PNS)

Oleh

Fia Anisa Nur Utami

Sebuah skripsi yang diajukan memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar

Sarjana Ekonomi (S.E) pada Program Studi Ekonomi dan Keuangan Islam

© Fia Anisa Nur Utami 2018
Universitas Pendidikan Indonesia

November 2018

Hak cipta dilindungi undang-undang
Skripsi ini tidak boleh diperbanyak seluruh atau sebagian,

Dengan dicetak ulang, difoto kopi, atau cara lainnya tanpa ijin dari penulis.

Fia Anisa Nur Utami, 2019
PENGARUH KEPERCAYAAN, PELAYANAN, DAN MARGIN TERHADAP MINAT PEMBIAYAAN

PEMILIKAN RUMAH (Studi pada Nasabah BJB Syariah KCP Subang yang Berprofesi PNS)
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



LEMBAR PENGESAHAN

Judul Skripsi PENGARUI KEPERCAYAAN, PELAYANAN DAN
MARGIN TERHADAP MINAT PEMBIAYAAN
PEMILIKAN RUMAH (STUDI PADA NASABAH BJB
SYARIAH KCP SUBANG YANG BERPROFESI PNS)

Penyusun Fia Anisa Nur Utami
NIM 1400519
Program Studi Ekonomi dan K cuangan Islam

Bandung, Januari 2019

Iosen Pembimbing | Dosen Pembimbing 11

Sucl Aprilliani Utaml, S.Pd., M.E Sy
NIP 19880430 201504 2 002

Mengetahu,
Kotua Progesm Studi Fhonomy dan K,

sngan lslam

Dy A dapthig W, Mabei, M. NI
N 264 ) 20 1ol 1 g

Fia Anisa Nur Utami, 2019

PENGARUH KEPERCAYAAN, PELAYANAN, DAN MARGIN TERHADAP MINAT PEMBIAYAAN
PEMILIKAN RUMAH (Studi pada Nasabah BJB Syariah KCP Subang yang Berprofesi PNS)
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



