DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ..ot i
PERNYATAAN ..ottt sttt ii
KATA PENGANTAR ..ottt iii
UCAPAN TERIMAKASIH ..ot iv
ABSTRAK ...t vii
ABSTRACT ..ottt viii
DAFTAR IST e Xi
DAFTAR TABEL ..ot Xii
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xiii
DAFTAR GRAFIK ..ottt Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt XV
BAB 1 PENDAHULUAN ..ottt s |
PeNdaNUIUAN. .......cceiiiiiec e e ene s 1
1.1 RUmMuUSan Masalah...........ccooiiiiiiiiiiic e 6
1.2 TUjuan PeNelitian .....ccooeiveiiiieesie e 6
1.3 Manfaat Penelitian ..........cccoviiiiiiiieiie e 6
1.4 StruKtur OFganiSaSi .....eoveerverieenierieesie ettt 7
BAB 2 KAJIAN TEORI ..ottt 8
2.1 KONSEP PEISEPSI .vevveivieiieiieiesiesieseeseeste e eve et sreesre e 9
2.1.1  Definisi PErsepsi ...cccccvecieiicecie e 9

2.1.2  Syarat dan Prinsip Persepsi ......cccccovceviveiieeieeneenie e sve s 9

2.1.3  Jenis-Jenis PersePSi......cccccvcieiiieiieeiieeiee e esieave e see st 11

2.1.4  Faktor-faktor PErsepsi......ccoooreirereienenee e 12

2.2 KONnSep PUSLAKAWAN .......cc.oiriiiiiiiieieee e 13
2.2.1  Definisi PUStaKawan..........ccoceiiieriieneneinenee e 13

2.2.2  Peran PUSLAKAWAN ........cccviirieiiieieiesie e 14

2.2.3  Pustakawan Sebagai Profesi.........cccocooeviiieneiiienciienn, 15

2.3 Konsep Serifikasi Profesi........ccccveriiininencsnesc e 16
2.3.1  Definisi Serifikasi Profesi .........c.ccoceonviniinincinincies 16

2.3.2  Sertifikasi Kompetensi Pustakawan ..............ccccccoeevviiennnnns 17

2.3.3  Tujuan Sertifikasi Profesi.........ccccooevininiiiiiniicicice 18

2.3.4  Syarat dan Ketentuan Sertifikasi Profesi..........ccccccccvenene 19

2.4 Kompetensi Profesional Pustakawan .............ccocoveveiinienieienenienn 20
2.4.1  Definisi Kompetensi Profesioal Pustakawan ..................... 20

2.4.2  Unsur-unsur Kompetensi Profesional Pustakawan ............ 21

Via Widiawati, 2018

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI PUSTAKAWAN MENGENAI SERTIFIKASI PROFESI
DENGAN KOMPETENSI PROFESIONAL PUSTAKAWAN

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu

Xl



2.5 Analisis Penelitian Terdahulu ...........ccocooevveeeiiiiee e 22

2.6 Kerangka Berfikir .........ccoccoiiiriiniiiieeeese e 24
A o 10 (=1] TS 25
BAB 1l METODE PENELITIAN ..ottt 26
3.1 Desain Penelitian ........cccooeiririiiiieseese e 26
KT . 4 (1 ] o S 27
3.3 Populasi dan SAmMPel ........cccoceveiiiiiie e 27
3.3.1  Populasi Penelitian........ccccooviveiieieieiese e 27
332 SAMPEL.ccic e 28
3.4 Instrumen Penelitian .........ccccocooiiiiiiiiiie e, 30
34.1 Uji Validitas INStrumen ........ccveveininnininencesies 36
3.4.1.1 Hasil Uji Validitas Variabel X .........ccccooeniinennne, 37
3.4.1.2 Hasil Uji Validitas Variabel Y ........ccccccovniinennnn, 38
3.4.2  Uji Reliabilitas ......ccovviiiiiiiiieeeee e 39
3.4.2.1 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X..........c.cccceovenneene. 40
3.4.2.2 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Y..........ccccccevvennene. 40
3.5 Prosedur Penelitian ..o 41
3.6 ANALISIS DAta.......coiiiiiiiieiee e 42
3.6.1  Analisis Statistik Deskriptif ...........cccooeviviviiiiiiiiiieis 42
BAB IV TEMUAN DAN PEMBAHASAN .....cccooiiiiiinineise e 47
4.1 Gambaran Karakteristik Responden .........c.ccccoevvinenciniencinene, 47
4.1.1 Karakteristik Berdasarkan Instansi ............ccccceeeeevieiieiiennens 47
4.1.2 Karakteristik Berdasarkan Bidang Pekerjaan............ccccccoeuee 48
4.1.3 Karakteristik Berdasarkan Lama Bekerja ..........cccccovvvvenenns 49
4.1.4 Karakteristik Berdasarkan Pendidikan Terakhir .................... 50
4.2 Karakteristi Hasil Penelitian ..........ccccoovvieiininiiiiinecieccee 51
4.2.1 Gambaran Variabel Persepsi Pustakawan Mengenai Sertifikasi
PrOTEST ... 51
4.2.2 Sub Variabel Dasar Hukum Terkait Sertifikasi
Profesi PUSEAKAWAN ........coviiiiiiiiiire s 54
4.2.3 Sub Variabel Lembaga Yang Mengeluarkan Sertifikasi
Profesi PUStaKawan ...........ccccceviiiiie et 56
4.2.4 Sub Variabel Kriteria Sertifikasi Profesi Pustakawan ........ 58
4.2.5 Sub Variabel Prosedur Pelaksanaan Sertifikasi
Profesi PUStAKAWAN .........ccooviiiiiiccie e 60
4.2.6 Sub Variabel Penilaian Sertifikasi Profesi Pustakawan ....... 62

Via Widiawati, 2018

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI PUSTAKAWAN MENGENAI SERTIFIKASI PROFESI
DENGAN KOMPETENSI PROFESIONAL PUSTAKAWAN

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu

Xl



4.2.7 Sub Variabel Manfaat Sertifikasi Profesi Pustakawan ........ 64
4.2.8 Gambaran Variabel Kompetensi Profesional Pustakawan ...65

4.3 ANALISIS DALA ...veveveieieiecie e e 68
4.3.1 Uji Normalitas Data .......cccccevevereiieieenieiesesesesesessiesie s 68
4.3.2 Uji HIPOESIS ...vevvieciieeeieie sttt 69
4.3.3 Uji SIgNIfIKANST ..ocvviveieicic e 71
4.3.4 Koefisien Determinasi .......cocvvevvereieieneese e 72
4.4 Pembahasan Hasil Penelitian ..........cccccocoveviiiiniinieneneee e 72
4.4.1 Hubungan persepsi pustakawan mengenai sertifikasi
profesi dengan kompetensi professional pustakawan .................... 73
4.4.2 persepsi pustakawan mengenai sertifikasi profesi dengan
kompetensi professional pustakawan ............cccccoveviinencinennnn, 74
4.4.3 Kompetensi professional pustakawan perguruan tinggi
Negeri di BandUNQ ........ccooeiiiiiiriieree e 75
BAB V SIMPULAN DAN REKOMENDASI ........cccocoiiiiniinineieeineas 77
5.1 SIMPUIAN et 77
5.2 REKOMENUAST ...c.veviiiiiiiiiieieiee e e 77
DAFTAR PUSTAKA ...ttt sttt sne e 79
LAMPIRAN

Via Widiawati, 2018

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI PUSTAKAWAN MENGENAI SERTIFIKASI PROFESI
DENGAN KOMPETENSI PROFESIONAL PUSTAKAWAN

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu

Xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Desain Hubungan Variabel Penelitian ..o 27
Tabel 3.2 Populasi PeNelitian..........c.ccccvvivieiisieeie e 28
Tabel 3.3 Populasi PeNelitian...........cccccvviviieiisieecece s 30
Tabel 3.4 SKala LIKEI ......coviiiiiiirieee e 31
Tabel 3.5 Kisi-KiSi INSrUMEN .....cc.oiiiiiiiieeese e 31
Tabel 3.6 Penilaian expert judgement Terhadap Instrumen Penelitian........ 36
Tabel 3.7 Hasil Uji Validitas Variabel X........c.cccoocevvvivniiiiiniineieieccieiens 37
Tabel 3.8 Hasil Uji Validitas Variabel Y ........ccccoeiiiiiiiiiiece 38
Tabel 3.9 Hasil Uji Reliabilitas Variabel X........cccccoooiiiiniiiicee 40
Tabel 3.10 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Y ..o 40
Tabel 3.11 Interpretasi Koefisien Korelasi ...........ccccoovveviiiiiiiienicien 44
Tabel 3.12 Pedoman Interpretasi Koefisien Determinasi Nilai D................ 46
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Instansi..............ccccceveenene 47
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Bidang Pekerjaan............ 48
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja.................. 49
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ....... 50
Tabel 4.5 Gambaran Variabel Persepsi Pustakawan Mengenai

Sertifikasi PrOfESH ......coiiiiiiieiice e 53
Tabel 4.6 Gambaran Variabel Dasar Hukum Terkait

Sertifikasi ProfeSi.......cocviiiiiiiciiice e 54
Tabel 4.7 Gambaran Variabel yang Mengeluarkan

Sertifikasi ProfesSi.......cocviiieiieiiiee e 56
Tabel 4.8 Gambaran Variabel Kriteria Peserta Sertifikasi

o 0] 1] OSSR 58
Tabel 4.9 Gambaran Variabel Prosedur Pelaksanaan Sertifikasi

PIOTEST . e 60
Tabel 4.10 Gambaran Variabel Penilain Sertifikasi Profesi ...........cc.cc.cc..... 64
Tabel 4.11 Gambaran Variabel Manfaat Sertifikasi Profesi ..............cc.c...... 62
Tabel 4.12 Gambaran Variabel Kompetensi Profesional............c...ccccoveniee 66
Tabel 4.13 Uji NOrmMalitas ........ccccoveiieiierieiiee e 67
Tabel 4.14 Hasil Uji Korelasi Variabel X dengan Variabel Y...........c........ 70
Tabel 4.15 Uji Korelasi X dengan Variabel Y ..o 71

Via Widiawati, 2018

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI PUSTAKAWAN MENGENAI SERTIFIKASI PROFESI
DENGAN KOMPETENSI PROFESIONAL PUSTAKAWAN

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu

XIv



DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1 Proses Terjadinya Persepsi
Gambar 2.2 Kerangka Berfikir

Via Widiawati, 2018

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI PUSTAKAWAN MENGENAI SERTIFIKASI PROFESI
DENGAN KOMPETENSI PROFESIONAL PUSTAKAWAN
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu

XV



DAFTAR GRAFIK

Grafik 3.1 RatiNg SCAl.........ccocoiriiiiiecee s 42
Grafik 4.1 Kategori Persepsi Pustakawan Mengenai Sertifikasi Profesi .....53
Grafik 4.2 Kategori Dasar Hukum terkait Sertifikasi Profesi...........ccc........ 55
Grafik 4.3 Kategori Lembaga yang Mengeluarkan Sertifikasi Profesi........ 57
Grafik 4.4 Kategori Kriteria Peserta Sertifikasi Profesi..........cc.ccccccvevennn, 59
Grafik 4.5 Kategori Prosedur Pelaksanaan Sertifikasi Profesi..................... 61
Grafik 4.6 Kategori Penilaian Sertifikasi Profesi...........ccccocveevvveiciennnnnnn, 63
Grafik 4.7 Kategori Manfaat Sertifikasi Profesi..........ccccocvovviiininnnnn, 65
Grafik 4.8 Kategori Kompetensi Profesional Pustakawan..............c.ccce...... 67

Via Widiawati, 2018

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI PUSTAKAWAN MENGENAI SERTIFIKASI PROFESI
DENGAN KOMPETENSI PROFESIONAL PUSTAKAWAN

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu

XVI



DAFTAR GRAFIK

Grafik 3.1 Rating SCale........ccciveiieieiise st 39
Grafik 4.1 Kategori Persepsi Pustakawan Mengenai Sertifikasi Profesi .....49
Grafik 4.2 Kategori Dasar Hukum terkait Sertifikasi Profesi...........cc......... 53
Grafik 4.3 Kategori Lembaga yang Mengeluarkan Sertifikasi Profesi........ 55
Grafik 4.4 Kategori Kriteria Peserta Sertifikasi Profesi..........ccccccccevenennene. 57
Grafik 4.5 Kategori Prosedur Pelaksanaan Sertifikasi Profesi..................... 59
Grafik 4.6 Kategori Penilaian Sertifikasi Profesi...........ccccoovoniiiiiincnnnn 61
Grafik 4.7 Kategori Manfaat Sertifikasi Profesi.........ccccocveviiniincninnnnnnn, 63
Grafik 4.8 Kategori Kompetensi Profesional Pustakawan..............ccccce.e... 65

Via Widiawati, 2018

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI PUSTAKAWAN MENGENAI SERTIFIKASI PROFESI
DENGAN KOMPETENSI PROFESIONAL PUSTAKAWAN

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu

XVii



Via Widiawati, 2018

HUBUNGAN ANTARA PERSEPSI PUSTAKAWAN MENGENAI SERTIFIKASI PROFESI
DENGAN KOMPETENSI PROFESIONAL PUSTAKAWAN
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu

XViii



