
 

 

PENGARUH CUSTOMER VALUE TERHADAP KEPUASAN  

KONSUMEN DI RUMAH MAKAN  

NASI BANCAKAN BANDUNG 

 (Survey terhadap Konsumen Rumah Makan Nasi Bancakan) 

 

 

 SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Syarat untuk Memperoleh Gelar Sarjana Pariwisata Pada 

ProgramStudi Manajemen Pemasaran Pariwisata 

 

 

 

 

 

Disusun Oleh : 

Lusita Aprilia Nugraha 

1001847 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN PEMASARAN PARIWISATA 

FAKULTAS PENDIDIKAN ILMU PENGETAHUAN SOSIAL 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

2015 

 

No Daftar FPIPS: 4519/UN.40.2.5.2/PL/2015 


