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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan menguji pengaruh tindakan supervisi (kepemimpinan
dan mentoring, kondisi kerja dan penugasan) terhadap kepuasan kerja junior auditor.
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai

berikut:

1. Secara bersama-sama ketiga sub variabel tindakan supervisi (kepemimpinan
dan mentoring dari tindakan supervisi, kondisi kerja dari tindakan supervisi
dan penugasan dari tindakan supervisi) memberikan pengaruh sebesar 51,2%
terhadap kepuasan kerja junior auditor

2. Kepemimpinan dan mentoring dari tindakan supervisi berpengaruh terhadap
kepuasan kerja junior auditor pada Kantor Akuntan Publik di kota Bandung
dengan arah positif. Artinya semakin baik kepemimpinan dan mentoring dari
tindakan supervisi yang diterapkan pada Kantor Akuntan Publik di kota
Bandung akan meningkatkan kepuasan kerja junior auditor.

3. Kondisi kerja dari tindakan supervisi tidak berpengaruh terhadap kepuasan
kerja junior auditor pada Kantor Akuntan Publik di kota Bandung. Artinya

kondisi kerja dari tindakan supervisi yang dimiliki karyawan pada Kantor
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Akuntan Publik di kota Bandung tidak meningkatkan kepuasan kerja junior
auditor.

Penugasan dari tindakan supervisi tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja
junior auditor pada Kantor Akuntan Publik di kota Bandung. Artinya
penugasan dari tindakan supervisi pada Kantor Akuntan Publik di kota

Bandung tidak meningkatkan kepuasan kerja junior auditor.

Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, hasil penelitian dan kesimpulan

yang telah dijabarkan, maka penulis mengajukan saran, diantaranya:

Secara umum kepemimpinan dan mentoring yang dilakukan oleh Kantor
Akuntan Publik di kota Bandung sudah baik, namun tidak begitu dalam hal
feedback yang berkaitan dengan perhatian terhadap keluhan-keluhan mengenai
pekerjaan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perhatian terhadap keluhan-
keluhan mengenai pekerjaan masih cukup baik , sehingga hal ini harus menjadi
fokus perhatian bagi Kantor Akuntan publik di kota Bandung untuk lebih
memperhatikan keluhan-keluhan junior auditor mengenai pekerjaannya.

Secara umum kondisi kerja yang tercipta di lingkungan Kantor Akuntan Publik di
kota Bandung sudah baik, namun tidak begitu dalam hal pengawasan pekerjaan
sampai selesai. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengawasan pekerjaan

sampai selesai masih cukup baik, sehingga hal ini harus menjadi bahan evaluasi
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bagi Kantor Akuntan publik di kota Bandung untuk lebih mengawasi pekerjaan
junior auditor sampai selesai .

3. Secara umum penugasan yang tercipta di lingkungan Kantor Akuntan Publik di
kota Bandung sudah baik, namun tidak begitu dalam hal penyedian kesempatan
yang maksimal. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penyedian kesempatan yang
maksimal masih cukup baik, sehingga hal ini harus menjadi bahan evaluasi bagi
Kantor Akuntan publik di kota Bandung untuk lebih penyedian kesempatan yang
maksimal.

4. Bagi penelitian selanjutnya yang tertarik untuk melakukan penelitian yang serupa
dapat melakukan penelitian lanjutan dengan memperluas wilayah penelitian tidak
hanya pada Kantor Akuntan Publik di kota Bandung. Penelitian selanjutnya dapat
menambahkan variabel lain yang dapat mempengaruhi kepusan kerja, seperti

motivasi dan komitmen organisasi.
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