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LAMPIRAN 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 1.1 Kisi Kisi Instrumen Penelitian 

Kisi- Kisi Instrumen Penelitian 

 

N

o 
Variabel Sub Variabel Indikator No. Item 

1. 

Sistem 

Unggah 

Mandiri 

Persepsi 

Kebermanfaat

an (Percieved 

Usefulness) 

Mempercepat 

pekerjaan 

1,2,3,4 

Meningkatkan 

kinerja 

5,6 

Efektifitas 7,8,9 

Mempermudah 

pekerjaan 

10,11,12 

Bermanfaat 13,14, 15,16 

Persepsi 

Kemudahan 

Penggunaan 

(Percieved 

Ease to Ease) 

Mudah dipelajari 17,18,19,20,21 

Dapat dikontrol 22,23,24 

Jelas & dapat 

dipahami  

25,26,27,28 

Fleksibel  29,30,31 

Mudah untuk 

menjadi 

terampil/mahir 

32,33,34,35 

Mudah digunakan 36,37,38,39 

2. Kualitas 

Layanan 

Perpustaka

an 

Kinerja 

petugas dalam 

layanan (Affect 

of Service) 

Empati  40, 41,42 

Ketanggapan 43,44,45,46, 

Jaminan/Kepastian 47, 48,49 

Realibilitas 50, 51,52,53 

Kualitas 

Informasi dan 

Akses 

Informasi 

(Information 

Control) 

Isi/Ruang Lingkup  54, 55,56,57,58 

Kenyamanan 

individu pemustaka 

59,60,61 

Kemudahan akses 62,63,64 

Kepercayaan diri 65,66,67 
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Lampiran 1.2 Kuesioner Penelitian 

No. Responden    

Hubungan Sistem Unggah Mandiri Karya Ilmiah Mahasiswa dengan  

Kualitas Layanan Perpustakaan 

Kepada :  

Yth. Para Pemustaka Perpustakaan Telkom University 

 

Dengan Hormat  

Dalam rangka melakukan penelitian mengenai hubungan sistem 

unggah mandiri karya ilmiah mahasiswa dengan kualitas layanan 

perpustakaan di perpustakaan Telkom University. Penelitian dilakukan 

berdasarkan persepsi mahasiswa yang pernah atau telah melakukan 

unggah mandiri baik berupa Tugas Akhir, Skripsi maupun Tesis ke 

dalam sistem informasi Open Library, dan mendapatkan pelayanan 

langsung dari pustakawan pada saat melakukan verifikasi data dan 

pembuatan surat keterangan bebas pinjam perpustakaan. 

Kuisioner ini terdiri dari 3 bagian yaitu sebagai berikut: 

a. Bagian I dimaksudkan untuk mengetahui aktivitas anda selama di 

perpustakaan sejak bergabung sebagai anggota Perpustakaan. 



 

 

b. Bagian II dimaksudkan untuk mengetahui persepsi anda mengenai 

Sistem unggah mandiri karya ilmiah mahasiswa yang anda ketahui 

berdasarkan pengalaman anda. 

c. Bagian III dimaksudkan untuk mengtahui persepsi anda mengenai 

kualitas layanan yang anda ketahui dan rasakan berdasarkan 

pengalaman anda khususnya dalam layanan sistem unggah mandiri 

karya ilmiah mahasiswa. 

Saya berharap kiranya anda dapat meluangkan waktu untuk mengisi 

kuisioner ini secara lengkap, berdasarkan persepsi dan pengalaman anda. 

Informasi yang saya dapat dari anda semata-mata hanya untuk kepentingan 

penelitian, dan saya akan menjaga kerahasiaannya. Atas waktu, informasi 

dan bantuan yang telah anda berikan, saya ucapkan banyak terima kasih. 

 

Bandung, Juli 2018  

 

Peneliti 
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Berilah tanda (X) atau (√) pada kotak yang sesuai dengan jawaban Anda  

Identitas Diri Responden 

1. Nama   : __________________________________________ 

2. Jenis Kelamin :     Laki-Laki   Perempuan 

3. Jurusan/Program Studi: (ditulis) ______________________________ 

4. Fakultas  : 

a. Fakultas Ekonomi Bisnis    g. Fakultas Teknik Elektro 

b. Fakultas Ilmu Terapan     h. Fakultas Informatika 

c. Fakultas Industri Kreatif    i. SPS (Pascasarjana) 

d. Fakultas Komunikasi dan Bisnis 

f. Fakultas Rekayasa Industri 

5. Angkatan 

a. 2013        d. 2015  

b. 2014       e. Lainya _______ 

Bagian 1 : Aktivitas Anda di Perpustakaan 

  

 



 

 

1. Seberapa sering anda mengunjungi Perpustakaan dalam sebulan? 

a. Kurang dari 2 kali     d. 5 kali 

b. 3 kali       f. Lebih dari 5 kali 

c. 4 kali 

2. Seberapa sering anda memanfaatkan jasa dan fasilitas perpustakaan 

dalam sebulan? 

a. Kurang dari 2 kali     d. 5 kali 

b. 3 kali       f. Lebih dari 5 kali 

c. 4 kali 

3. Seberapa sering anda mengakses dan memanfaatkan sistem 

informasi/website perpustakaan (Open Library) dalam sebulan? 

a. Kurang dari 2 kali     d. 5 kali 

b. 3 kali       f. Lebih dari 5 kali 

c. 4 kali 

PETUNJUK PENGISIAN 

 Bacalah dengan seksama pernyataan di bawah ini 

 Beri tanda check (X) atau silang (√) pada pilihan yang sesuai 

dengan data Anda 

 Tidak dibenarkan memilih jawaban lebih dari satu pilihan 

Keterangan: 

SS = Sangat Setuju, S = Setuju, TS = Tidak Setuju, STS = Sangat 

Tidak Setuju 

 

1) Sistem Unggah Mandiri Karya Ilmiah Mahasiswa pada Open Library 
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No Pernyataan SS S TS STS 

A. Persepsi Kebermanfaatan 

1 

Menggunakan sistem unggah mandiri 

membantu menuntaskan pekerjaan saya 

dalam menyerahkan karya ilmiah (Tugas 

Akhir, Skripsi atau Tesis) ke perpustakan. 

   
 

 

2 

Sistem unggah mandiri membantu 

menyelesaikan pekerjaan saya dalam 

penyerahan karya ilmiah ke perpustakaan 

    

3 

Menggunakan sistem unggah mandiri 

menghambat saya dalam penyerahan karya 

ilmiah. 

    

4 

Menggunakan sistem unggah mandiri 

memungkinkan saya untuk menyelesaikan 

penyerahan karya ilmiah dengan lebih 

cepat. 

    

5 

Menggunakan sistem unggah mandiri 

mendukung sistem layanan perpustakaan 

terhadap pemustaka. 

    

6 

Sistem unggah mandiri membantu 

pustakawan dalam memberikan layanan 

terhadap saya 

    

7 

Menurut saya penggunaan sistem unggah 

mandiri meningkatkan efektivitas proses 

penyerahan karya ilmiah. 

    

8 

Sistem unggah mandiri sesuai dengan 

kebutuhan saya dalam melakukan 

penyerahan karya ilmiah secara online 

    

9 Sistem unggah mandiri membantu 

menyelesaikan pekerjaan saya dalam 
    



 

 

No Pernyataan SS S TS STS 

penyerahan karya ilmiah secara optimal 

10 

Menurut saya sistem approval dosen 

pembimbing dalam sistem unggah mandiri 

menghambat proses penyerahan karya 

ilmiah. 

    

11 

Menggunakan sistem unggah mandiri 

membuat proses penyerahan karya ilmiah 

saya lebih mudah dilakukan. 

    

12 

Menurut saya penyerahan kaya ilmiah 

secara online lebih rumit dibandingkan 

penyerahan karya ilmiah secara langsung 

ke perpustakaan. 

    

13 

Sistem unggah mandiri sangat berguna 

dalam membantu penyerahan karya ilmiah 

ke pepustakaan 

    

14 
Menurut saya penggunaan sistem unggah 

mandiri tidak membantu pekerjaan  
    

15 
Menurut saya penggunaan sistem unggah 

mandiri tidak memberikan manfaat. 
    

16 

Secara keseluruhan, penggunaan sistem 

unggah mandiri membantu dan bermanfaat 

bagi saya. 

    

 Persepsi Kemudahan Penggunaan     

17 

Sistem unggah mandiri pada sistem 

informasi Open Library mudah saya akses 

dan operasikan 

    

18 
Menurut saya fitur yang tersedia pada sistem 

unggah mandiri mudah dipelajari  
    

19 

Sistem unggah mandiri mempermudah saya 

dalam menyerahkan Tugas Akhir, Skripsi 

atau Tesis ke perpustakaan 

    

20 
Proses pengunggahan dokumen karya ilmiah 

mudah saya pelajari 
    

21 Proses pengisian data mudah saya pelajari     
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No Pernyataan SS S TS STS 

22 

Menurut saya sistem unggah mandiri sangat 

mudah digunakan tanpa bantuan tenaga 

perpustakaan 

    

23 

Menurut saya proses pengunggahan 

dokumen karya ilmiah mudah dilakukan 

tanpa bantuan pustakawan  

    

24 

Menurut saya proses pengisian kelengkapan 

data dokumen karya ilmiah pada sistem 

unggah mandiri mudah dilakukan 

    

25 

Langkah-langkah penggunaan sistem unggah 

mandiri sangat mudah untuk diingat dan 

dipahami. 

    

26 
Penggunaan sistem unggah mandiri 

membutuhkan banyak kesabaran. 
    

27 
Penggunaan sistem unggah mandiri jelas dan 

dapat dimengerti 
    

28 
Menurut saya kelengkapan data yang harus 

diisi jelas dan mudah dipahami 
    

29 
Mudah bagi saya untuk berinteraksi dengan 

sistem unggah mandiri. 
    

30 
Saya memahami proses verifikasi dokumen 

yang telah diunggah 
    

31 
Menurut saya sistem unggah mandiri ini sulit 

untuk digunakan 
    

32 

Dengan menggunakan sistem unggah 

mandiri saya menjadi cekatan dalam 

melakukan penyerahan karya ilmiah 

    

33 Menurut saya proses pengunggahan 

dokumen mudah saya lakukan dan 
    



 

 

No Pernyataan SS S TS STS 

membantu pekerjaan menjadi lebih praktis 

34 
Menurut saya pengisian kelengkapan data 

mudah dilakukan 
    

35 

Menurut saya sistem unggah mandiri ini 

sangat mudah sehingga saya dapat 

melakukan penyerahan dokumen mulai dari 

pengunggahan hingga proses verifikasi 

dengan cepat. 

    

36 
Menurut saya penggunaan sistem unggah 

mandiri ini merepotkan 
    

37 
Menurut saya antarmuka pada laman sistem 

unggah mandiri ini membingungkan 
    

38 
Penggunaan sistem unggah mandiri tidak 

praktis 
    

2) Kualitas Layanan Perpustaaan mengenai Sistem Unggah Mandiri 
 

Dalam pembuatan Surat Bebas Pinjam Perpustakaan (SBPP) pada 

Perpustakaan Telkom University anda harus mengunjungi perpustakaan 

untuk verifikasi file Karya Ilmiah (Tugas Akhir, Skripsi, Tesis) yang telah 

diunggah secara mandiri melalui sistem Open Library. Kemukakan 

persepsi anda mengenai kualitas layanan ini! 

 

No Pernyataan SS S 
T

S 
STS 

A. Kinerja Petugas dalam Layanan     

39 
Pustakawan memahami kebutuhan saya di 

perpustakaan  
    

40 

Pustakawan membimbing saya saat 

mengalami kesulitan dalam menelusuri 

informasi mengenai sistem unggah mandiri 

    

41 

Pustakawan tidak peduli dengan kesulitan 

yang saya alami mengenai proses unggah 

mandiri karya ilmiah ini. 
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No Pernyataan SS S 
T

S 
STS 

42 

Pustakawan cepat tanggap dalam menangani 

keluhan mengenai layanan sistem unggah 

mandiri. 

    

43 Pustakawan ramah saat melayani saya     

44 

Saya percaya terhadap pustakawan pada 

layanan sistem unggah mandiri karena 

memiliki kecakapan dan pengetahuan di 

bidangnya. 

    

45 Pustakawan sopan saat melayani     

46 
Pustakawan melayani sesuai dengan 

ketentuan jam layanan yang telah di tetapkan 
    

47 
Pustakawan mampu dalam menjawab 

pertanyaan yang saya ajukan 
    

48 

Pustakawan memberikan waktu perbaikan 

kepada saya dan setiap pemustaka apabila 

terdapat kekurangan atau kesalahan dalam 

proses verifikasi data. 

    

49 

Pustakawan memahami prosedur penyerahan 

karya ilmiah melalui sistem unggah mandiri 

secara menyeluruh. 

    

50 

Pustakawan memberikan arahan yang jelas 

ketika dokumen karya ilmiah yang saya 

unggah terdapat kekurangan. 

    

51 

Pustakawan memberikan penjelasan yang 

membingungkan ketika menjawab 

pertanyaan yang saya ajukan 

    

52 Secara keseluruhan kinerja pustakawan 

dalam memberikan pelayanan dapat 
    



 

 

No Pernyataan SS S 
T

S 
STS 

diandalkan dan membantu saya 

B. 
Informasi Control (Kualitas Informasi dan 

Akses Informasi) 
    

53 

Informasi mengenai syarat dan prosedur 

penyerahan karya ilmiah secara online 

mudah saya dapatkan 

    

54 

Saya mengetahui informasi penggunaan 

sistem unggah mandiri melalui sosialisasi 

perpustakaan 

    

55 

Saya mengetahui sendiri informasi sistem 

unggah mandiri melalui laman web Open 

Library. 

    

56 
Saya tidak mengetahui informasi sistem 

unggah mandiri sehingga saya kebingungan. 
    

57 

Secara keseluruhan saya mengetahui 

informasi syarat dan prosedur penyerahan 

karya ilmiah melalui sistem informasi Open 

Library. 

    

58 

Mudah bagi saya dalam mengakses 

informasi mengenai sistem unggah mandiri 

tanpa harus datang ke perpustakaan 

    

59 

Menurut saya informasi mengenai sistem 

unggah mandiri ini sulit saya dapatkan 

sehingga memerlukan bantuan pustakawan 

    

60 

Menurut saya seluruh informasi sistem 

unggah mandiri yang terdapat dalam Sistem 

Open Library mudah dipahami sehingga saya 

tidak perlu bantuan tenaga perpustakaan 

    

61 

Menurut saya petunjuk atau panduan 

penggunaan layanan sistem unggah mandiri 

sangat jelas. 

    

62 Saya mampu menggunakan sistem unggah 

mandiri melalui informasi yang saya ketahui 
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No Pernyataan SS S 
T

S 
STS 

dan dapatkan. 

63 

Ketersediaan informasi penyerahan karya 

ilmiah pada web Open Library jelas dan 

sesuai dengan kebutuhan saya.  

    

64 

Informasi penyerahan karya ilmiah secara 

online dan penggunaan sistem unggah 

mandiri tidak jelas dan membingungkan. 

    

65 

Menurut saya akses informasi untuk syarat 

dan prosedur mudah sehingga menghindari 

kesalahan dan kekurangan.  

    

66 

Menurut saya akses informasi untuk syarat 

dan prosedur cukup lancar sehingga terhindar 

dari kesalahan dan kekurangan 

    

 

Saran atau harapan anda untuk peningkatan kualitas layanan perpustakaan 

mengenai sistem unggah mandiri karya ilmiah (Tugas akhir, Skripsi, Tesis) 

mahasiswa pada Perpustakaan Telkom University ini : 

____________________________________________________________

____________________________________________________________

____________________________________________________________

____________________________________________________________

____________________________________________________________

_____________________________________________ 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran 1.3 Kuesioner Online Penelitian Skripsi 

KUESIONER ONLINE PENELITIAN SKRIPSI  

 

  
Tampilan laman kuesioner online 

dalam bentuk google form yang 

dibagikan dan dapat diakses oleh 

responden pada link 

http://bit.ly/2mwjbmD 

Sampel nama-nama responden yang 

telah mengisi kuesioner penelitian 

  

  
Diagram persentasi responden 

berdasarkan jenis kelamin 

Sampel Prodi/Jurusan responden 

yang telah mengisi kuesioner 

penelitian 
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Diagram persentasi responden 

berdasarkan fakultas dan lulusan 

Diagram persentasi responden 

berdasarkan kunjungan 

  

  
Diagram persentasi responden 

berdasarkan pemanfaatan jasa dan 

fasilitas perpustakaan 

Diagram persentasi responden 

berdasarkan pengaksesan dan 

pemanfaatan web perpustakaan 

  

  
Sampel diagram hasil jawaban responden mengenai persepsi 

kebermanfaatan dari sistem unggah mandiri 

  

  
Sampel diagram hasil jawaban responden mengenai persepsi kemudahan 

penggunaan dari sistem unggah mandiri 



 

 

  
Sampel diagram hasil jawaban responden mengenai kinerja petugas dalam 

layanan mengenai kualitas layanan perpustakaan 

  

Sampel diagram hasil jawaban 

responden mengenai kualitas 

informasi dan akses informasi 

mengenai kualitas layanan 

perpustakaan 

Sampel hasil jawaban responden 

mengenai saran atau harapan 

reponden mengenai kualitas layanan 

perpustakaan pada layanan sistem 

unggah mandiri  
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Sampel Jawaban Responden pada Kuesioner Online 
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Lampiran 1.4 Tabulasi Data Kuesioner Penelitian 

TABULASI DATA KUESIONER PENELITIAN 

 

Variabel X 

Nomor 

Responden 

Nomor Soal 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 Jumlah 

1 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 2 2 3 3 4 3 2 3 3 128 

2 4 4 1 3 3 4 3 4 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 109 

3 4 4 2 4 3 3 3 3 4 2 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 2 4 3 3 3 2 2 2 120 

4 4 3 2 3 4 4 4 4 3 4 4 2 4 2 1 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 2 4 4 4 3 2 2 2 127 

5 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 2 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 131 

6 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2 3 2 4 1 1 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 1 127 

7 4 4 2 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 1 1 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 2 1 125 

8 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 138 

9 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 97 

10 3 3 3 3 2 4 3 4 4 3 4 4 4 2 2 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 2 3 3 4 3 2 3 2 3 3 2 3 2 115 
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11 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 105 

12 3 4 2 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 2 1 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 2 1 125 

13 2 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 4 2 3 1 3 2 4 3 4 4 2 2 3 2 4 3 3 3 4 1 2 2 3 2 4 2 3 102 

14 3 3 1 3 4 3 4 3 4 2 3 3 3 1 2 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 2 3 3 1 3 3 3 3 2 2 1 109 

15 4 4 1 4 3 4 4 4 4 4 4 1 4 1 1 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 120 

16 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 2 2 2 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 124 

17 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 136 

18 2 2 2 2 4 1 2 4 2 4 1 1 2 4 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 1 3 1 2 3 2 3 4 4 96 

19 4 4 2 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 2 4 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 106 

20 4 4 1 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 145 

21 3 4 2 4 4 4 4 3 3 3 4 2 4 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 116 

22 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 115 

23 3 3 1 3 3 3 3 3 3 1 3 1 3 1 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 98 

24 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 109 



 

 

25 1 1 3 4 3 1 2 3 3 4 3 4 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 4 1 4 4 3 4 2 4 2 4 3 2 3 3 2 4 107 

26 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 108 

27 4 3 1 3 4 3 3 3 4 2 3 1 3 1 1 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 1 3 3 2 3 3 3 3 3 4 3 1 1 105 

28 4 3 2 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 1 2 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3 2 2 3 113 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 114 

30 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 2 2 2 105 

31 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 2 138 

32 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 113 

33 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2 93 

34 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 129 

35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 113 

36 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 2 4 2 2 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 2 3 3 4 4 2 3 4 3 4 2 2 2 123 

37 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 136 

38 4 4 1 4 4 3 3 3 4 1 3 2 4 2 1 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 108 

39 4 3 1 4 3 2 4 3 4 3 4 3 4 1 2 4 3 2 3 2 2 3 3 4 4 1 3 4 4 2 2 3 4 3 4 4 3 4 116 

40 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 107 

41 2 3 2 3 4 4 4 4 2 4 3 3 3 2 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 112 
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42 4 3 2 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 1 1 4 3 2 4 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 2 1 3 2 106 

43 4 4 2 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 112 

44 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 1 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 100 

45 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 3 4 2 4 4 4 4 2 2 2 130 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 114 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 142 

48 4 4 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 1 1 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 2 1 106 

49 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 104 

50 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 1 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 104 

51 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 112 

52 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 4 3 109 

53 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 101 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 152 

55 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 108 



 

 

56 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 132 

57 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 103 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 3 1 4 1 1 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 4 3 115 

59 3 3 1 3 3 2 3 3 3 2 3 1 3 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 1 2 2 3 3 3 3 3 3 3 1 3 1 97 

60 4 3 2 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 1 1 3 3 2 3 2 2 3 3 2 2 4 3 2 2 2 2 3 3 3 2 2 4 2 99 

61 4 4 1 4 4 4 4 4 4 2 4 1 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 1 4 4 4 2 1 2 2 125 

62 4 4 1 4 4 4 4 4 4 2 4 1 4 1 1 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 1 1 122 

63 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 115 

64 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 104 

65 4 4 2 3 3 3 4 4 4 2 3 2 4 2 2 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 4 3 4 2 2 1 113 

66 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 4 3 4 2 3 3 2 4 3 3 3 2 3 102 

67 4 4 1 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 1 1 122 

68 4 4 1 4 4 3 4 4 4 2 4 2 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 3 1 3 4 4 4 1 2 1 122 

69 4 4 1 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 1 1 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 3 4 2 2 2 118 

70 4 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 113 

71 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 112 

72 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 2 105 
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73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 110 

74 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 104 

75 4 4 4 3 4 3 4 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 147 

76 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 104 

77 4 4 1 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 1 1 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 2 4 4 4 4 1 4 4 3 4 1 1 1 119 

78 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 113 

79 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 3 2 3 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 2 2 129 

80 3 3 1 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 1 2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 103 

81 3 4 2 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 2 1 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 122 

82 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 105 

83 3 3 2 3 4 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 2 105 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 118 

85 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 142 

86 3 4 2 3 3 3 3 3 3 1 3 2 3 1 1 3 3 3 4 4 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 1 103 



 

 

87 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 103 

88 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 2 4 4 4 3 2 3 3 3 3 2 3 1 114 

89 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 4 4 3 2 4 3 3 3 3 3 4 4 2 3 3 4 3 117 

90 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 2 2 3 4 4 4 4 3 2 3 129 

91 4 3 2 3 3 4 4 3 3 1 4 4 4 1 1 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 1 4 4 4 4 2 2 1 123 

92 3 3 2 3 3 3 3 3 3 1 3 1 3 1 1 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 1 1 96 

93 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 109 

94 4 4 1 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 2 4 4 4 4 1 2 2 127 

95 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 4 1 4 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 3 106 

96 4 4 1 4 3 3 3 4 4 4 3 2 3 2 1 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 4 4 4 4 2 2 2 121 

97 4 4 1 4 3 3 3 3 4 2 4 2 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 4 3 2 1 2 110 

98 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 114 

99 4 4 1 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 1 1 122 

 

Variabel Y 

Nomor Responden Nomor Soal 
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39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 Jumlah 

1 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 95 

2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 81 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 3 2 4 3 87 

4 4 4 1 4 3 4 3 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 3 2 2 3 4 4 4 1 3 3 90 

5 3 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 2 4 3 2 3 4 2 3 3 3 3 3 3 92 

6 3 4 1 3 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 1 4 4 2 4 4 4 4 1 3 3 94 

7 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 1 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 102 

8 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 98 

9 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 2 74 

10 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 2 2 3 88 

11 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 80 

12 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 1 3 3 3 3 2 3 3 83 

13 3 3 1 3 4 3 4 3 4 3 4 4 2 4 3 3 2 2 3 4 2 2 3 3 3 2 2 3 82 



 

 

14 3 4 2 3 4 3 4 3 3 4 2 3 4 2 3 3 2 4 1 4 3 3 3 1 3 3 2 3 82 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 88 

16 4 3 3 3 4 2 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 94 

17 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 100 

18 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 1 3 2 1 3 2 2 2 2 3 2 2 66 

19 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 78 

20 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 109 

21 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 2 4 3 2 3 3 3 3 2 3 3 81 

22 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 2 3 3 87 

23 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 76 

24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 80 

25 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 2 2 3 4 2 4 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 89 

26 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

27 4 4 1 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 1 4 3 2 3 3 2 3 2 2 3 89 

28 4 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 2 3 2 3 2 3 3 3 3 4 3 87 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

30 3 4 1 3 4 3 4 4 4 4 3 4 1 4 3 3 3 1 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 83 
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31 4 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 94 

32 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 82 

33 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 70 

34 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 96 

35 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

36 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 2 4 2 3 4 2 4 3 4 3 2 2 3 84 

37 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 99 

38 3 4 1 4 4 4 4 4 4 3 4 4 1 4 3 1 4 1 3 3 2 3 3 4 3 1 3 3 85 

39 4 3 2 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 1 1 3 4 4 3 4 94 

40 3 3 1 4 4 3 4 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 1 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 81 

41 3 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 90 

42 3 4 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 2 3 3 77 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

44 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 78 



 

 

45 3 4 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 2 4 4 1 4 2 3 4 4 3 3 4 4 2 3 3 90 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 112 

48 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 4 77 

49 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 79 

50 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 79 

51 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 85 

52 3 3 2 4 3 3 3 3 3 4 3 4 2 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 77 

53 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 71 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 112 

55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

56 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 89 

57 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 79 

58 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 2 3 1 3 3 3 3 1 3 3 87 

59 3 3 1 3 3 3 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 95 

60 2 3 2 1 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 1 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 2 2 66 

61 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 1 4 1 4 4 1 3 3 4 4 1 4 4 92 
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62 3 3 2 1 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 3 2 4 2 3 4 2 4 4 4 3 2 3 4 91 

63 3 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 2 4 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 85 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 79 

65 3 3 2 3 3 3 4 3 3 4 3 4 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 80 

66 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 83 

67 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 100 

68 2 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 73 

69 2 2 3 2 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 84 

70 3 3 2 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 85 

71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

72 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 78 

73 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

74 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 3 72 

75 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 109 



 

 

76 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 79 

77 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 3 1 4 4 4 2 1 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 94 

78 3 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 82 

79 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 4 3 2 2 3 3 4 2 3 3 80 

80 1 1 3 2 1 1 2 3 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 63 

81 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 87 

82 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 80 

83 3 3 2 3 3 3 4 4 3 4 4 4 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 84 

84 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 106 

86 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 1 4 3 3 3 3 4 2 3 2 2 3 3 1 3 3 76 

87 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 75 

88 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 94 

89 2 2 3 2 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 81 

90 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 3 75 

91 4 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 2 4 4 2 3 3 3 4 2 3 3 95 

92 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 1 3 3 3 3 2 3 3 77 
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93 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 79 

94 3 2 3 3 3 3 2 4 3 3 3 2 3 3 4 1 2 2 3 3 2 3 4 4 4 1 4 4 81 

95 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 1 3 3 80 

96 4 4 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 3 2 2 3 3 3 2 4 3 92 

97 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 1 3 3 77 

98 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 84 

99 4 4 1 3 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 1 4 4 4 4 1 4 4 96 



 

 

NONPAR CORR 

  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 

  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

Nonparametric Correlations 

[DataSet0]  

Correlations 

 

VAR0000

1 

VAR0000

2 

Spearman's 

rho 

VAR0000

1 

Correlation 

Coefficient 
1.000 .735** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 99 99 

VAR0000

2 

Correlation 

Coefficient 
.735** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 99 99 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran 1.5 Tabulasi Data Kuesioner Penelitian 

 

Data Statistik mahasiswa yang telah melakukan Unggah Mandiri 

 karya tulis akhir pada sistem informasi Open Librariy tahun 2014-2018 

 

(Sumber: Laporan Data Statistik mahasiswa yang telah melakukan Unggah 

Mandiri karya tulis ilmiah pada sistem  informasiOpen Librariy tahun 

2014-2018, 25 April 2018) 

 

 

 

 

 

 

 

Nama 

Instansi 
Tahun 

Jumlah Mahasiswa 
Jumlah 

D3 S1 S2 

Perpustaaan 

Telkom 

University 

(Open Library) 

2014 570 1077 39 1.686 

2015 756 2564 66 3.386 

2016 790 2887 103 3.780 

2017 1049 3369 180 4.598 

2018 61 1178 46 1.285 

Jumlah : 14.735 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 2 
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Lampiran 2.2 Infografis SKBP dan Unggah Mandiri 

 

DOKUMENTASI ALUR SISTEM UNGGAH MANDIRI 

 

Prosedur pembuatan Surat Keterangan Bebas Pustaka (SKBP) 

 



 

 

 

Alur Pengunggahan karya ilmiah mahasiswa pada sistem unggah mandiri 

dalam Sistem Informasi Open Library 
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Alur Pengunggahan karya ilmiah mahasiswa pada sistem unggah mandiri 

dalam Sistem Informasi Open Library 

 

 



 

 

 

Alur Approval karya ilmiah mahasiswa oleh dosen pembimbing pada 

sistem unggah mandiri dalam Sistem Informasi Open Library 
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LAMPIRAN 3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 3.1 Surat Keputusan Pengangkatan Pembimbing 
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Lampiran 3.2 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 3.3 Surat Expert Judgment 
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Lampiran 3.4 Catatan Bimbingan Penelitian 
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Lampiran 4.1 Dokumentasi 

DOKUMENTASI 

 

   

Kegiatan layanan verifikasi penyerahan karya ilmiah mahasiswa oleh 

pustakawan 

   

   

Kegiatan layanan verifikasi penyerahan karya ilmiah mahasiswa oleh 

pemagang  

   

   

Kegiatan peneliti saat melakukan observasi dan wawancara dengan 

pustakawan bagian layanan referensi yang juga melayani layanan 

penyerahan karya ilmiah mahasiswa (Tugas Akhir, Skripsi dan Tesis) 



 

 

 

 

  

   

Kegiatan layanan verifikasi penyerahan karya ilmiah mahasiswa oleh 

pustakawan 

   

   

Suasana tempat untuk melakukan layanan verifikasi penyerahan karya 

ilmiah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Risya Rahmi Maulida, 2013 HUBUNGAN SISTEM UNGGAH 

MANDIRI KARYA ILMIAH MAHASISWA DENGAN KUALITAS 

LAYANAN PERPUSTAKAAN Universitas Pendidikan 

Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 

 

 

DOKUMENTASI 

 

  

Daftar harian kunjungan verifikasi penyerahan karya ilmiah mahasiswa  

 

  



 

 

Persyaratan pembuatan Surat 

Keterangan Bebas Pustaka (SKBP) 

Surat Keterangan Bebas Pustaka 

(SKBP) yang di keluarkan 

perpustakaan ketika verifivikasi 

data telah selesai. 

 

Flipping book sebagai produk Tugas Akhir, Skripsi dan Tesis dalam bentuk 

digital dapat diakses minimal 3 hari setelah penggungahan dokumen 

melalui sistwm unggah mandiri dan terverifikasi 
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Agustus 1995 | Jenis Kelamin : Perempuan | Tinggi Badan : 157 cm | 

Berat Badan : 47 kg| Agama : Islam  Status : Belum Menikah | 

Kewarganegaraan : Indonesia | Alamat : Jl. Cikoneng RT 06 RW 05 

Desa/Kecamatan. Bojongsoang  Kabupaten. Bandung, 40288 

DATA PENULIS 
Risya Rahmi Maulida 

e-mail : risyarmaulida@gmail.com 
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RIWAYAT PENDIDIKAN 

PERIODE 

SEKOLAH/INSTITUSI/ 

UNIVERSITAS JURUSAN JENJANG 

2000-2001 RA AL-MUKHLISIN  TK 

2001-2007 SDN 1 CIKONENG  SD 

2007-2010 

SMPN 1 

DAYEUHKOLOT  SM 

2010-2014 SMKN 4 BANDUNG 

REKAYASA 

PERANGKAT 

LUNAK SMA 

 

RIWAYAT ORGANISASI 

No

. 
Organisasi/Kepanitiaan Posisi Tahun 

1 
PAGUYUBAN DUTA 

PERPUSTAKAAN JAWA BARAT 
Anggota 2017-Saat ini 

2 BEM KEMA PERPUSINFO Ketua_divisi  2016 - 2017 

3 HARPA 4 SMKN 4 BANDUNG Anggota 2011 - 2012 

4 KABUMI UPI Anggota 2015 - 2108 

5 
KARANG TARUNA DESA 

BOJONGSOANG 
Sekretaris 2014 - 2015 

6 
KOMPAC (Komunitas Pemuda 

Pemudi Cikoneng) 
Ketua  2012 - 2014 

7 OSIS SMKN 4 BANDUNG Anggota 2011 - 2013 

8 MULTI SEVEN MANAGEMENT Anggota 2012 - 2015 

9 PADUAN SUARA SMKN 4 Anggota 2011 - 2012 



 

 

BANDUNG 

 

PEMAKALAH KARYA ILMIAH 

No 
Nama Pertemuan 

Ilmiah/Seminar 

 

Judul Karya Ilmiah 

 

Waktu dan 

Tempat 

1. 

Temu Ilmiah Nasional HMPII 

“Mendidik Generasi Digital 

Native Melalui Gerakan 

Literasi Sekolah” 

SILION (Sistem 

Literasi Informasi 

Online) dalam 

Pembinaan Gerakan 

Literasi Sekolah 

29 Oktober 

2016 

Universitas 

Diponogoro

- Semarang- 

 

PENGHARGAAN DALAM 10 TAHUN TERAKHIR (DARI PEMERINTAH, 

ASOSIASI ATAU INSTITUSI LAINNYA) 

No Jenis Penghargaan Institusi Pemberi Penghargaan 
Tahu

n 

1. Junior Office Operator 
Badan Nasional Sertifikasi 

Profesi 
2018 

2. 
Duta Perpustakaan Jawa 

Barat 2017 

Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Daerah Jawa Barat 
2017 

3. 
Panitia SARASEHAN 

LITERASI  

Pengurus Daerah Ikatan 

Pustakawan Indonesia (IPI) 

Bandung Raya 

2017 

4. 

Juara 2 Lomba Karya 

Tulis Ilmiah -dalam 

kegiatan Temu Ilmiah 

Nasional HMPII  

Universitas Diponogoro 2016 

5. 
Peserta SLiMS Commet 

West Java 2016  

Universitas Pendidikan 

Indonesia 
2016 

6. 

Peserta Workshop 

Peningkatan Layanan 

Implementatif 

Badan Perpustakaan dan 

Kearsipan Daerah 

(BAPUSIPDA) Provinsi Jawa 

2015 
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Perpustakaan Deposit,  Barat 

7. 

Award of Course 

Completion Java 

Programing for 

Satifactory Completion of 

All Coursework and 

Training 

Oracle Academy 2014 

8. 

Participant in The West 

Java English Proficiency 

Test (WJEPT) 

Vocational English Teachers’ 

Association (VETA) West Java 

Province 

2013 

9. 
Juara 3 Nilai Terbaik 

SMPN 1 Dayeuhkolot 
SMPN 1 Dayeuhkolot 2010 

PENGALAMAN PEKERJAAN 

1. Periode   : Mei 2013 – Agustus 2013 (Praktek Kerja 

Lapangan) 

 Instansi/ Perusahaan : PT Harrif Daya Tunggal Engineering, Bandung 

Posisi    : Research and Development 

2. Periode    : Mei 2014-Agustus 2014  

 Instansi / Perusahaan : PT. Galery Ide Solution   

 Posisi    : Customer Service 

3. Periode    :Agustus 2017-Oktober 2017 

 Instansi / Perusahaan : SMAS Laboratorium UPI   

 Posisi    : Tenaga Perpustakaan 

4. Periode    : Oktober 2017-Desember 2017  

 Instansi / Perusahaan : Perpustakaan Telkom University   

 Posisi    : Pelayanan dan Pengolahan 


