
 

 
Riska Agustiani Muaji, 2018 
EFEKTIVITAS PENGGUNAAN METODE ZOPP PADA PELATIHAN 
PENDAMPINGAN PENYELENGGARAAN RUMAH SWADAYA 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 

DAFTAR ISI 

 

COVER 

LEMBAR PENGESAHAN 

PERNYATAAN PLAGIARISME 

KATA PENGANTAR ..................................................................... i 

UCAPAN TERIMAKASIH............................................................ ii 

ABSTRAK ....................................................................................... iv 

ABSTRACT ...................................................................................... v 

DAFTAR ISI .................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL ........................................................................... ix 

DAFTAR GAMBAR ....................................................................... x 

DAFTAR LAMPIRAN ................................................................... xii 

 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang .......................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .................................................................... 6 

1.3 Tujuan Penelitian ...................................................................... 7 

1.4 Manfaat Penelitian .................................................................... 7 

1.5 Struktur Organisasi Skripsi ....................................................... 8 

 

BAB II KAJIAN PUSTAKA 

2.1 Konsep Metode ZOPP .............................................................. 9 

2.1.1 Pengertian Metode ZOPP ................................................ 9 

2.1.2 Alat-alat Metode ZOPP ................................................... 11 

2.1.3 Efektivitas Metode ZOPP ................................................ 11 

2.1.4 Tahapan Metode ZOPP.................................................... 13 

2.2 Konsep Pembelajaran Orang Dewasa ....................................... 18 

2.2.1 Tahap Perkembangan Kedewasaan ................................. 18 

2.2.2 Pengertian Pembelajaran Orang Dewasa ......................... 20 

2.2.3 Pengertian Metode Pembelajaran .................................... 22 

2.3 Konsep Pendampingan Penyelenggaraan Rumah Swadaya ..... 22 

2.3.1 Pendampingan dalam Penyelenggaraan Rumah 



 

 
Riska Agustiani Muaji, 2018 
EFEKTIVITAS PENGGUNAAN METODE ZOPP PADA PELATIHAN 
PENDAMPINGAN PENYELENGGARAAN RUMAH SWADAYA 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 

         Swadaya.............................................................................. 23 

2.3.2 Tahapan Umum Pendampingan Penyelenggaraan 

         Rumah Swadaya ................................................................. 25 

2.4 Penelitian Terdahulu .................................................................... 27 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

3.1 Desain Penelitian ...................................................................... 29 

3.2 Partisipan dan Tempat Penelitian ............................................. 30 

3.2.1 Partisipan Penelitian ........................................................ 30 

3.2.2 Tempat Penelitian ............................................................ 31 

3.3 Populasi dan Sampel ................................................................. 31 

3.3.1 Populasi ........................................................................... 31 

3.3.2 Sampel ............................................................................. 32 

3.4 Variabel Penelitian ................................................................... 33 

3.5 Instrumen Penelitian ................................................................. 33 

  3.5.1 Alat Pengumpul Data ....................................................... 34 

  3.5.2 Proses Pengembangan Instrumen ..................................... 36 

  3.5.3 Uji Validitas Instrumen .................................................... 37 

  3.5.4 Uji Reliabilitas Instrumen ................................................. 41 

3.6 Prosedur Penelitian ................................................................... 42 

3.6.1 Tahap Identifikasi dan Pembatasan Masalah ................... 42 

3.6.2 Tahap Studi Pustaka ........................................................ 43 

3.6.3 Tahap Mendesain Metode Penelitian ............................... 43 

3.6.5 Tahap Mengumpulkan, Mengorganisasikan dan 

         Menganalisis Data ........................................................... 43 

3.6.6 Tahap Pembuatan Laporan Penelitian ............................. 43 

3.7 Analisis Data ............................................................................ 44 

3.7.1 Teknik Pengolahan Data .................................................. 44 

3.7.2 Teknik Analisis Data ........................................................ 45 

 

BAB IV TEMUAN DAN PEMBAHASAN 

4.1. Gambaran Umum Lokasi Penelitian ......................................... 47 

4.1.1 Profil Lembaga ................................................................ 47 



 

 
Riska Agustiani Muaji, 2018 
EFEKTIVITAS PENGGUNAAN METODE ZOPP PADA PELATIHAN 
PENDAMPINGAN PENYELENGGARAAN RUMAH SWADAYA 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 

4.1.2 Profil Program Pelatihan.................................................. 50 

4.2. Hasil Temuan............................................................................ 53 

4.2.1 Gambaran Umum Identitas Responden ........................... 53 

4.2.2 Gambaran Umum Hasil Pre-Test dan Post-Test .............. 57 

4.2.3 Gambaran Tanggapan Responden Terhadap 

Prosedur Perencanaan Bertahap ............................................... 59 

4.2.4 Gambaran Tanggapan Responden Terhadap 

Partisipasi dan Teamwork ......................................................... 62 

4.2.5 Gambaran Tanggapan Responden Terhadap Visualisasi . 68 

4.2.6 Gambaran Tanggapan Responden Terhadap Moderasi ... 73 

4.3. Analisis Data ............................................................................ 77 

4.3.1 Uji Normalitas ................................................................. 77 

4.3.2 Analisis Pre-Test dan Post-Test ....................................... 78 

4.4. Pembahasan .............................................................................. 79 

4.4.1 Prosedur Perencanaan Bertahap pada Metode ZOPP ...... 79 

4.4.2 Partisipatif dan Teamwork pada metode ZOPP ............... 80 

4.4.3 Visualisasi Pada Metode ZOPP ....................................... 81 

4.4.4 Moderasi Pada Metode ZOPP ......................................... 82 

 

BAB V SIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI 

5.1 Simpulan ................................................................................... 83 

5.2 Implikasi ................................................................................... 84 

5.3 Rekomendasi ............................................................................ 84 

 

DAFTAR PUSTAKA ...................................................................... 86 

LAMPIRAN ..................................................................................... 89 

  



 

 
Riska Agustiani Muaji, 2018 
EFEKTIVITAS PENGGUNAAN METODE ZOPP PADA PELATIHAN 
PENDAMPINGAN PENYELENGGARAAN RUMAH SWADAYA 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 3.1 Jumlah Populasi Penelitian ............................................... 32 

Tabel 3.2 Variabel dan Indikator Penelitian ...................................... 33  

Tabel 3.3 Skala Likert ....................................................................... 35 

Tabel 3.4 Ketentuan Skor Validasi Instrumen .................................. 37 

Tabel 3.5 Hasil Expert Judgement .................................................... 38 

Tabel 3.6 Kategori Hasil Perhitungan V ........................................... 38 

Tabel 3.7 Hasil Uji Validitas Isi Menggunakan Analisis Statistik V 39 

Tabel 3.8 Nilai Koefisien Reliabilitas ............................................... 41 

Tabel 3.9 Hasil Pengujian Reliabilitas Efektivitas Penggunaan 

                Metode ZOPP .................................................................... 42 

Tabel 4.1 Materi Pelatihan Pendampingan Penyelenggaraan 

                Rumah Swadaya ................................................................ 52 

Tabel 4.2 Identitas Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .............. 53 

Tabel 4.3 Identitas Responden Berdasarkan Usia ............................. 54 

Tabel 4.4 Identitas Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan  

                Terakhir ............................................................................. 55 

Tabel 4.5 Identitas Responden Berdasarkan Status Penempatan 

                Kerja .................................................................................. 56 

Tabel 4.6 Identitas Responden Berdasarkan Status Kepegawaian .... 57 

Tabel 4.7 Gambaran Umum Hasil Pre-Test dan Post-Test ............... 58 

Tabel 4.8 Gambaran Umum Responden Terhadap Prosedur 

                Perencanaan Bertahap ....................................................... 59 

Tabel 4.9 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai Prosedur  

                Perencanaan Bertahap Pada Metode ZOPP ....................... 60 

Tabel 4.10 Gambaran Umum Responden Terhadap Partisipatif 

                dan Teamwork ................................................................... 62 

Tabel 4.11 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai Menggali  

                Partisipasi dalam Partisipatif dan Teamwork pada 

                Metode ZOPP .................................................................... 63 

Tabel 4.12 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai 

                Mengatasi Perbedaan dalam Partisipatif dan Teamwork 

                Pada Metode ZOPP ........................................................... 64 

Tabel 4.13 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai 



 

 
Riska Agustiani Muaji, 2018 
EFEKTIVITAS PENGGUNAAN METODE ZOPP PADA PELATIHAN 
PENDAMPINGAN PENYELENGGARAAN RUMAH SWADAYA 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 

               Mengusahakan Mufakat dalam Partisipatif dan 

               Teamwork pada Metode ZOPP .......................................... 65 

Tabel 4.14 Gambaran Umum Responden Terhadap Visualisasi ....... 68 

Tabel 4.15 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai 

                  Pohon Permasalahan pada Visualisasi Penggunaan 

                  Metode ZOPP .................................................................. 69 

Tabel 4.16 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai 

                  Pohon Rencana Aksi pada Visualisasi Penggunaan 

                  Metode ZOPP .................................................................. 70 

Tabel 4.17 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai 

                  Fasilitas Belajar pada Visualisasi Penggunaan 

                  Metode ZOPP .................................................................. 71 

Tabel 4.18 Gambaran Umum Responden Terhadap Moderasi ......... 73 

Tabel 4.19 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai Memahami 

                  Karakteristik Peserta pada Indikator Moderasi dalam  

                  Penggunaan Metode ZOPP ............................................. 74 

Tabel 4.20 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai Situasi 

                  Yang dihadapi pada Indikator Moderasi dalam  

                  Penggunaan Metode ZOPP ............................................. 75 

Tabel 4.21 Gambaran Tanggapan Responden Mengenai 

                  Memfasilitasi Kesepakatan dan Kesimpulan pada 

                  Indikator Moderasi dalam Penggunaan Metode ZOPP ... 76 

Tabel 4.22 Uji Normalitas Kolmogorov Smirnov ............................. 77 

Tabel 4.23 Hasil Uji T Paired Test ................................................... 78 

Tabel 4.24 Hasil Uji Paired Samples Correlations ........................... 79 

Tabel 4.25 Hasil Uji Paired Samples Test ........................................ 79  



 

 
Riska Agustiani Muaji, 2018 
EFEKTIVITAS PENGGUNAAN METODE ZOPP PADA PELATIHAN 
PENDAMPINGAN PENYELENGGARAAN RUMAH SWADAYA 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Pohon Pengelompokan Permasalahan ........................... 14 

Gambar 2.2 Project Palanning Matrix .............................................. 17 

Gambar 3.1 Paradigma Penelitian ..................................................... 30 

Gambar 3.2 Lokasi Penelitian ........................................................... 31 

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Pusat 3 ........................................... 48 

Gambar 4.2 Persentase Jenis Kelamin Responden ............................ 53 

Gambar 4.3 Persentase Kelompok Usia Responden ......................... 54 

Gambar 4.4 Persentase Tingkat Pendidikan Terakhir Responden .... 55 

Gambar 4.5 Persentase Status Penempatan Kerja Responden .......... 56 

Gambar 4.6 Persentase Status Kepegawaian Responden .................. 57 

  



 

 
Riska Agustiani Muaji, 2018 
EFEKTIVITAS PENGGUNAAN METODE ZOPP PADA PELATIHAN 
PENDAMPINGAN PENYELENGGARAAN RUMAH SWADAYA 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | 
perpustakaan.upi.edu 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Kisi-kisi dan Instrumen Penelitian 

Lampiran 2 Validasi Instrumen Penelitian 

Lampiran 3 Hasil Pengolahan Kuesioner 

Lampiran 4 Kurikulum Pelatihan 

Lampiran 5 Dokumentasi Penelitian 

Lampiran 6 Surat Keputusan Pembimbing 

Lampiran 7 Surat Keterangan Uji Plagiat 

Lampiran 8 Surat Izin Penelitian 

Lampiran 9 Lembar Bimbingan Skripsi 

Lampiran 10 Lembar Perbaikan Skripsi 

Lampiran 11 Riwayat Hidup 


