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ABSTRAK

Nur Faijatun Nikmah, Analisis Faktor Perilaku Konsumsi Milenial terhadap
Minat Berkunjung ke Restoran Sunda di Kota Bandung. Dibimbing oleh
Agus Sudono, SE., M.M dan Ilham Fajri M.M.Par

Tujuan dari penelitian ini adalah mendapatkan gambaran mengenai potensi
milenial di Kota Bandung serta menganalisis faktor-faktor apa saja yang paling
mendominasi perilaku konsumsi makanan pada milenial terhadap minat berkujung
ke Restoran Sunda di Kota Bandung. Penelitian ini menggunakan metode
deskriptif kuantitatif dengan teknik pengumpulan data berupa butir-butir
pertanyaan pada kuesioner. Restoran Sunda serta pengalaman kunjungan itu
sendiri menjadi tempat penelitian. Partisipan yang terlibat dalam penelitian ini
yaitu responden berjumlah 270 orang. Analisis yang dilakukan terhadap data yang
diperoleh yaitu dimulai saat peneliti belum memasuki lapangan, selama di
lapangan hingga selesai dari lapangan. Teknik Analisis data yang digunakan
adalah Exploratory Factor Analysis. Hasil Analisis yang diperoleh menunjukan
penduduk Kota Bandung sebesar 27,99 persen terdapat pada rentang kelompok
usia 20-34 tahun dengan total 699,395 ribu jiwa yang didominasi oleh penduduk
rentan usia 20-24 tahun yaitu sekitar 10,36 persen dengan profesi sebagai
pelajar/mahasiswa dan pendapatan kurang dari Rp. 2.500.000. per bulan.
Kemudian diperoleh delapan faktor baru yang mempengaruhi perilaku konsumsi
milenial terhadap Minat berkunjung ke Restoran Sunda di Kota Bandung. Faktor
pertama dan paling dominan dengan nilai eigenvalues 10.628 adalah faktor
karakteristik makanan, faktor ke dua yaitu faktor pengaruh dunia, faktor ke tiga
yaitu faktor perasaan positif (positive feelings), faktor ke empat faktor lingkungan
di destinasi tujuan, faktor ke lima yaitu faktor mengelola rasa bosan, menyesal
dan menderita, faktor ke enam yaitu faktor pemenuhan kebutuhan fisik dan, faktor
ke tujuh yaitu faktor menjalin relasi, faktor ke delapan yaitu faktor mencari

pengalaman unik dan otentik.

Kata Kunci : Perilaku Konsumsi, Milenial, Restoran Sunda, Exploratory

Factor Analysis
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ABSTRACT

Nur Faijatun Nikmah, Factor Analysis of Millennial Consumption Behavior
toward interest in visiting Sundanese Restaurant in Bandung City. Guided
by Agus Sudono, SE., M.M and Ilham Fajri M.M.Par

The purpose of this study is to perceive an overview of the millennial
potential in the city of Bandung and analyze any dominant factors formed from
the food consumption behavior on millennials toward interest in visiting
Sundanese restaurants in the city of Bandung. This study applies a descriptive
guantitative method with data collection techniques consist of the sort of items in
the questionnaire. The Sundanese Restaurant and the experience of the visit itself
became the place of research. Participants involved in this study were respondents
amounted to 270 people. The analysis is performed toward the data retrieved that
is started when researchers have yet to enter the field, over on the field until the
completion of the field. The data analysis technique used is an Exploratory Factor
Analysis. The results of the analysis revealed that the population of Bandung City
of 27.99 percent was in the range of the age group of 20-34 years with a total of
699,395 thousand people dominated by a 20-24-year-old population of around
10.36 percent with professions as students and income of less than Rp. 2,500,000.
per month. Then obtained eight new factors that influence millennial consumption
behavior towards an interest in visiting Sundanese restaurants in the city of
Bandung. The first and most dominant factor with eigenvalues value of 10,628 is
the factor of food characteristics, the second factor is the factor of world
influence, the third factor is the positive feeling factor, the fourth factor is the
environmental factor at the destination, the fifth factor is the factor managing taste
bored, sorry and suffering, the sixth factor is the fulfillment of physical needs and,
the seventh factor is the relationship factor, the eighth factor is the factor of

looking for unique and authentic experiences.

Keywords: Consumption Behavior, Millennial, Sundanese Restaurant,

Exploratory Factor Analysis
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