BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian, mengenai pengaruh iklan naratif dalam media

sosial instagram terhadap minat menggunakan produk lokal, maka pada bagian

akhir penelitian ini dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

Pengaruh iklan naratif Viva Kosmetik dalam media sosial terhadap minat
menggunakan produk lokal pada 100 orang responden wanita di Kota Bandung
dapat ditarik kesimpulan bahwa dari hasil uji hipotesis dan pembahasan bahwa
iklan naratif berpengaruh terhadap minat menggunakan produk lokal dengan nilai
korelasi simultan yang termasuk dalam kategori kuat. Nilai korelasi bertanda
positif berarti bahwa hubungan yang terjadi adalah searah. Dengan meningkatnya
variabel bebas iklan naratif dalam media sosial, maka meningkatnya minat
menggunakan produk lokal. Pada penelitian ini dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut :

a.  Tingkat interaktivitas pada iklan naratif Viva Kosmetik memiliki hubungan
yang rendah dengan minat menggunakan produk lokal. Secara parsial
tingkat interaktivitas pada iklan naratif Viva Kosmetik berpengaruh rendah
terhadap minat menggunakan produk lokal

b. Tingkat kejelasan pada iklan naratif Viva Kosmetik memiliki hubungan
yang rendah dengan minat menggunakan produk lokal. Secara parsial
tingkat kejelasan pada iklan naratif Viva Kosmetik berpengaruh rendah
terhadap minat menggunakan produk lokal

c.  Tingkat hiburan pada iklan naratif Viva Kosmetik memiliki hubungan yang
sedang dengan minat menggunakan produk lokal. Secara parsial tingkat
hiburan pada iklan naratif Viva Kosmetik berpengaruh rendah terhadap
minat menggunakan produk lokal

d.  Tingkat referensi diri pada iklan naratif Viva Kosmetik memiliki hubungan
yang sedang dengan minat menggunakan produk lokal. Secara parsial
tingkat hiburan pada iklan naratif Viva Kosmetik berpengaruh rendah

terhadap minat menggunakan produk lokal.
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5.2 Implikasi
Berdasarkan kesimpulan di atas, didapat hasil bahwa pengaruh iklan naratif

berpengaruh terhadap minat menggunakan produk lokal dengan kategorisasi yang

kuat. Hasil dari penelitian ini bisa diterapkan di dalam bidang komunikasi
pemasaran baik secara teoritis maupun praktis :

a. Implikasi teoritis dari hasil penelitian tingkat interaktivitas yakni adanya

pengaruh dengan kategorisasi yang rendah terhadap minat menggunakan
produk lokal. Hal ini menunjukkan bahwa interaktivitas seperti frekuensi
menonton, partisipasi like dan komentar berpengaruh terhadap minat
menggunakan produk lokal. Implikasi praktis dari hasil penelitian ini yakni
adanya pengaruh yang rendah antara tingkat interaktivitas terhadap minat
menggunakan produk lokal . Artinya apabila semakin sering melakukan
interaktivitas khalayak maka semakin tinggi pula minat menggunakan
produk lokal. Hal ini mengandung implikasi bahwa agar ke depannya iklan
naratif Viva Kosmetik pada media sosial untuk lebih memperhatikan tingkat
interaktivitas agar lebih mengundang partisipasi dari khalayak sehingga
interaktivitas khalayak terhadap iklan tersebut lebih tinggi.
Implikasi teoritis dari hasil penelitian tingkat kejelasan yakni adanya
pengaruh dengan kategorisasi yang rendah dari iklan naratif Viva kosmetik
pada media sosial terhadap minat menggunakan produk lokal. Hal ini
menunjukkan bahwa kejelasan seperti atribut iklan yakni talent, tagline, dan
atribut lainnya berpengaruh terhadap minat menggunakan produk lokal.
Implikasi praktis dari penelitian ini yakni adanya pengaruh yang rendah
antara tingkat kejelasan terhadap minat menggunakan produk lokal. Artinya
apabila semakin tinggi tingkat kejelasan dari sebuah iklan maka semakin
tinggi pula minat seseorang untuk menggunakan produk lokal. Hal ini
mengandung implikasi bahwa agar ke depannya iklan naratif Viva Kosmetik
pada media sosial untuk lebih memperhatikan tingkat kejelasan sehingga
khalayak lebih tertarik dengan iklan dan berminat menggunakan produk
lokal.
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Implikasi teoritis dari hasil dari penelitian tingkat hiburan yakni adanya
pengaruh dengan kategorisasi yang sedang dari hiburan tayangan iklan
naratif Viva Kosmetik pada media sosial terhadap minat menggunakan
produk lokal. Hal ini menunjukkan bahwa hiburan dalam iklan berpengaruh
terhadap minat menggunakan produk lokal. Implikasi praktis dari hasil
penelitian ini yakni adanya pengaruh yang rendah antara tingkat hiburan
terhadap minat menggunakan produk lokal Artinya apabila semakin tinggi
tingkat hiburan yakni penonton menikmati iklan meskipun berdurasi lama
maka semakin tinggi pula minat menggunakan produk lokal. Hal ini
mengandung implikasi bahwa agar ke depannya iklan naratif Viva Kosmetik
pada media sosial untuk lebih memperhatikan tingkat hiburan agar semakin
menarik minat khalayak untuk menyaksikan iklan meskipun berdurasi lama
sehingga berminat menggunakan produk lokal.

Implikasi teoritis dari hasil penelitian tingkat referensi diri yakni adanya
pengaruh dengan kategorisasi yang sedang dari iklan naratif Viva kosmetik
pada media sosial terhadap minat menggunakan produk lokal. Hal ini
menunjukkan bahwa referensi diri seperti informasi yang disajikan harus
berkaitan dengan informasi yang dibutuhkan khalayak sehingga
berpengaruh terhadap minat menggunakan produk lokal. Implikasi praktis
dari penelitian ini adanya pengaruh yang sedang antara tingkat referensi diri
terhadap minat menggunakan produk lokal. Artinya apabila semakin tinggi
tingkat referensi diri seseorang terhadap sebuah iklan maka semakin tinggi
pula minat seseorang untuk menggunakan produk lokal. Hal ini
mengandung implikasi bahwa agar ke depannya iklan naratif Viva Kosmetik
pada media sosial untuk lebih memperhatikan tingkat referensi diri yakni
informasi yang disajikan sehingga khalayak lebih tertarik dengan iklan dan
berminat menggunakan produk lokal.

5.3 Rekomendasi
Dari penelitian yang telah dilakukan, peneliti mencoba memberikan
rekomendasi atau masukan terkait dengan beberapa pihak yang mungkin dapat
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digunakan sebagai pertimbangan untuk dapat berkembang di masa yang akan
datang, rekomendasi tersebut adalah :

5.3.1 Bagi Perusahaan

a.  Memperbaiki tingkat interaktivitas agar iklan menciptakan komunikasi dua
arah antara akun @viva.cosmetics dengan pengikut Instagram sehingga
mereka ingin berpartisipasi dengan memberikan komentar dan like sehingga
meningkatkan minat untuk menggunakan produk lokal.

b.  Memperbaiki tingkat kejelasan dengan cara membuat atribut-atribut iklan
seperti pengisi suara, tagline, dan lainnya yang lebih menarik perhatian para
pengikut instagram @viva.cosmetics sehingga meningkatkan minat untuk
menggunakan produk lokal.

c. Memperbaiki tingkat hiburan dengan hal ini Viva Kosmetik lebih
memperhatikan tingkat hiburan penonton agar penonton menikmati alur
cerita iklan meskipun berdurasi lama.

d. Memperbaiki tingkat referensi diri seperti mengaitkan fenomena yang
terjadi dengan yang dibutuhkan target pasar, sehingga dengan mudah dapat
menarik minat konsumen dan menjadikan produk tersebut referensi diri

konsumen sehingga meningkatkan minat menggunakan produk lokal

5.3.2 Bagi Akademisi

Penelitian mengenai pengaruh iklan naratif Viva Kosmetik dalam media
sosial instagram memiliki  keterbatasan sehingga diperlukan adanya
penyempurnaan dan perlu dikembangkan lagi untuk penelitian ke depannya.
Peneliti selanjutnya diharapkan untuk dapat mengembangkan teori dan model
yang berbeda. Sehingga, dapat menghasilkan penelitian yang lebih bervariasi.
Selain itu, agar terus menjelaskan dan mencari pandangan lain terkait dengan

iklan naratif dalam media sosial instagram dan minat menggunakan produk lokal.



