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ABSTRAK 

UMKM mempunyai peran penting dan strategis dalam pembangunan ekonomi 

nasional dengan bantuan dana melalui Bank. Permasalahan yang seringkali timbul 

yaitu adanya resiko keterlambatan dalam pengembalian pembiayaan. Bank 

Syariah X mengalami kerugian akibat pembiayaan bermasalah atau pembiayaan 

tak tertagih yang terus meningkat hingga tahun 2018. Banyaknya kendala dan 

risiko dalam penyaluran pembiayaan pihak Bank Syariah X melakukan analisis 

5C (Character, Capacity, Capital, Condition, Collateral) kepada nasabah yang 

layak untuk diberikan pembiayaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

bagaimana implementasi dan Pengaruh prinsip 5C pada pembiayaan mikro di 

Bank Syariah X. Metode yang digunakan adalah regresi linier berganda dengan 

objek Bank Syariah X. Hasil dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa 

implementasi prinsip 5C telah dilakukan oleh Bank nasabah pembiayaan mikro di 

Bank Syariah X dengan dimensi yang paling di perhatikan adalah capital dan 

collateral. Sedangkan dimensi seperti character, capacity dan capital 

berpengaruh negatif terhadap pembiayaan bermasalah. Pembiayaan bermasalah 

dari pembiayaan mikro di Bank Syariah X, didominasi dengan kriteria macet dan 

dalam perhatian khusus. 

Kata Kunci: 5C,  Pembiayaan Mikro, Bank Syariah X
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ABSTRACT 

UMKM has an important and strategic role in the development of the national economy with 

the help of injection of funds through the Bank. The problem that often arises is the risk of 

late return on financing. Bank Syariah X Bank suffers losses due to problem financing or 

uncollectible financing that continues to increase until 2018. The number of constraints and 

risks in channeling Bank Syariah X financing carries out a 5C analysis (Character, Capacity, 

Capital, Condition, Guarantee) to customers who are truly eligible financing. This study aims 

to determine how the application and impact of 5C principles on micro financing in Bank 

Syariah X. The method used is multiple linear regression with the Bank Syariah X object. 

The results of this study can be concluded that the application of the 5C principle has been 

carried out by micro-finance bank customers in Bank Syariah X with the most considered 

dimensions are capital and collateral. While dimensions such as character, capacity and 

capital negatively affect problematic financing. Problematic financing from micro financing 

in Bank Syariah X, is dominated by poor criteria and special attention. 

Keyword : 5C, Mikro Financing, Bank Syariah X
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