
 
 

Febby Nurfitriyan, 2018 
PENGARUH MOTIVASI TERHADAP ORGANIZATIONAL COMMITMENT  : Studi pada Dinas Pemuda dan 
Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

DAFTAR ISI 

 

ABSTRAK .............................................................................................................. i 

ABSTRACT ........................................................................................................... ii 

KATA PENGANTAR .......................................................................................... iii 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL ................................................................................................ ix 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ xi 

DAFTAR LAMPIRAN ....................................................................................... xii 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Masalah ....................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah ................................................................................ 4 

1.3 Tujuan Penelitian Masalah ................................................................... 4 

1.4 Manfaat Penelitian Masalah ................................................................. 5 

BAB II KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA BERFIKIR DAN HIPOTESIS .. 6 

2.1 Kajian Pustaka ...................................................................................... 6 

2.1.1 Organizational Behavior ............................................................................ 6 

2.1.2 Organizational Commitment ...................................................................... 6 

2.1.3 Motivasi ...................................................................................................... 10 

2.1.4 Hubungan Motivasi terhadap Organizational Commitment ................ 18 

2.1.5 Penelitian Terdahulu .................................................................................. 19 

2.2 Kerangka Pemikiran ........................................................................... 26 

2.3 Hipotesis ............................................................................................. 29 

BAB III METODE PENELITIAN ..................................................................... 30 

3.1 Objek Penelitian ................................................................................. 30 

    3.1.1 Metode Penelitian dan Desain Penelitian ........................................... 31 

3.1.2 Metode Penelitian ...................................................................................... 31 

3.1.3 Desain Penelitian ....................................................................................... 31 

3.2 Operasionalisasi Variabel ................................................................... 32 

3.3 Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data .................................... 35 



 
 

Febby Nurfitriyan, 2018 
PENGARUH MOTIVASI TERHADAP ORGANIZATIONAL COMMITMENT  : Studi pada Dinas Pemuda dan 
Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

3.3.1 Sumber Data ............................................................................................... 35 

3.3.2    Teknik Pengumpulan Data ....................................................................... 36 

3.4 Populasi, Sampel, dan Teknik Sampling ............................................ 37 

3.4.1    Populasi ....................................................................................................... 37 

3.4.2    Sampel ......................................................................................................... 38 

3.4.3    Teknik Sampling ........................................................................................ 39 

3.5       Uji Validitas dan Uji Reliabilitas .......................................................... 40 

3.5.1    Uji Validitas ............................................................................................... 40 

3.5.2    Uji Reliabilitas ........................................................................................... 42 

3.6    Rancangan Analisis dan Uji Hipotesis ..................................................... 43 

3.6.1    Rancangan Analisis Data.......................................................................... 43 

3.6.2    Method of Successive Interval (MSI) ..................................................... 46 

3.6.3    Analisis Korelasi ....................................................................................... 47 

3.6.4    Analisis Regresi Linier Sederhana .......................................................... 48 

3.6.5    Uji Hipotesis .............................................................................................. 49 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .................................... 51 

4.1       Hasil Penelitian ...................................................................................... 51 

4.1.1    Gambaran Umum Objek Penelitian ........................................................ 51 

4.1.2    Gambaran Umum Karakteristik Responden .......................................... 56 

4.1.3    Upaya Dinas Pemuda dan Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi 

Jawa Barat menciptakan Motivasi ....................................................................... 58 

4.1.4    Hasil Pengukuran Variabel ...................................................................... 59 

4.1.4.1 Pengukuran Variabel Motivasi (X) .................................................... 59 

4.1.4.2 Gambaran Variabel Motivasi (X) ...................................................... 62 

4.1.4.3 Rekapitulasi Hasil Penelitian Variabel Motivasi (X) ......................... 69 

4.1.4.4 Pengukuran Variabel Organizational Commitment (Y) .................... 71 

4.1.4.5 Gambaran Variabel Organizational Commitment (Y) ....................... 74 

4.1.4.6 Rekapitulasi Hasil Penelitian Vaiabel Organizational Commitment 

(Y) .................................................................................................................. 79 

4.1.5    Hasil Pengujian Statistika ........................................................................ 80 

4.1.5.1 Hasil Uji Normalitas .......................................................................... 80 

4.1.5.2 Analisis Korelasi ................................................................................ 81 

4.1.5.3 Hasil Uji Hipotesis ............................................................................. 83 



 
 

Febby Nurfitriyan, 2018 
PENGARUH MOTIVASI TERHADAP ORGANIZATIONAL COMMITMENT  : Studi pada Dinas Pemuda dan 
Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

4.2    Pembahasan Hasil Penelitian .................................................................... 84 

4.2.1 Pembahasan Motivasi Pegawai Dinas Pemuda dan Olahraga 

(DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat ................................................ 84 

4.2.2 Pembahasan Organizational Commitment Pegawai Dinas Pemuda dan 

Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat ................................ 85 

4.2.3 Pengaruh Motivasi terhadap Organizational Commitment Pegawai 

Dinas Pemuda dan Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat . 86 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ............................................................... 87 

5.1    Kesimpulan ............................................................................................... 87 

5.2     Saran ........................................................................................................ 88 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 90 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 93 



 
 

Febby Nurfitriyan, 2018 
PENGARUH MOTIVASI TERHADAP ORGANIZATIONAL COMMITMENT  : Studi pada Dinas Pemuda dan 
Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

DAFTAR TABEL 

 

 

Tabel 2. 1   Penelitian Terdahulu .......................................................................... 19 

Tabel 3. 1   Operasionalisasi Variabel .................................................................. 33 

Tabel 3. 2   Jenis Sumber Data .............................................................................. 36 

Tabel 3. 3   Jumlah Pegawai DISPORA Pemprov Jabar....................................... 37 

Tabel 3. 4   Proporsi Jumlah Sampel Responden Penelitian ................................. 39 

Tabel 3. 5   Hasil Pengujian Validitas Variabel X (Motivasi) .............................. 41 

Tabel 3. 6   Hasil Pengujian Validitas Variabel Y (Organizational 

Commitment) ......................................................................................................... 41 

Tabel 3. 7   Hasil Uji Realibilitas .......................................................................... 43 

Tabel 3. 8   Kriteria Bobot Nilai Alternatif ........................................................... 44 

Tabel 3. 9   Rekapitulasi Data ............................................................................... 44 

Tabel 3. 10 Pengubahan Data Ordinal ke Interval ................................................ 46 

Tabel 3. 11 Pedoman untuk Memberikan Intreprestasi Koefisien Korelasi ......... 48 

Tabel 4. 1   Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ....................... 56 

Tabel 4. 2   Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ....................................... 56 

Tabel 4. 3   Karakteristik Responden Berdasarkan Jabatan .................................. 57 

Tabel 4. 4  Tingkat penghargaan atau pengakuan atasan dan rekan kerja terhadap 

prestasi kerja anda ................................................................................................. 58 

Tabel 4. 5   Tingkat Usaha Anda untuk Mencapai Prestasi yang Lebih Baik dalam 

Bekerja...................................................................................................................62 

Tabel 4. 6   Tingkat Penghargaan atau Pengakuan Atasan dan Rekan Kerja 

Terhadap Prestasi Kerja Anda ............................................................................... 63 

Tabel 4. 7   Tingkat Keinginan Anda untuk Menjadi PNS ................................... 64 

Tabel 4. 8   Tingkat Rasa Tanggung Jawab Anda Terhadap Pekerjaan yang Telah 

Diberikan ............................................................................................................... 64 

Tabel 4. 9   Tingkat Kesempatan untuk Dapat Mengembangkan Potensi Diri ..... 65 



 
 

Febby Nurfitriyan, 2018 
PENGARUH MOTIVASI TERHADAP ORGANIZATIONAL COMMITMENT  : Studi pada Dinas Pemuda dan 
Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Tabel 4. 10 Tingkat Keyakinan Bahwa Karir Anda Pasti Akan Meningkat Jika 

Bekerja Lebih Baik ............................................................................................... 65 

Tabel 4. 11 Tingkat Kesesuaian Penghasilan yang Diterima Dengan Beban Kerja 

dan Latar Belakang Pendidikan Anda ................................................................... 66 

Tabel 4. 12 Tingkat Kenyamanan Kondisi Tempat Kerja dan Fasilitas yang 

Didapat Pegawai.................................................................................................... 67 

Tabel 4. 13 Tingkat Pengorganisasian dan Manajemen Kebijakan dan 

Administrasi di Tempat Kerja Anda ..................................................................... 68 

Tabel 4. 14 Tingkat Interaksi yang Terjalin dengan Rekan Kerja Maupun dengan 

Pimpinan ............................................................................................................... 68 

Tabel 4. 15 Tingkat Pengawasan Pemimpin Terhadap Pelaksanaan Pekerjaan 

Anda ...................................................................................................................... 69 

Tabel 4. 16 Rekapitulasi Hasil Penelitian Variabel Motivasi (X) ......................... 70 

Tabel 4. 17 Tingkat Kedekatan Emosional Anda dengna Organisasi ................... 74 

Tabel 4. 18 Tingkat Kesediaan Anda untuk Bekerja Keras atas Nama 

Organisasi .............................................................................................................. 75 

Tabel 4. 19 Tingkat Keinginan Anda Untuk Terus Bertahan Pada Pekerjaan ini 75 

Tabel 4. 20 Tingkat Nilai Ekonomi yang Dirasakan dari Pekerjaan ini ............... 76 

Tabel 4. 21 Tingkat Kesadaran Anda Akan Pentingnya Pekerjaan ini ................. 76 

Tabel 4. 22 Tingkat Rasa Bangga Anda Terhadap Organisasi ini ........................ 77 

Tabel 4. 23 Tingkat Keinginan Anda untuk Membawa Organisasi Menjadi Lebih 

Baik ....................................................................................................................... 78 

Tabel 4. 24 Tingkat Keinginan untuk Tidak Pindah ke Organisasi Lain .............. 78 

Tabel 4. 25 Rekapitulasi Hasil Pnelitian Organizational Commitment (Y) ......... 79 

Tabel 4. 26 Output Uji Korelasi ............................................................................ 82 

Tabel 4. 27 Interpretasi Nilai r .............................................................................. 82 

Tabel 4. 28 Output Pengaruh Motivasi Terhadap Organizational Commitment .. 83 

Tabel 4. 29 Nilai Signifikansi Uji T ...................................................................... 84 

 



 
 

Febby Nurfitriyan, 2018 
PENGARUH MOTIVASI TERHADAP ORGANIZATIONAL COMMITMENT  : Studi pada Dinas Pemuda dan 
Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar  1. 1    Grafik Ketidakhadiran Pegawai DISPORA Pemprov Jabar .......... 2 

Gambar  1. 2   Grafik Jam Masuk dan Keluar Tidak Sesuai Waktunya DISPORA 

Pemprov Jabar ......................................................................................................... 3 

Gambar  2. 1    Kerangka Pemikiran......................................................................28 

Gambar  4. 1    Logo DISPORA Pemprov Jabar .................................................. 53 

Gambar  4. 2    Struktur Organisasi DISPORA Pemprov Jabar ............................ 56 

Gambar  4. 3    Daerah Kriterium Variabel Motivasi............................................ 62 

Gambar  4. 4    Daerah Kriterium Variabel Organizational Commitment............ 73 

Gambar  4. 5    Uji Normalitas Variabel ............................................................... 80  



 
 

Febby Nurfitriyan, 2018 
PENGARUH MOTIVASI TERHADAP ORGANIZATIONAL COMMITMENT  : Studi pada Dinas Pemuda dan 
Olahraga (DISPORA) Pemerintah Provinsi Jawa Barat 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

 

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

Lampiran 2 Output Uji Validitas dan Reabilitas dengan SPSS 24.0 

Lampiran 3 Data Ordinal 

Lampiran 4 Data Interval 

Lampiran 5 Output SPSS Regresi dan Korelasi 

Lampiran 6 Administratif 

Lampiran 7 Riwayat Hidup 

 

 

 

 


