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ABSTRAK 

 

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Komunikasi Internal terhadap Kinerja 

Pegawai di Pusat Pengembangan dan Pemberdayaan Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan Bidang Mesin dan Teknik Industri (PPPPTK BMTI) Cimahi”. 

Secara umum tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis atau menguji 

hipotesis ada atau tidaknya pengauh komunikasi internal terhadap kinerja pegawai 

di PPPPTK BMTI Cimahi. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah metode penelitian desktiptif dengan pendekatan kuantitatif. Sampel  

dalam penelitian ini adalah 68 pegawai di PPPPTK BMTI Cimahi. Analisis 

perhitungan dalam penelitian ini menggunakan bantuan program Microsoft Excel 

2007 dan SPSS 22.0 for windows. Analisis korelasi antara komunikasi internal 

dengan kinerja pegawai memiliki hubungan kuat dengan nilai koefisien korelasi 

sebesar 0,742. Besarnya pengaruh komunikasi internal terhadap kinerja pegawai 

dari hasil uji determinasi sebesar 55%, sedangkan 45% menunjukkan kinerja 

pegawai dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak termasuk dalam pembahasan 

penelitian ini. Hasil perhitungan signifikasi diperoleh harga  h      sebesar 

8,988, sedangkan        dengan α = 0,05 adalah 1,668.artinya  h     >        
yaitu 8,988>1,668  terdapat hubungan yang signifikan antara variabel X dan Y. 

adapun persamaan regresi dari kedua variabel yaitu Ŷ=12,904+0,742X yang 

artinya persamaan regresi tersebut mempunyai arti bahwa jika Komunikasi 

Internal (X) bertambah satu satuan sebesar 12,904, maka nilai Kinerja Pegawai 

(Y) akan bertambah sebesar 0,742. Adapun kesimpulan penelitian ini adalah 

terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara komunikasi internal terhadap 

kinerja pegawai di Pusat Pengembangan dan Pemberdayaan Pendidik dan Tenaga 

Kependidikan Bidang Mesin dan Teknik Industri (PPPPTK BMTI) Cimahi, hal 

ini dapat dibuktikan secara statistik. 

 

Kata Kunci: Komunikasi Internal, Kinerja Pegawai, PPPPTK BMTI Cimahi. 
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ABSTRACT 

 

This research is entitled "The Influence of Internal Communication toward 

Employee’s Performance at the Center for Development and Empowerment of 

Educators and Education Personnel in the Field of Machinery and Industrial 

Engineering (PPPPTK BMTI) Cimahi". Generally, this research aims to analyze 

or examine the hypothesis whether there is an influence of internal 

communication on the performance of employees at the PPPPTK BMTI Cimahi. 

The research method used in this research is desktiptif research method with a 

quantitative approach. The sample in this research were 68 employees at the 

PPPPTK BMTI Cimahi. Analysis of calculations in this research using the help of 

Microsoft Excel 2007 and SPSS 22.0 for Windows. Correlation analysis between 

internal communication and employee performance has a strong relationship with 

the correlation coefficient value of 0.742. The magnitude of the influence of 

internal communication on employee performance from the results of the test of 

determination is 55%, while 45% shows that employee performance is influenced 

by other factors not included in the discussion of this study. The results of the 

significance calculation obtained the price of ttest of 8.988, while   able with α = 

0.05 is 1.668. That means  test>   able is 8.988> 1.668 there is a significant 

relationship between variables X and Y. The regression equation of the two 

variables is Ŷ=12,904+0,742X, which means the regression equation means that 

if Internal Communication (X) increases by one unit by 12.904, then the Employee 

Performance value (Y) will increase by 0.742. As for the conclusion of the 

research is there is positive and significant influence on internal communication 

toward employee’s performance at the the Center for Development and 

Empowerment of Educators and Education Personnel in the Field of Machinery 

and Industrial Engineering (PPPPTK BMTI) Cimahi, this can be proven 

statistically. 
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