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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk dapat mengetahui pengaruh dari menu 

dan suggestive selling terhadap keputusan pembelian. Metode penelitian yang 

dilakukan dalam penelitian ini adalah kuantitatif dan termasuk kedalam kategori 

deskriptif dan verivikatif kemudian metode eksperimen pun diterapkan dalam 

penelitian ini dengan menerapkan suggestive selling selama empat bulan di objek 

penelitian. Pengambilan sampel yang digunakan berdasarkan teknin non 

probability sampling, yang menjadi resonden dalam penelitian ini adalah tamu yang 

pernah mencoba menu a’la carte di Grand Pasundan Convention Hotel selama 

masa eksperimen berlangsung. Analisis yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda.  

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial menu dan 

suggestive selling berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Oleh karena itu sebaiknya perusahaan harus mengevaluasi dan meningkatkan kedua 

variabel tersebut kedalam perencanaan perusahaan demi meningkatkan keputusan 

pembelian pada menu a’la carte di Grand Pasundan Convention Hotel. 
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Analysis of Application of Menu Engineering on The Menu A’la Carte at 

Grand Pasundan Convention Hotel In Effort to Improve Purchase Decision 

Through Suggestive Selling 

 

ABSTRACT 

  

The purpose of this study is to be able to determine the influence of the menu 

and suggestive selling to the purchase decision. The method used in this study is 

quantitative and included into the descriptive and verification categories then 

experimental methods were applied in this study by applying suggestive selling for 

four months in the object of research. Sampling is used based on the technique of 

non probability sampling, which is the respondent of this research is the guest who 

ever tried menu a’la carte at Grand Pasundan Convention Hotel during the 

experimental period. The analysis used is multiple linier regression analysis. 

The results of this study indicate that the partial menu and suggestive 

sellling have significant effect on purchasing decision. Therefore, the company 

should evaluate and improve both variables into the company’s planning to 

improve purchasing decision on the menu a’la carte at Grand Pasundan 

Convention Hotel. 
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