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ABSTRAK 

PENGARUH PENGAWASAN TERHADAP EFISIENSI KERJA PEGAWAI 

DI DINAS PENDIDIKAN KABUPATEN BANDUNG 

(survey pada divisi kesekretariatan) 

 

Disusun oleh: Rizka Ramdani 

NIM: 1506382 

Program Studi Pendidikan Manajemen Perkantoran, Fakultas Pendidikan 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pendidikan Indonesia 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah pengawasan pimpinan 

dapat berpengaruh terhadap efisiensi kerja pegawai di Dinas Pendidikan 

Kabupaten Bandung. Penelitian ini menggunakan metode survey dalam bentuk 

explanatory survey dengan cara penyebaran angket model skala likert yang 

dianalisis menggunakan regresi sederhana. Unit analisis dalam penelitian ini 

adalah pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Bandung pada divisi kesekretariatan 

yang berjumlah 50 orang. Berdasarkan hasil penelitian didapatkan hasil gambaran 

bahwa pengawasan pimpinan di Dinas Pendidikan Kabupaten Bandung yang 

diukur melalui indikator Pemantauan, pemeriksaan, pengarahan, evaluasi dan 

koreksi termasuk kedalam kategori sangat tidak efektif, sedangkan tingkat 

efisiensi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kabupaten Bandung yang diukur 

melalui indikator Pikiran, Waktu dan Biaya termasuk ke dalam kategori rendah, 

dan berdasarkan hasil uji hipotesis terdapat pengaruh pengawasan pimpinan 

terhadap efisiensi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Kabupaten Bandung. 

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semakin efektif pengawasan 

pimpinan maka akan semakin tinggi juga efisiensi kerja pegawai. 

Kata Kunci : Pengawasan Pimpinan, Efisiensi Kerja 
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ABSTRACK 

THE INFLUENCE OF SUPERVISION ON THE WORK EFFICIENCY OF 

EMPLOYEES IN THE DISTRICT EDUCATION OFFICE IN BANDUNG 

(survey on secretarial division) 

 

Disusun oleh: Rizka Ramdani 

NIM: 1506382 

Program Studi Pendidikan Manajemen Perkantoran, Fakultas Pendidikan 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Pendidikan Indonesia 

 
This study aims to analyze whether the supervision of agency heads can be 

carried out on the work efficiency of employees in the Bandung District Education 

Office. This study uses a survey method in the form of an explanatory survey by 

distributing Likert scale model questionnaires which are analyzed using simple 

regression. The unit of analysis in this study was employees of the Bandung 

District Education Office in the secretarial division that conducted 50 people. 

Based on the results of research obtained from the results of research on the 

supervision of agency heads in the Bandung District Education Office collected 

through indicators Monitoring, inspection, direction, evaluation and improvement 

are included in the category of very ineffective, while the level of work efficiency 

of employees in the Bandung District Education Office requires indicators 

Thoughts, Time and Costs are included in the low category, and are based on the 

results of the above hypotheses in the education office in the Bandung District 

Education Office. Thus, it can help improve the supervision of the head of the 

service, so the higher the work efficiency of employees will be higher. 

Keywords: Leadership supervision, Work Efficiency. 
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