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ABSTRAK 

Indah Permatasari. 1505116. “Penerapan Metode Fault Tree Analysis Dan Failure 

Mode And Effect Analysis  Untuk Meningkatkan Kualitas Produk Busana Muslim  

(Studi Kasus di Brand X)”. Dibawah bimbingan Dr. Rofi Rofaida, SP, M.Si. dan 

Dr. H. Mokh. Adib Sultan,ST, MT. 

Latar belakang penelitian ini adalah brand X masih memiliki permasalahan pada 

jenis dan frekuensi cacat yang cukup banyak pada produk gamis yang menyebabkan 

penurunan kualitas, dan profit perusahaan. Pengendalian kualitas yang diterapkan oleh 
Brand X saat ini adalah melakukan inpeksi 100% kemudian melakukan perbaikan ulang 

produk atau me-reject produk cacat tanpa mengetahui penyebab-penyebab terjadinya 

kecacatan produk dalam proses produksi. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif 
dengan menggunakan metode Fault Tree Analysis (FTA) dan Failure Mode And Effect 

Analysis (FMEA). Kedua metode tersebut merupakan teknik analisis yang sering 

digunakan untuk mengidentifikasi suatu risiko kegagalan pengendalian kualitas. FMEA 

digunakan untuk menganalisis suatu risiko kegagalan, sedangkan FTA digunakan untuk 
menganalisa kemungkinan sumber-sumber risiko sebelum timbulnya kerugian. Setelah 

dilakukan penelitian menggunakan metode FTA, didapatkan akar-akar penyebab terjadinya 

kegagalan dalam proses penjahitan yang menyebabkan cacat jahitan, cacat kotor dan cacat 
bekas lubang jarum muncul, yaitu disebabkan mesin jahit kotor, jarum mudah patah, 

benang mudah putus, kain kotor, kain yang dipadu-padankan memiliki karakteristik yang 

berbeda, mesin jahit rusak dan jarum tumpul. Kemudian dilakukan analisis menggunakan 
FMEA dan diperoleh nilai Risk Priority Number (RPN) tertinggi yaitu 324 dengan moda 

kegagalan kain yang dipadu-padankan memiliki karakteristik yang berbeda, sedangkan 

moda kegagalan lain hanya memperoleh nilai RPN dibawah 50. Usulan perbaikan untuk 

nilai RPN tertinggi adalah dengan membuat produk sampel terlebih dahulu untuk melihat 

hasil jahitan kain yang dipadu-padankan, jika hasilnya layak, barulah di produksi massal.  

Kata kunci : Pengendalian Kualitas, Produk Cacat, FTA, FMEA 
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ABSTRACT 

Indah Permatasari. 1505116. “Application of Fault Tree Analysis and Failure Mode 

and Effect Analysis Methods in Improving Muslim Fashion Product Quality (Study Case 

in Brand X)” under the supervision of Dr. Rofi Rofaida, SP, M.Si. and Dr. H. Mokh. 

Adib Sultan,ST, MT. 

The background of this study is the type and frequency of defect robes produced by 

Brand X which result in decreasing quality and company profit. The quality control 

conducted by Brand X includes 100% inspection proceeded by product repair or rejection 

without analyzing the factors contributing to the production of defect articles in the  
manufacturing process. This research is a descriptive study using the Fault Tree Analysis 

(FTA) method and Failure Mode And Effect Analysis (FMEA). Both methods are analytical 

techniques often used in identifying quality control failure risk. FMEA is used to analyze 
risk of failure, while FTA is used to analyze possible sources of risk before loss occurs.After 

conducting research using the FTA method, the main causes of failure in the sewing 

process which result in suture defects, dirt defects and pinhole defects are dirty sewing 
machines, fragile needles, breakable threads, dirty fabric, mismatch of fabrics with 

different qualities, faulty sewing machines and blunt needles. After analysis using FMEA, 

it has been found that the highest Risk Priority Number (RPN) is 324 attributed to the 

mismatch of fabrics of differing qualities while other failure modes are valued below 50. 
The proposed improvement for the highest RPN value is to make sample products first to 

asses fabric combination before approving mass production. 

Keywords: Quality Control, Defects, FTA, FMEA 
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