
109 
 

 
Ratna Juwitasari Emha, 2017 
REALISASI  TINDAK TUTUR DIREKTIF PERAWAT DALAM PEMERIKSAAN PASIEN DI PUSAT  
KESEHATAN MASYARAKAT  
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Adrianto. (2013). “Tindak Tutur Direktif Guru Dalam Wacana Interksi Kelas 

Anak Tunarungu”. Jurnal Litera: Jurnal Penelitian Bahasa, Sastra, Dan 

Pengajarannnya, 12 (1), hlm. 1-12. 

Alwasilah, A. C. (2011). Pokoknya Kualitatif: Dasar–Dasar Merancang dan 

Melakukan Penelitian Kualitatif. Jakarta: PT.Dunia Pustaka Jaya. 

Anjaswarni, Tri. (2013).  Komunikasi dalam Keperawatan. Badan PPSDM 

Kesehatan, Kemenkes RI.  

Archer, D., Aijmer, K. & Wichmann, A. (2012). Pragmatics: An Advanced 

Resource Book For Students. Oxon: Routledge. 

Austin, J. L. (1962). How To Do Things With Words. Oxford: University Press. 

Bach, R. & Harnish, M. (1979). Linguistic Communication and Speech acts. 

Cambridge: The MIT Press. 

Barnes, H. V. (1990). “The Adolecent Patient”. Clinical Methods: The History, 

Physical, and Laboratory Examination 3rd Edition. Hlm. -  

Benotti, L. & Blackburn, P. (2014). Coversational Implicatures. Tersedia: 

http://www2.compute.dtu.dk/~tobo/mhj-workshop/benottieblackburn.pdf 

Bosco, F. M., Bono, A., & Bara, B. G. (2012). “Recognition And Repair Of 

Communicative Failures: The Interaction Between Theory Of Mind And 

Cognitive Complexity In Schizophrenic Patients”. Journal Of Communication 

Disorders 45, hlm. 181-197. 

Brumark, Åsa. 2006. “Non-Observance Of Grecian Maxims In Family Dinner  

Table Conversation”. Journals Of Pragmatics, 38(8), hlm. 1206-1238. 

Creswell, J. W. (2007). Qualitative inquiry and research design, choosing among 

five tradition: 2
nd 

Edition. London: Sage Publication. 

Crystal, David. (2008). A Dictionary Of Linguistics And Phonetics:     Edition. 

Massachusetts: Blackwell Publishing. 

Cruse, Alan.  (2000). Meaning In Language: An Introduction To Semantics And 

Pragmatics. Cambridge: Cambridge University Press. 

Cutting, Joan. (2002). Pragmatics And Discourse. London: Routledge. 

http://www2.compute.dtu.dk/~tobo/mhj-workshop/benottieblackburn.pdf


110 
 

 
Ratna Juwitasari Emha, 2017 
REALISASI  TINDAK TUTUR DIREKTIF PERAWAT DALAM PEMERIKSAAN PASIEN DI PUSAT  
KESEHATAN MASYARAKAT  
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Damayanti, H. & Santoso, I. 2016. “Gaya Tindak Tutur Tidak Langsung dalam 

Bahasa Jawa”. Proceeding of International Seminar Lamas 6. Hlm. 267-275. 

Djajasudarma, F. T. (2006). Metode Linguistik-Ancangan Metode Penelitian Dan 

Kajian. Bandung: Refika Aditama. 

Downing, A. & Philip L. (1992). A University Course In English Grammar. 

London: Prentice Hall International. 

Efendi, F. & Makhfudli. (2009). Keperawatan Kesehatan Komunitas Teori Dan 

Prakik Dalam Keperawatan. Jakarta: Salema Medika. 

Elderkin-Thompson, V. & Waitzkin, H. (1999) “Difference in Clinical 

Communication by Gender”. Journal of General Internal Medicine, (14), 

hlm. 112-121. 

Erlis, E., Juita, N. & Basri, I. (2014). “Tindak Tutur Direktif Guru Dalam 

Kegiatan Muhadarah di Mtsn Lubuk Buaya Kota Padang”. Jurnal Bahasa, 

Sastra, Dan Pembelajaran, 2 (3), hlm. 58-69. 

Fahrudin, Saleh. (2016). “Analisis Tindak Tutur Direktif Guru Dalam Interaksi 

Pembelajaran Di Tk „Aisyiyah Bustanul Athfal Condong Catur Sleman 

Yogyakarta”. Yogyakarta. Universitas Negeri Yogyakarta, hlm. - 

Grice, H. P. (1975). Logic And Conversation. New York: Academic Press. 

________. (1989). Studies in the Way of Words. Harvard: Harvard University 

Press. 

Gulo, W. (2000). Metodologi Penelitian. Jakarta: Gramedia Widiasarana 

Indonesia. 

Hall, J. & Roter, D. (1988). “Meta-Analysis of Correlates of Provider Behavior in 

Medical Encounters. Med Car, 26, hlm. 651-9. 

Handayani, C., Santoso, A. W. J. & Widayanti, D. V. (2011). “Tindak Tutur 

Direktif  Dosen Dengan Tenaga Kerja Administrasi Ancangan 

Sosiopragmatik Berperspektif Jender”. Jurnal Lingua, 7 (2), hlm. - 

Hanifah, I. Zikriani. (2013). “Non-Observance Of Maxims In Facebook 

Conversation (A Case Study In English Education Department”. Passage, 2 

(1), hlm. 135-144. 



111 
 

 
Ratna Juwitasari Emha, 2017 
REALISASI  TINDAK TUTUR DIREKTIF PERAWAT DALAM PEMERIKSAAN PASIEN DI PUSAT  
KESEHATAN MASYARAKAT  
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Heratanti, A. M. (2016). “Tindak Tutur Ekspresif Tokoh Utama Alan Turing 

Dalam Film The Imitation Game (Sebuha Kajian Sosiopragmatik)”. 

Yogyakarta. Universitas Gadjah Mada, hlm. - 

Hermita, L., Agustina, N. & M., Ismail, (2014). “Tindak Tutur Direktif Pedagang 

Dalam Bahasa Mandailing Di Pasar Ujung Gading Kabupaten Pasaman 

Barat”. Jurnal Bahasa Dan Sastra, 2 (2), hlm. - 

Hutagalung, D., Manaf, N. A. & Krisna, E. (2014). “Kesopanan Berbahasa Dalam 

Tindak Tutur Direktif Perawat di Bangsal Bedah Rumah Sakit Dr M. Djamil 

Padang. Jurnal Penelitian Program Pascasarjana, 2 (6), hlm. 1-9. 

Hymes, D. H. (1972) 'Models of the interaction of language and social life', in J. 

J. Gumperz and D. Hymes (eds) Directions in sociolinguistics: The 

ethnography of communication. New York: Holt, Rinehart & Winston. 

Ibrahim, A. S. (1992). Kajian Tindak Tutur. Surabaya: Penerbit Usaha Nasional. 

Ibrahim, R. K. (2015). “Deception In Forensic Interrogation: A Pragma-Linguistic 

Study”. European Academic Research, III (7), hlm. 7578-7593. 

Jespersen, O. (1922). Language: Its Nature, Development and Origin. London: 

Allen and Unwim. 

Khaw, Aun Nee. (2010). “Politeness in Malaysian ESL Classroom Directives”. 

Kuala lumpur. University of Malaya, hlm. -Lakoff, R. (1975). Language and 

Woman’s Place. New York: Cambridge University Press. 

Kurniawati, Atin. (2014). “Tindak Tutur Direktif Dalam Pengajaran Percakapan 

Bahasa Inggris (Studi Kasus Pengajaran Percakapan Bahasa Inggris Pada 

Mahasiswa Semester 1 Di LP3I Yogyakarta)”. Yogyakarta. Universitas Gajah 

Mada, hlm. - 

Lailiyah, Sufil. “Tindak Tutur Direktif Dalam Rubrik Reader‟s Forum di The 

Jakarta Post”. Yogyakarta. Universitas Gajah Mada, hlm. - 

Leech, Geoffrey. (1982). Principles Of Pragmatics. London Dan New York: 

Longman. 

Levinson, S. C. (1983). Pragmatics. Cambridge: Cambridge University Press.  

Li, Yanye. (2016). “The Observance And Non-Observance Of Cooperative 

Principle In English Advertisements”. 3rd International Conference On 



112 
 

 
Ratna Juwitasari Emha, 2017 
REALISASI  TINDAK TUTUR DIREKTIF PERAWAT DALAM PEMERIKSAAN PASIEN DI PUSAT  
KESEHATAN MASYARAKAT  
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Education, Management, Arts, Economics And Social Science (Icemaess 

2015), hlm. 493-496. 

Lloyd, M. & Bor, Robert. (2004). Communication skills for medicine. London: 

Elsevier Limited. 

Lubis, A. H. H. (2011). Analisis Wacana Pragmatik. Bandung: Angkasa. 

Lutfi, A. F. & Younis, N. O. (2016). “The Counter-Cooperative Principle In 

Selected Advertisements In English”. Jurnal International Journal Of 

Education Investigations, 3 (1), hlm. 47-77. 

Maharani, L. (2017). “Makna Interpersonal Lintas Gender dalam Penawaran 

Produk Barang dan Jasa Perbankan”. Bandung. Universitas Pendidikan 

Indonesia, hlm. -  

Maryunis, Amir, A. & Tressyalina. (2012). “Tindak Tutur Direktif Pedagang  

Sayur Mayur di Pasar Alahan Panjang Kabupaten Solok”. Jurnal Bahasa Dan 

Sastra, 1 (1), hlm. 73-83. 

Meeuwese, L., Schaap, C., & van der Staak, C. (1991). “Verbal Analysis of 

Doctor-Patients Communication. Soc Sci Med. 32, hlm. 1143-50. 

Mei, N. Y. (2012). “Tindak Tutur Bertanya Dosen Dalam Pembelajaran 

Berbahasa Inggris Di Kelas Toefl Analysis Universitas Negeri Yogyakarta”. 

Yogyakarta. Universitas Negeri Yogyakarta, hlm. - 

Moleong, L. J. (2006). Metode Penelitian Kualitatif. Bandung: PT. Remaja 

Rosdakarya. 

Mudakir. (2005). Komunikasi Keperawatan. Yogyakarta: Graha Ilmu. 

Muniroh, R. Dian Dia-An. (2011). “Realisasi Tindak Tutur Mengeluh Pihak 

Ketiga Dalam Wacana Tulis: Studi Kasus Pada Rubrik Surat Pembaca di 

Laman www.kompas.com. Bandung. Universitas Pendidikan Indonesia, hlm.- 

Mustopa, Deni. (2015). “The Analysis  Of  The Non Observant Of Grice‟s Maxim 

In English Verbal Expression Used In Advertisements”. Surakarta. 

Universitas Muhammadiyah Surakarta, hlm. - 

Nadar, F. X. (2013). Pragmatik Dan Penelitian Pragmatik. Yogyakarta: Graha 

Ilmu. 



113 
 

 
Ratna Juwitasari Emha, 2017 
REALISASI  TINDAK TUTUR DIREKTIF PERAWAT DALAM PEMERIKSAAN PASIEN DI PUSAT  
KESEHATAN MASYARAKAT  
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Nargis. (2014). “Wacana Percakapan Dokter Dan Pasien Di Ruang Praktik : 

Sebuah Studi Tentang Realisasi Tindak Tutur”. Bandung. Universitas 

Pendidikan Indonesia, hlm. -  

Nurhasanah. (2017). “Tindak Tutur Direktif Pada Upacara Lamaran Masyarakat 

Lampung Komering”. Jurnal Kajian Bahasa Dan Sastra Pesona 3 (1), hlm. 

14-24. 

Nurhayati. (2010). “Register Of Paramedic In Makassar City”. Jurnal Bahasa 

Dan Sastra Sawerigäding, 16 (1), hlm. 11-17. 

Oppermann, K. & Weber, E. (1995). Frauensprache – männersprache. Zürich: 

Orell Füssli Verlag. 

Paltridge, Brian. (2006). Discourse Analysis An introduction. London: MPG 

Books Ltd, Bodmin, Cornwall. 

Parker, Frank. (1986). Linguistics For Non-Linguist. London: Taylor And Francis 

Ltd. 

Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 

512/MENKES/PER/IV/2007 Tentang Izin Praktek Dan Peaksanaan Praktek 

Kedokteran http://ika-fkunpad.org/wp-content/uploads/2014/10/pmk-no.-512-

ttg-izin-praktik-dan-pelaksanaan-praktik-kedokteran.pdf. 

Permatasari, M. Intan. (2016). “Pola Tindak Tutur Dalam Komunikasi Dokter 

Gigi Dengan Pasien Di RSGM Unpad”. Bandung. Universitas Pendidikan 

Indonesia, hlm. - 

Qomariyah, Lailatul. (2017). “Tindak Tutur Direktif (TTD) Guru dalam 

Pembelajaran Bahasa Arab”. Jurnal Imla Arabi: Journal of Arabic Studies 2 

(1), hlm. 1-18. 

Rahardi, K. (2005). PRAGMATIK Kesantunan Imperatif Bahasa Indonesia. 

Jakarta: Erlangga. 

Ramlan. (2005). Sintaksis. Yogyakarta: C. V. Karyono. 

Riemer, N. (2010). Introducing Semantics.Cambridge: Cambridge University 

Press. 

Riyanti, R. Ririn, & Sofwan, Ahmad. (2016). “Speech Act And Grice‟s Maxims 

Non-Observance In Her World Magazine Advertisement”. English Education 

Jurnal 6 (2), hlm. 25-32. 

http://ika-fkunpad.org/wp-content/uploads/2014/10/PMK-No.-512-ttg-Izin-Praktik-dan-Pelaksanaan-Praktik-Kedokteran.pdf
http://ika-fkunpad.org/wp-content/uploads/2014/10/PMK-No.-512-ttg-Izin-Praktik-dan-Pelaksanaan-Praktik-Kedokteran.pdf


114 
 

 
Ratna Juwitasari Emha, 2017 
REALISASI  TINDAK TUTUR DIREKTIF PERAWAT DALAM PEMERIKSAAN PASIEN DI PUSAT  
KESEHATAN MASYARAKAT  
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Saddhono, K. & Fatma. (2016). “The Form and Function of Local Language In 

Directive Speech Act at a University in Central Sulawesi”. Lingua Cultura 10 

(1), hlm. 37-42. 

Sahriani, Sarah. (2014). “Strategi Tindak Tutur Dokter Gigi Pada Pasien Anak 

Usia Sekolah Dasar Dalam Keberhasilan Komunikasi”. Bandung. Universitas 

Pendidikan Indonesia, hlm. -  

Šandová, J. Kozubíková. (2010). “The Non-Observance Of Grice‟s Maxims In 

Political Interviews”. Proceedings Of The First International Conference On 

English And American Studies, hlm. 89-99. 

Sari, Ni Wayan Eminda. (2012). “Analisis Deskriptif Retorika Interpersonal 

Pragmatik Pada Tuturan Direktif Guru Dan Siswa Dalam Pembelajaran 

Bahasa Indonesia Di Kelas Ix Sma N 1 Kediri”. Jurnal Penelitian 

Pascasarjana Undiksha, 1 (1), hlm. 1-15. 

Searle, R. J. (1969). Speech Act: An Essay On The Philosophy Of Language. New 

York: Cambridge University Press. 

________. (1975). Language In Society. Tersedia: www.jstor.org/stable/4166848 

________. (1979). Expression And Meaning Studies In The Theory Of Speech Act. 

Cambridge: Cambridge University Press. 

Smith, Barry. (2003) “John Searle: From Speech Acts To Social Reality”, In 

Barry Smith (Ed.), John Searle, Cambridge: Cambridge University Press, 

hlm. 1–33. 

Suaedi, H. (2013). “Analisis Percakapan Dokter Dengan Pasien Di Rsud Abdoer 

Rahem Kabupaten Situbondo”. Jurnal Pendidikan Humaniora, 1 (3), hlm. 

247-283. 

Sugiyono. (2010). Metode Penelitian Pendidikan: Pendekatan Kuntitatif, 

Kualitatif dan R&D. Bandung: Alfabeta. 

Susanti, Ratna. Dkk. (2016). “Retorika Interpersonal Pragmatik Dalam Tindak 

Tutur Direktif Antara Dosen Dan Mahasiswa Dalam Kegiatan Akademik”. 

Proceedings Of The International Seminar Prasasti III, hlm. 620-624. 

Thamrin, Moh. (2010). “Ekspresi Tindak Direktif Dalam Interaksi Kelas Bengkel 

Jurusan Teknik Mesin Politeknik Negeri Malang”. Litera Jurnal Penelitian 

Bahasa, Sastra, Dan Pengajarnya, 9 (1), hlm. 91-101. 

http://www.jstor.org/stable/4166848
http://ontology.buffalo.edu/smith/articles/SearleIntro.pdf


115 
 

 
Ratna Juwitasari Emha, 2017 
REALISASI  TINDAK TUTUR DIREKTIF PERAWAT DALAM PEMERIKSAAN PASIEN DI PUSAT  
KESEHATAN MASYARAKAT  
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Thomas, Jenny. (1995). Meaning In Interaction: An Introduction To Pragmatics. 

London And New York: Longman. 

Thomas, J. (1983). “Cross-Cultural Pragmatic Failure”. Applied Linguistic, 4 (2), 

hlm. 91-112 

Waitzkin, H. (1984). “Doctor-Patient Communication”. JAMA, 252, hlm. 2441-6. 

_________. (1985). “Information Giving in Medical Care”. J Health Soc Behav, 

26, hlm. 81-101. 

Wallen, J., Waitzkin, H., & Stoeckle, J. (1979). “Physician Stereotypes about 

Female Health and Ilness: A Study of Patient‟ Sex and the Informative Proses 

during medical Interviews”. Women Health, 4, hlm. 135-46.  

Widdowson. H. G. (2007). Discourse Analysis. Oxford: Oxford University Press. 

Wijana, I. D. P. (1996). Dasar-Dasar Pragmatik. Yogyakarta: Penerbit Andi. 

___________. (2008). “Tindak Tutur Dan Perawakan Dalam Cerpen “Harga 

Seorang Perempuan” Karya Oka Rusmini. Jurnal Sintesis, 6 (1), hlm. - 

Yanto, Y. (2014). “Kesantunan berbahasa Komunikasi Terapeutik Perawat di 

RSUD Wahidin Sudiro Husodo Mojokerto: Kajian Pragmatik. Jurnal 

Universitas Airlangga, 1 (2), hlm. 135-145.  

Yule, G. (1996). Pragmatics. London: Oxford Press. 

Yuniarti. (2010). “Kompetensi Tindak Tutur Direktif Anak Usia Prasekolah 

Kajian Pada Kelompok Bermain Anak Cerdas P2PNFI Regional II 

Semarang”. Semarang. Universitas Diponegoro, hlm. - 

 

 

 

 


