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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Bab ini memaparkan kesimpulan dari hasil dan pembahasan pada bab 

sebelumnya, serta saran yang diberikan .  

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada karyawan karyawan BUMN 

di Kota Bandung  diperoleh dari pengolahan data dan pembahasan, serta pengujian 

hipotesis yang dilakukan dengan metode penelitian korelasional dengan teknik 

analisis data regresi pada 300 sampel karyawan BUMN di Kota Bandung, maka dapat 

diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tingkat pengaruh antara keterikatan kerja dengan organizational citizenship 

behavior (OCB) pada karyawan  Badan Usaha Milik Negara (BUMN) di Kota 

Bandung termasuk pada kategori yang rendah. 

2. Tingkat pengaruh antara kepemimpinan karismatik dengan organizational 

citizenship behavior (OCB) pada karyawan  Badan Usaha Milik Negara (BUMN) 

di Kota Bandung termasuk pada kategori yang rendah. 

3. Tingkat pengaruh antara keterikatan kerja dan kepemimpinan karismatik dengan 

organizational citizenship behavior (OCB) pada karyawan Badan Usaha Miliki 

Negara (BUMN) di Kota Bandung termasuk pada kategori sedang. 

 

B. Saran 

1. Bagi Perusahaan 

a. Perusahaan diharapkan dapat meningkatkan kondisi nyaman dalam bekerja 

pada karyawan dengan perbaikan lingkungan kerja karena perasaan seorang 

karyawan tentang iklim lingkungan tempat mereka bekerja sangat 

memengaruhi tingkat keterkaitan mereka dengan pekerjaannya. Perusahaan 

dapat menciptakan kehidupan kantor yang menyenangkan agar kondisi 

nyaman karyawan dalam bekerja meningkat seperti mulai membiasakan 

karyawan untuk saling bertegur sapa satu dengan yang lain, saling terbuka 

satu dengan yang lain, menciptakan suasana keakraban dan masih banyak 

lagi.  
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b. Perusahaan diharapkan dapat merencanakan pelatihan kepemimpinan 

sebagai sarana untuk karyawan dapat melatih dan mengembangkan potensi 

kepempinan pada pemimpin di perusahaan.  

c. Perusahaan diharapkan dapat meningkatkan rasa kepedulian pada 

karyawan. Hal ini dapat dilakukan dengan cara perusahaan mengadakan 

kegiatan bersama demi meningkatkan pula rasa kepeduliaan. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Peneliti diharapkan lebih mampu meyakinkan kerahasiaan karyawan 

dalam melakukan pengisian kuisioner agar mereka dapat lebih terbuka 

dalam memberikan jawaban. 

b. Apabila akan meneliti di perusahaan BUMN, peneliti diharapkan dapat 

mengambil jumlah sampel yang rata pada setiap perusahaan. 

 


