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BAB 5 

SIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI 

 

 

5.1. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian tentang “Aksesibilitas dan Respons 

Pengguna Aplikasi BKK (Bursa Kerja Khusus) Berbasis Web di SMK - SMK 

Negeri Kabupaten Ciamis”, dapat ditarik beberapa simpulan yang dapat peneliti 

kemukakan yaitu sebagai berikut : 

1. Berdasarkan hasil pengujian aksesibilitas web, situs Bursa Kerja Khusus 

(BKK) masih terdapat masalah (errors) yang muncul. Masalah yang 

muncul pada web tersebut sebanyak 22 masalah, dan web Bursa Kerja 

Khusus berada pada level A (Pemula) untuk aksesibilitasnya. 

2. Respons pengguna web BKK, yaitu SMK Negeri di Kabupaten Ciamis, 

berdasarkan deskripsi data dari angket penelitian, dari dua variabel yaitu : 

a. penggunaan sistem, semua pernyataan dijawab oleh 39 responden 

berada pada 3,726 artinya pengguna setuju dengan penggunan 

sistem. 

b. manajemen sistem, semua pernyataan dijawab oleh 39 responden 

berada pada 3,826, artinya pengguna setuju dengan manajemen  

sistem yang dimiliki oleh web BKK.  

 

5.2. Implikasi dan Rekomendasi 

Hasil dari penelitian ini berupa review tentang aksesibilitas web BKK dan 

respons pengguna web dalam penelitian ini adalah 6 SMK Negeri di Kabupaten 

Ciamis, sebanyak 39 responden, didapat hasil bahwa web BKK masih memiliki 

masalah dan untuk tingkat aksesibilitasnya masih berada pada level A (Pemula). 

Padahal semestinya untuk web yang bersifat umum dan menjadi tanggungjawab 

Kementrian dalam hal ini Direktorat Pembinaan SMK, seharusnya memiliki 
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aksesibilitas yang baik dan seminimal mungkin dihindari terdapatnya masalah pada 

web  tersebut, karena web BKK menyajikan informasi seputar lowongan kerja yang 
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harus dapat di akses oleh semua lulusan SMK dimanapun dia berada. Selain itu 

untuk respons pengguna web berdasarkan angket yang disebar kepada responden 

menunjukan bahwa pengguna web dalam hal ini SMK Negeri yang diwakili oleh 

ketua BKK dan guru produktifnya setuju dengan adanya web BKK dilihat dari 

variabel penggunaan sistem dan manajemen sistemnya. Hal ini sangat baik, karena 

secara tidak langsung penggunaan web BKK sebagai sarana informasi lowongan 

kerja sangat diharapkan kehadirannya oleh SMK Negeri di Kabupaten Ciamis. 

Berdasarkan simpulan hasil penelitian diatas, maka terdapat beberapa 

rekomendasi yang peneliti kemukakan yaitu, untuk penanggungjawab web BKK, 

dalam hal ini Direktorat Pembinaan SMK, sebaiknya lebih mengembangkan web 

tersebut dengan berpedoman pada panduan WCAG 2.0 agar web BKK semakin 

baik aksesibilitasnya, dan dapat dirasakan manfaatnya oleh semua orang; untuk 

pihak sekolah, dalam hal ini ketua BKK dan tim beserta pihak-pihak yang terkait 

lainnya harus lebih mensosialisaikan adanya web BKK kepada siswa dan atau 

alumni, agar siswa dan atau alumni dapat menikmati fasilitas dari web tersebut 

untuk mencari informasi seputar dunia kerja. Selain itu, setiap lulusan harus berani 

bersaing dengan kompetitor lainnya dengan cara menambah kemapuan baik 

penggunaan teknologi dan pengetahuan lainnya; bagi peneliti selanjutnya, 

sebaiknya melakukan penelitian dengan topik yang sama akan tetapi untuk objek 

yang menyeluruh misalnya menyertakan SMK swasta sebagai pembanding. Hal ini 

bertujuan agar diperoleh hasil yang lebih konkret dan umum. 


