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 الخامس الباب

 والاقتراحات الاستنتاجات

 اهدشاف مً الاكتراخاث و  الاطخيخاجاث طدشسح لباخثتا الباب هرا في

 .الىثاثم جدلُل و االإلابلت، و االإساكبت، مً وجدتها التي البدث

 

  الاستنتاجات . أ

 العامة  الاستنتاجات .1

 الخدمت كظم في العسبُت اللغت حعلُم مفهىم بن العمىم، وجه في

 ًإهد ًبازي  والظُاخُت كخداةًتالا للعلىم العالى باالإعهد والظفس للظُاخت

 خدمت كظم في مخخسجىن  هم الرًً الؼلاب مً العدة لأن  . الىلام مهازة على

الت في ٌعمل الري والظفس للظُاخت
َ
 (tour and travel agency) والظفس الجىلت وَو

  جلع  فىاةق في  ٌعملىن  االإخخسجين مً بعع ووان والعمسة، الحج وماطظت

 ؤن الؼلاب على ًجب ذلً، مع و. رهاغي و الأوطؽ الشسق  مىاػم في

 .اهسام فدُدا جيلما العسبُت اللغت ًخيلمىا ؤن ٌظخؼُعىا

 

 الخاصة  الاستنتاجات .2

ت (أ 
 
 باالإعهد والظفس للظُاخت الخدمت كظم في العسبُت اللغت حعلُم خؼ

 فُه و. بخير ججسي  ًفازي  ًبازي  والظُاخُت كخداةًتالا للعلىم العالى

 ةزاس ي   لفدل الخعلُم وخؼت الدزاس ي، ومىهجها ثتها،وبع االإاطظت زئٍت

 بعظا بعظهم ٌظاعد و. بعظا بعظهم ًملأ جصء ول و. الأواةمُت وبةازة

ٌ  بين ت الأمىز  عً االإظئى  ُ  لخدلُم االإدز ض و اللظم، زثِع و ،الأواةًم

ً ٌظاعدوا و ًسشدوا ؤن ٌظخؼُعىن  االإخخسجىن  لها الجامعت  الصاثسٍ

 كدزة هي و وبعثتها، االإاطظت بسئٍت مىاطبت لؼلابا بزاةاث و. العالمي

 .الظُاحي االإجاٌ في  العسبُت الىلام على

 باالإعهد والظفس للظُاخت الخدمت كظم في العسبُت اللغت حعلُم جىفُر (ب 

 بلى بطافت. بخير خجسي ًبازٍ والظُاخُت كخداةًتالا للعلىم العالى
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 ٌعمل هى و. جُدة علُمالخ عملُت االإدزض عمل البدث، هرا في االإلاخظت

 ووشاغ الأطاس ي، الخعلم ووشاغ ،(ابخداجي وشاغ) اللبلي الخعلم وشاغ

ت ٌظخعد   و جام وكذ في االإدز ض ًدظس. الاخخخام الخعلم
 
 للخعلُم الخؼ

ا. جُدا  حظعت مً ًخيىن  و. ػلاب عشس ؤخد فهى فُه الؼلاب عدة ؤم 

 وان و علُمالخ عملُت ًدبعىن  فلؽ ػلاب عشس بل ػالبخين و ػلاب

 الؼلاب ؤن   مً زغم و. الجامعت في االإداطسة ًدظسول لا الىاخد الؼالب

 كخداةًتالا للعلىم العالى باالإعهد والظفس للظُاخت الخدمت كظم في

 ًخعلمىن  هم بل طابلا، العسبُت اللغت ًخعلمىا لم ًبازي  والظُاخُت

 و. الىاجبت ٌعملىن  و االإدزض مً االإاةة شسح يهخمىن  هم و. جُدا العسبُت

 هرا و. جُد الؼلاب مىجص و. ؤخُاها الفدل في خظىز  الؼلاب ًخإخس

ا و. الخعلُم عملُت جدلُم على ًددل االإدزض ؤن   ًظهس لت ؤم   الؼسٍ

ٌ  و خؼابت،  فهي االإظخخدمت ت،  طمعُت و حظائ  و. فسكت و شفىٍ

 االإدزض عىد. ةزاس ي هخب و شاشت، و طبىزة، هي  االإظخخدمت الىطاثل

دون  الؼلاب لأن   الفُدًى حعني الظُاحي االإجاٌ في ىاطبتم وطُلت  ؤن ًسٍ

 ؤن االإدز ض علي صعب  ًصاٌ لا و. العسبُت الىاػلين مً اللهجت ٌعلمىا

 الىلام هؼم ولىً االإىاطب، الفُدًى االإدز ض وجد.االإىاطب الفُدًى ًجد

ع العسبُت ا بؼي   ؤو الظسَ ى. جد   ببجاه. الخعلُم في بملل الؼلاب ٌشعس خت 

 التي الخىكعاث لهم الؼلاب بعع. االإظخلبل للؼلابفي الخىكعاث ذالً،

 اللغت حعلُم في خماطهم في جإثس الحاٌ هره و العسبُت اللغت ًسبؽ لا

. االإىلىص الدفع لهم و جُدة االإداطسة ًدبعىن  هم ذلً، مع و. العسبُت

 دزضاالإ ذالً،بن بجاهب.فلؽ االإعسفت بزاةة لأن   العسبُت الؼلاب ًخعلم و

 .الظُاخُت الظفس علىم في ًىلص بل الخعلُمُت الىفاءة له

م (ج   باالإعهد والظفس للظُاخت الخدمت كظم في العسبُت، اللغت حعلُم جلىٍ

: عً االإظاهس ًىدشف ًبازي  والظُاخُت كخداةًتالا للعلىم العالى

م، ؤهداف م، وشيل االإسجىة، والىفاًاث الخلىٍ م وؤةاة الخلىٍ  الخلىٍ

م،الخ وؤطلىب م، هخاثج واطخفاة لىٍ م، ووكذ الخلىٍ  وميان الخلىٍ
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م، س الخلىٍ م، خىاصل وجلسٍ م جىاطب الخلىٍ  و. الخعلم بإهداف الخلىٍ

م وجهذ وكد  الخأشز  ميىهاث جمُع. صحُذ بشيل الشامل الخلىٍ

م ؤهداف ؤصبدذ للد. بعع بعظها  االإسجىة والىفاًاث الخلىٍ

ت واهذ الؼلاب و دزضاالإ مً الآزاء ؤن الىخاثج ؤظهسث. واضحخين   مدظىٍ

م ؤةواث مً برلً ًسجبؽ و ا فيها الخلىٍ  الىاجبت و هخاًبا و شفىٍ

م هُفُت و.االإُداهُت والىاجبت الفسةًت الىاخبت و الفسكخُت  لها الخلىٍ

ت وظبت  في الخعلُم لخدظين الخلُُم خاصل اطخفاة.واضحت مثىٍ

م وكذ الجامعت هُئت عُيذ. الؼلاب كدزة والإعسفت االإظخلبل  الخلىٍ

ل والؼلابُت الأواةًمُت الؤةازة كظم عمل. ومياهه م هخاثج بخدىٍ  الخلىٍ

ظها م بين جىاطب وهىان. وحعسٍ . خظً في فهما الخعلم، وؤهداف الخلىٍ

م هاطب كد و  .الخعلُم ؤهداف مع الخلىٍ

 للظُاخت الخدمت كظم في العسبُت اللغت حعلم  عملُت في العساكُل (د 

 وهي. ًبازي  والظُاخُت كخداةًتالا للعلىم لعالىا باالإعهد والظفس

 االإخعللت العسبُت اللغت حعلم عملُت في العساكُل عً االإظاهس جىدشف

 واالإىاة الخعلُمُت، والىطاثل الدزاس ي، واالإىهج والؼلاب، باالإدز ض،

 .الخعلُمُت

 الىاجبت الؤزشاةاث هىان لِع ،ي  مًالأواة بةةازة االإخعللت العساكُل 

 االإدزض ًإلفها ختىخؼت الخعلم لفدل ةزاس ي   لخإلُف هخابُا

 عدة ثاهُا، و. اللظم زثِع و الأواةمي مً آزا و شسح بلى بطافت

 ًدفع ؤن االإدزض بلى االإاطظت ػلب. خدخان الدزاطت خدت

 لها االإدزض بِىما و العسبُت باللغت الخيلم على جمىً الؼلاب

 الؼلاب لدي الدزاطت خلفُت ؤن   معسوف  هى هما. فلؽ خدخان

 و في العسبُت على كدزة عليهم صعب و بجمالُا، العسبُت ًخعلمىا لم

 . كديرة كذ
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 لت باالإدزض، االإخعللت العساكُل ع ػسٍ  في االإىاطبت االإظخخدمت الخدزَ

 في بخعب االإدزض شعس لرلً و. خؼابت هي العسبُت اللغت حعلُم

 الإجاٌا في االإدزض هفاءة شالذ ما  ذالً، بجاهب. االإاةة شسح

 .مىخفظت الظُاحي

 العسبُت اللساءة و الىخابت على الىفاءة بالؼلاب، االإخعللت العساكُل 

 .العسبُت اللغت ًمازطىا و ًؼبلىا ؤن عليهم صعب و. هاكدت

 الىطاثل هىان لِع الخعلُمُت، بالىطاثل االإخعللت العساكُل 

 .الظُاحي بالهدف العسبُت اللغت بخعلُم االإىاطبت الخعلُمُت

 جخعلم التي االإفسةاث كلت الخعلُمُت، باالإىاة االإخعللت العساكُل 

 شسح ذالً، بجاهب. االإدزس ي الىخب في الظفس و الِظاحي باالإجاٌ

 .االإبخدثين للؼلاب واضح غير الىخب في االإاةة

 

 الاقتراحات . ب

الاقتراحات لقسم قسم خدمة للسياحة والسفر بالمعهد العالى  .1

 ًباري للاقتصاد والسياحة 

  بعؼاء الازشاةاث الخاصت لخإلُف خؼت الخعلُم لفدل ةزاس ي  هخابُا

ختى ٌظخؼُع االإدزض ؤن ًىاطب الدزاطت مع السئٍت و البعثت و 

 االإىهج.

  ًالخعاون مع العسبُين الرًً ٌظىىين في باهدوهج. ثم  بًجاة فُدًى ع

ى ًىفع الفُدًى  لتركُت  الحُاة الُىمُت مىطىعُا و جدمُله للجامعت.خت 

 صىزة الجامعت.

  اةة عدة خدت الدزاطت لخعلُم اللغت العسبُت خدخان في للفدل شٍ

الدزاس ي  الأخس. خدخان لترهيز اللساءة والىخالبت العسبُت، و خدخان 

 لخؼبُم الىلام و الىؼم .
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  ب الظُاحي لتركُت هفاثته في اشتران االإدز ض للغت العسبُت في الخدزٍ

 االإجاٌ الظُاحي

 رهمج الخاص لاطخخدام اللغت العسبُت في الُىم االإعين ليي ًلدز الب

ب.  الؼلاب على اللغت العسبُت مدز 

  بكامت بالىدوة، الىدوة للمداطسة اللبلُت للغت العسبُت باالإخيلم الصاثس

العسبي و هى ٌشسح ؤهمُت اللغت العسبُت في الظُاح ختى ًفهمها 

 ي االإظخلبل.الؼلاب. هره الأهمُت جخعلم بخىكعاتهم ف

  االإسجىة مً هرا البدث ٌعني اهدشاف الفىسة ؤن حعلُم و مداطسة

ً مً بلاة  اللغت العسبُت لها ةوز كىي و وظُفت مهمت مظاعدة الصاثسٍ

الشسق الأوطؽ. و بعد الخأشز ول الأجصاء في كظم خدمت للظُاخت 

والظفس، االإسجىة مىه ؤن  مىطىع اللغت العسبُت حظخؼُع ؤن جيىن  

ي االإىطىعاث في الجامعاث الأخسي في مجل الظُاخت بخد

 بةهدوهِظُا.

 

 الاقتراحات للمدرّس .2

   بعؼاء الىلؼت((poin  ؤو الىدُجت للؼلاب االإجتهدًً )خظس في وكذ

 جام(.

 .ةعىة الىاػلين باللغت العسبُت لإوشساح االإداطسة 

  خاصت،اولا، ان ًيىن الىخب الدزاطُت ؤن ًخظمً االإفسةاث

ُاخُت هثيرة. ثاهُا، جظمً الترجمت الؤهدوهِظت ليل مثل،لأن الظ

اللازثين هم مبخدئثين في حعلُم اللغت العسبُت. و ثالثا، بعؼاء العلامت 

الىاضحت في االإثاٌ االإىخىبت، على طبُل االإثاٌ "الدظؼير" لعلامت 

 بِذ".الالؤطم "اٌ" في "
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 الاقتراحات للطلاب .3

.  البدث ًخعلم بخعلُم اللغت العسبُت لغسض الظُاخت هى البدث الأوٌ

ً عملُت البدث االإخلدم االإخعلم باالإجاٌ الظُاحي في  ًيبغي للباخثين الأخسٍ

 الجامعت.

للؼلاب في كظم خدمت للظُاخت والظفس ؤو ؤةب العسبُت في الجامعاث، 

هرا البدث ٌظخفُد للبدث االإخلدم االإخعلم بخعلُم اللغت العسبُت في الجامعت 

 ُت.الظُاخ

 

 الإقتراحات للقارئ  .4

في  صاهت جخعلم بخعلُم اللغت العسبُتلللازت، بهرا البدث، ؤن جىطع الخ 

 االإجاٌ الظُاحي )العسبُت لغسض مددة(.
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


