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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. LatarBelakangMasalah 

SumberDayaManusiamerupakanasetberhargabagisetiaporganisasi.Bagaima

natidak, sebuahorganisasi yang memilikiSumberDayaManusia yang 

berkompetendapatmemilikidayasaing yang kuatdalamduniakerjapadasaatini. 

Seperti yang disampaikan oleh TjutjuYuniarsihdanSuwatno (2016, hlm. 8), 

“SumberDayaManusiaadalahfaktorsentraldalamsuatuorganisasi. 

Apapunbentuksertatujuannya, 

organisasidibuatberdasarkanvisiuntukkepentinganmanusiadandalampelaksanaanm

isinyadikeloladandiurusolehmanusia”.   

Hal yang 

sangatmenarikuntukdikajiberhubungandengansumberdayamanusiaadalahefektivita

skerjanya. MenurutThe Liang Giedkk, (2000, hlm.108) 

“efektivitaskerjamanusiamerupakankeadaanataukemampuanberhasilnyasuatukerja 

yang dilakukanolehmanusiauntukmemberikanguna yang diharapkan”. 

Olehkarenaitu, 

sebuahorganisasimengharapkanpegawainyabekerjasecaraefektifberdasarkanfaktor

-faktorpendukungefektivitaskerja.  

Guru merupakanunsurpokoksangatpentingsertaberpengaruhdalam proses 

pendidikandanpengajaran.Olehsebabitu kinerja guruperlumendapatperhatian yang 

serius, terutama mengenai pelaksanaantugasdantanggungjawabnya. Kepala 

sekolah sebagai pemimpin perlu mempertibangkan memperhatikan semangat 

kerja guru.Kelancaran tugas dan kefektifan kerja guru 

sangatberpengaruhterhadapmutu pendidikan di sekolah.Guru 

perananpentingdalammeningkatkanmutupendidikan, 

makaperhatianterhadappeningkatanefektivitas kerja guru menjadipenting.  

Merujuk pada UU No. 14 Tahun 2005 Pasal 1 tentang guru menyatakan:. 

Guru 

sebagaipendidikprofesionalmemilikiperananutamauntukmendidik,mengaja

r, melatih, sertamengarahkanpesertadidik agar 
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memilikikesiapandalammenghadapipersaingan global yang 

semakinketatdenganbangsa-bangsa lain. 

 

Olehkarenaitukedudukan guru 

sebagaitenagaprofesionalsangatpentingdalamterwujudnyavisidanmisidalampenyel

enggaranpembelajaranpadasatuan 
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pendidikandalammelaksanakanpekerjaannya.Sekolahharusmemperhatikankeberad

aaan guru agar bekerjadenganbaikdansungguh-sungguh,maka dariitu guru 

harusdilibatkandalampenyusunanberbagairencanadanpenetapantujuan.  

BerdasarkanhasilwawancaradenganKetua Program Studi Administrasi 

Perkantoran di SMK Pasundan 3 Bandung dapat disimpulkan bahwa 

kefektifankerja guru masihbelum optimal.Kenyataaninitampakdaripersiapan guru 

dalampembelajaransepertiperencanaan tugas, disiplin kerja, tanggung jawab, 

prakarsa dan kepemimpinan belummencapai hasil yang optimal. Hal tersebut 

didukung oleh data penilaian kinerja guru sebagai berikut:  

Tabel 1. 1 

Data Penilaian Kinerja Guru (PKG) SMK Pasundan 3 Bandung 

Tahun2012/2013-2015/2016 

No Uraian 

Perencanaan 

Target 

(%) 

Realisasi 

(%) 

2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 

1. PERENCANAAN 

TUGAS 

     

 a. Pembuatan RPP 100 71 71 71 85 

 b. Penyelesaian 

RPP 

100 83 83 80 85 

 c. Evaluasi RPP 100 76 73 75 75 

2. DISIPLIN KERJA      

 a. Kehadiran 100 78 75 75 73 

 b. Presensi Piket 100 71 71 68 75 

 c. Ikut Serta Rapat 100 74 73 70 70 

3. TANGGUNG 

JAWAB 
100 78 80 75 80 

4. PRAKARSA 100 86 80 80 82 

5. KEPEMIMPINAN 100 86 83 80 85 

Sumber: Bagian Tata Usaha SMK Pasundan 3 Bandung dan diolah Kembali oleh 

Peneliti. 

Berdasarkan data di atas, menunjukan bahwa presentasi pencapaian setiap 

uraian didalam penilaian kinerja guru belum mencapai perencanaan target yang 

seharusnya batas idealnya mencapai 100%, oleh karena itu data ini dapat 

menunjukan bahwa efektivitas kinerja guru belum optimal. Seperti yang 

dikemukakanolehThe Liang Gie (1991, hlm. 98) salah satu faktor yang 
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mempengaruhiefektivitaskerjayaitumotivasi.  Dalampenelitianinipeneliti 

mengambilfaktormotivasisebagaipenyebabmasalahdalampenelitianini. 

Dilihat darilatarbelakangpermasalahan di ataspenelitiakan melakukan 

penelitian dengan judul “PengaruhMotivasi terhadapEfektivitas Kerja Guru di 

SMK Pasundan 3 Bandung”.  

 

1.2. IdentifikasidanRumusanMasalah 

Melihatlatarbelakang yang telahpenulisjelaskan, maka inti 

darikajiandalampenelitianiniadalahbelum optimalnya efektivitaskerjagurudi SMK 

Pasundan 3 Bandung yang diduga disebabkan oleh rendahnya motivasi kerja. 

Merujuk pendapat The Liang Gie (1991, hlm. 98)faktor-faktor yang 

mempengaruhi efektivitas kerja adalahmotivasi, kemampuan kerja, suasana kerja, 

lingkungan kerja, perlengkapan dan fasilitas, dan prosedur kerja. 

Berdasarkan pernyataan diatas, maka masalah dalam penelitian ini 

dirumuskan sebagai berikut:  

1. Bagaimanagambarantingkat motivasi guru di SMK Pasundan3 Bandung? 

2. Bagaimanagambaran tingkatefektivitas kerja guru di SMK Pasundan 3 

Bandung? 

3. Adakahpengaruh motivasi terhadap efektivitas kerja guru di SMK Pasundan 3 

Bandung? 

 

1.3. MaksuddanTujuanPenelitian 

Maksud diadakannya penelitian ini untuk mengetahui adakah pengaruh 

motivasi terhadap efektivitas kerja guru di SMK Pasundan 3 Bandung. Maka dari 

itu tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjelaskan: 

1. Gambarantingkatmotivasi guru di SMK Pasundan 3 Bandung. 

2. Gambarantingkatefektivitaskerja guru di SMK Pasundan 3 Bandung. 

3. Ada tidaknyapengaruhmotivasiterhadapefektivitaskerja guru di SMK 

Pasundan 3 Bandung. 
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1.4. KegunaanPenelitian 

Apabila dari tujuan yang telah dikemukakan di atas telah tercapai, 

penelitian ini akan memberikan dua kegunaan, yaitu kegunaan secra teoritis dan 

kegunaan secara praktis. Secara teoritis, penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

bahan kajian dan pengembangan teori. Dalam disiplin ilmu manajemen 

perkantoran khususnya dan dapat memperluas wawasan serta pengetahuan yang 

berkaitan dengan kepuasan yang ditimbulkandarikualitaspelayananpegawai di 

dalamsuatubagianbidang.  

Secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat 

sebagai berikut : 

1. Bagisekolah, penelitianinidiharapkandapatmemberikanmasukan yang 

baikdalammembenahimotivasiutukmeningkatkanefektivitaskerja guru di 

sekolah 

2. Bagipeneliti, 

penelitianinidiharapkandapatmenambahpengetahuandanpemahamanmengenai

pengaruhmoyivasikerjaterhadapefektivitaskerja guru. Selainitu, diharapkan 

pula penelitianinidapatmenjadidasarbagipenelitilainnya yang 

mungkintertarikuntukdapatmenelitipermasalahan yang sama.  

3. Untukmemenuhisalahsatusyaratmenempuhujiansidangsarjanapada program 

studiPendidikanManajemenPerkantoranFakultasPendidikanEkonomidanBisni

s. 
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