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 الباب الثاني

 مشكلات استماع النصوص العربية

 مشكلات اللغة العربية .أ 

 المشكلات اللغوية وغير اللغوية .1

ت (أ‌  االإشٕلاث اللوىٍ

اث في حللُم  ت حلنى االإلىُ مً االإلغوي أن االإشٕلاث اللوىٍ

ت اللغبُت مً  اللوت بؿبب ازخلاي زصابص صازلُت اللوىٍ

ت، هي ٓما  ‌ًلي:الؤهضوهِؿُت. َظٍ مشٕلاث لوىٍ

 ُىاكض الصىث (1

َظا الجاهب َى أؾاؽ في اؾدُلاب مهاعة الصىث بين اللوت 

بدث كً  ًُ ض الظي  اللغبُت واللوت الؤهضوهِؿُت وصعاؾت كلم الخجىٍ

مساعج الخغوي. لٖي جىاؾب الأصىاث صٌت الخغوي اللغبُت، أن 

ب ٓثير في جلٌف الخغوي اللغبُت بمىاؾبت  ًِىم الخلامُظ بخضعٍ

‌الصخُدت.مساعج الخغوي 

حللِا بِىاكض الصىث، جُىحض بلع مشٕلاث ُىاكض 

الصىث التى ًؼُب لوير الىاػِين باللغبُت أن يهخمىابها، وبلع 

الخغوي اللغبُت لا جىاؾب الخغوي الؤهضوهِؿُت هدى الثاء )ر( َاء 
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)ٌ( زاء )ر( طاء )ط( طاص )ض( صاص )ص( ػاء )غ( ؾ )ؿاء( كين 

 (.٢١٢ص. ، ٣١٢٢)ق( وهين )ن( )خيرماون، 

 االإٌغصاث (2

االإٌغصاث اللغبُت هي ٔلماث جأزظَا اللوت الؤهضوهِؿُت. ختى 

ٌؿخىي ٓثير بين االإٌغصاث اللغبُت والؤهضوهِؿُت. طلٗ ٌؿهل كلى 

ت  أهذ االإٌغصاث اللغبُت مدؿىٍ االإخللمين صعاؾت اللوت اللغبُت. إطا 

ٓثيرة باللوت الؤهضوهِؿُت، ًؿهل كلى الخلامُظ بىاء االإٌغصاث 

ٌها وخٌـها في الظآغة. لًٕ الىِل مً اللوخين الأحىبِخين و‌ حلغٍ

‌ًدضر إلى مشٕلاث ٓما جالُت:

ل االإلنى، هدى لٌف " - ت بملنى masyarakatجدىٍ " ٌلنى مشاعٓ

 الاشتراْ أو الجماكت في اللوت اللغبُت.

صلي هدى لٌف " -
ً
)مً  "barakahحوُير الخلٌف مً الصىث الأ

 .)مً ٔلمت زبر(" kabarٔلمت بغآت( ولٌف "

" أي الجملت في  kalimah زبىث الخلٌف وحوُير االإلنى هدى لٌف " -

ب مً الٖلماث. طلٗ اللٌف أصله مً مصؼلح  اللغبُت جترٓ

ظا ًض٘ كلى أن َىاْ زبىث الخلٌف وحوُير االإلنى  ٔلماث. وَ

 (٢١٣-٢١٢، ص. ٣١٢٢)خيرماون، 

 ُىاكض الجملت (3

لٌهم الجمل  مً الىاضح أن ُىاكض اللوت وؿٌُتها مهمت

اللغبُت. إطاًت إلى طلٗ، ًدخاج الِاعا إلى ُضعة الِغاءة 
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الصخُدت. ًِىاكض اللوت اللغبُت جىِؿم إلى ُؿمين َما كلم 

الىدى والصغي. ولا ًخللّ كلم الىدّ باالإلغباث والبىاًاث ًِؽ، 

ُب الجملت ختى حشخمل الِىاكض بأخىا٘ ؾىًهما  لٕىه ًخللّ بترٓ

ٌلل، والخبر حاء بلض االإبخضإ إلا الخبر مً هدى الٌلل ًِم ُبل ال

ؿغي االإٖان أو خغي الجغ، ًٖان الخبر مِضما واالإبخضأ مؤزغا 

 (.٢١٥، ص. ٣١٢٢)خيرماون، 

ت (ب‌  االإشٕلاث هير اللوىٍ

( إن في حللُم اللوت اللغبُت ٧٩ .، ص٣١٢١ُا٘ أشغفي )

بئهضوهِؿُا زاصت في مؤؾؿت التربُت أي االإضعؾت بلع االإشٕلاث 

ِت بمىهجُت الخللُم الىاؾلت، أي جخللّ بلىاصغ وشاغ حللُم االإخلل

‌اللوت اللغبُت. جلٗ االإشٕلاث جخللّ بالآجُت:

 مشٖلت الهضي (1

ت  في االإىهج الضعاس ي للوت اللغبُت باالإضعؾت الابخضابُت والثاهىٍ

لغي أن حللُم اللوت اللغبُت ٌؿتهضي إلى جضعَـ  ٌُ واللالُت، 

االإداصزت باؾخسضام اللوت اللغبُت الخلامُظ لُٖىهىا ماَغًٍ في 

الصخُدت، إما في االإداصزت الؤبضاكُت أو الخِبلُت أو االإجهىلت. 

ت جىِؿم إلى أعبم وهي مهاعة الاؾخماق والخٖلم  االإهاعاث اللوىٍ

والِغاءة والٕخابت. مما ًجضع بالظٓغ أن أَضاي حللُم اللوت اللغبُت 

ضاي ػُبت لٖل الخللُم. التى صاهها االإللم في االإىهج الضعاس ي هي أَ

أن االإىهج الضعاس ي  ض لا ًدىى٘ االإللم والخلامُظ جلٗ الأَضاي، لى  وُ
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ًدباص٘ بمىهج حضًض، ختى زلار مغاث. جلٗ الخالت ؿاَغة كلى 

‌ٌٓاًت مخسغج االإضعؾت، ًٌٕاًخه أُل مً االإلُاع االإلين.

‌

 مشٖلت االإىهج الضعاس ي (2

باؾخسضام مً االإلغوي أن مشٖلت الهضي الؿابِت جخللّ 

ض  االإىهج الضعاس ي. ًبضو لىا بىطىح أن االإىاص باالإىهج الضعاس ي لا جؤٓ

 (.٨١ .، ص٣١٢١جدصُل الأَضاي االإلُىت أشغفي )أشغفي، 

 مشٖلت خصت الخللُم (3

في الخاطغ، ًبضو أن خصت حللُم اللوت اللغبُت ُلُلت هدى 

صُُِت. بِلت َظٍ الخصت،  ٥٦خصاث في الأؾبىق، لٖل خصت  ٤-٣

ؼلب  مً مللم اللوت اللغبُت أن ًصىم جصمُم الضعاؾت الٌلالُت ًُ

 لخدصُل الواًاث أو الأَضاي أو االإلاًير الأؾاؾُت االإغحىة.

 مشٖلت االإللمين (4

بمُضان الخللُم، ُض لا ٌؿخىكب مللم اللوت اللغبُت الللم 

ت واخضة، لٕىه  التربىي )الخللُمي(. َىاْ مللم ماَغ في مهاعة لوىٍ

، أي ُؿم حللُم اللوت LPTKت جغبُت االإللمين لم ًخسغج مً مؤؾؿ

أملا،  ت اللغبُت اؾدُلابا  أن ٌؿخىكب االإهاعاث اللوىٍ اللغبُت. لى 

لٕىه ؾِشلغ  بٖل الصلىبت خُىما ٌللم اللوت اللغبُت لجمُم 

 الخلامُظ بالٌصل.

 مشٖلت الخلامُظ (5
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ازخلاي زلٌُت الخلامُظ في التربُت ًٖىن مشٖلت مً 

‌(.٨٢ .، ص٣١٢١اللوت اللغبُت باالإضاعؽ )أشغفي، مشٕلاث حللُم 

 

ِت الخللُم (6  مشٖلت ػغٍ

ِت حللُم اللواث في ٔل مغخلت. َىاْ هخابج  هـغٍت، جىمى ػغٍ

ِت الخللُم والاؾتراجُجُت واالإضزل، وهي ؿاَغة كلى  حضًضة كً ػغٍ

الخجغبت الللمُت. اؾخسضامهً ٌؿتهضي إلى صىاكت الخللُم الٌلالي. 

إلا أن في مُضان الخللُم مشٕلاث هير مغحىة. بالغهم مً طلٗ 

ِت  َىاْ ٓثير مً مللمي اللوت اللغبُت الظًً ٌؿخسضمىن ػغٍ

 الخللُم الؿهلت، لٕنها صلبت كىض حمُم الخلامُظ.

 مشٖلت الىؾابل الخللُمُت (7

ٓما َى االإلغوي أن مشٕلاث حللُم اللوت جِلُضًت جىحض 

ًمللم َظا الضعؽ لا  أزىاء وشاغ حللُم اللوت اللغبُت باالإضاعؽ.

ى ٌؿخسضم الٕخاب  ٌؿخٌُض أهىاق الىؾابل الخللُمُت االإىحىصة. وَ

ألىؾابل الخللُمُت.  الضعاس ي والؿبىعة 

م الخللُم (8  مشٖلت جِىٍ

م حللُم اللوت اللغبُت ًدخاج إليها  واكلم أن مهاعة أصاء جِىٍ

اث هجاج الخللُم )أشغفي،  ت مؿخىٍ  (.٨٣ .، ص٣١٢١االإللم الإلغً

 ماعالاست .ب 
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 تعريف مهارة الاستماع .1

مما ًجضع بالظٓغ أن في صعاؾت اللوت مهاعاث أعبم. طٓغ حبير 

( أن َىاْ أعبم االإهاعاث الهامت التى ٌؿخىكبها الخلامُظ ٢٦٨، ص. ٣١٢١)

في صعاؾت اللواث الأحىبُت، زاصت في اللوت اللغبُت. االإهاعة الأولى اؾخماق، 

 والغابلت ٓخابت.والثاهُت جٖلم والثالثت ُغاءة 

( وجىِؿـم االإهــاعاث ٤٧ص.  ،٣١١٨ٓما ُا٘ إبغاَُم الٌىػان )

ــت إلى أعبــم مهـاعاث عبِؿــت َــي :الاؾخمـــاق والٕــلام والِـــغاءة والٕخابــت  اللوىٍ

.ومؤلــٍ  ٓخاب حللُم اللغبُت في ازخُاعٍ إخضي َظٍ االإهاعاث للبضء 

الإٌهىم اللوـت واللملُاث االإخصلت   إهما ًصضع كً جصىع زاص ،بخضعَؿها

ِت االإىاؾبت لخضعَؿه ،بآدؿابـها  .والؼغٍ

( أن الاؾخماق ٌلنى االإهاعة مً ٤١-٪٣، ص. ٣١٢٣طٓغ خيرماوان )

ت، في كملُت الاجصا٘، ًِا٘ إن الاؾخماق َى مهاعة مسالٌت  االإهاعاث اللوىٍ

مً أزغي. بىاؾؼت كملُت الاؾخماق، هٌهم ٓلام الآزغ بسير. ًالاؾخماق لا 

يها ازخُاع ٓبير مً الخضعٍباث الٕثيرة لُٖىن ا لٌغص ماَغا ًجيئ كاالإُت إلا وً

ؼلب مىا اؾخماق واَخمام الغؾابل اللٌـُت وهير اللٌـُت،  ًُ في الاؾخماق. 

ظلٗ ًهم االإدخىي واالإِاصض والأخىا٘ االإجملُت بالىـغ إلى خالت الٌؤاص  وٓ

ٍ والدصجُم والخاحت وعأي االإخٖلم. أما  والُِمت والصضَ والواًت واالإىُ

‌( أن: ٣٤٢، ص. ٩٣٪٢مىصىع ًُخٖلم )

ب الخلامُظ مىظ مً الأمىع  التى ًجب أن يهخم بها صوع الللم، جضعٍ

ذ مبٕغ كلى مهاعة الاؾخماق لأَمُتها فى كملُت الخللُم بصٌت زاصت  وُ

للب الاؾخماق صوعا َاما فى كمملُت  وفى االإجخمم والخُاة بصٌت كامت. وٍ
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الاجصا٘ الاحخماعى، والتى حلض مً اللملُاث الأؾاؾُت فى مسخلٍ 

‌مىاٍُ الخُاة.

اء كلى الغأي الؿابّ، ًبضو أن مهاعة الاؾخماق مهمت كىض حمُم بى

الخلامُظ. كمىما، ٌلخمض االإجخمم كلى كملُت الاؾخماق في الخُاة 

الاحخماكُت. للاؾخماق وؿٌُت أزىاء وشاغ االإجخمم في الاجصا٘ وفي 

‌الأوشؼاث الخاصت في الخُاة الُىمُت.

ي الاؾخماق بأهه ( ٌلغ‌52-51، ص. 1991طٓغ كبض٘ الله والوالى )

يز الصخص  االإؿخمم لٕلام االإخدضر بوغض ًهم مظمىهه وجدلُله  جغٓ

وهِضٍ، أي لِـ االإِصىص مً الاؾخماق الاهصاث للخضًث ًِؽ بل 

‌ًخجاوػ طلٗ إلى عبؽ الغمىػ بضلالتها، ومضي صخت َظٍ الضلالاث.

ٌغَ كلماء اللوت بين الؿماق ، والاؾخماق، والاهصاث، خُث أن وٍ

 صون وعى لها وصون ُصض مثل الؿماق م
ً
جغص اؾخِبا٘ الأطان أصىاجا

الظىطاء التى جدضر فى الشاعق أو أصىاث الؿُاعث، أما الاؾخماق 

ًُخؼلب الِصض والىعى فى الاؾخماق لش ىء ما، ٓأن ًٖىن الاؾخماق 

بوغض الخللُم صازل حجغة الضعاؾت، أو الاؾخماق لخىحيهاث االإضًغ أو 

ا الؤهصاث َى أكلى صعحت مً الاؾخماق خُث االإللم أو هير طلٗ، بِىم

يز والاهدباٍ باؾخمغاع لخضًث االإخدضر. ‌ًخؼلب شضة الترٓ

أهذ أو  والاؾخماق الجُض مهاعة أؾاؾُت فى حللم أي لوت أحىبُت 

أصلُت )اللوت الأم( ولظا ًمً لم جخىاًغ لضًه َظٍ االإهاعة لاٌؿخؼُم أن 

ظًً لضيهم كاَاث فى خاؾت ًخللم اللوت حُضًا، ولظلٗ ًئن الأشخاص ال

الؿمم ) الأطن ( ًٖىهىن أُل ٌٓاءة فى حللمهم اللوت، ختى أن بلع 
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الىٌؿُين والتربىبين عبؽ بين َظٍ االإهاعة وحللم االإهاعاث الأزغي، ًمً لم 

أن فى  ٌؿخمم ُؽ لا ًخدضر، ولاًِغأ، ولإًخب، إلا بؼغَ زاصت وإن 

ت مثل الأشخاص الظًً النهاًت لا ًصل إلى مؿخىي الٌٕاًت اللوىٍ

‌ًخمخلىن بهظٍ الخاؾت.

ولٖى ًٖىن الضاعؽ مؿخملًا حُضًا ًيبغى ًُه جىاًغ االإهاعاث الآجُت 

:‌

أن ٌلغي أصىاث اللوت اللغبُت ومساعحها ختى لا ًدضر لبـ كىض  (‌أ

 اؾخماكها.

 أن ًميز بين الأصىاث االإسخلٌت. (‌ب

 ميزة.أن ًٖىن ُاصعًا كلى الخلغي كلى الٌغوَ بين الأصىاث االإخ (‌ث

 أن ًٖىن ملمًا بِىاكض اللوت لخل الغمىػ الصىجُت. (‌ر

ت. (‌ج  أن ًٖىن كلى كلم بملاوى االإٌغصاث اللوىٍ

لت. (‌ح  الِضعة كلى إكؼاء الاهدباٍ مضة ػىٍ

 ، أي ٌلغي الإظا ٌؿخمم.وحىص صاًم ًضًله للاؾخمغاع فى الاؾخماق (‌ر

أن ًٖىن فى خالت هٌؿُت حؿمذ له بالاؾخماق ختى لا ٌشغص طَىه أو ًمل  (‌ص

 خضًث االإخحجث. مً

 إصعاْ الخوُيراث التي جدضر فى االإلنى هدُجت الخىوُم والىبير. (‌ط

لض الاؾخماق االإهاعة الأولى لخللُم اللغبُت ٔلوت زاهُت ، ًئطا وَ

اؾخؼاق االإللم أن ًىمى ًُه َظٍ االإهاعة هجح و هجح الؼالب مله، ٓما 

للخِلُض أن كلى االإللم أن ًبين له الوغض مً الاؾخماق، ٓأن ًٖىن 

ت بؿُؼت وؾهلت، ٓأن ٌللمه كباعاث  أة الإٌغصاث لوىٍ والخٌف والخا

االإجاملت والشٕغ، أو كباعاث الخدُت .. إلخ أو ًٖىن الوغض مً الاؾخماق 
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َى ًهم الٌٕغة الغبِؿُت ) اللامت ( للمىطىق، أو الاؾخماق لهضي 

‌الخظوَ والخدلُل.

لنى االإهاعة مً ( أن مهاعة الاؾخماق ح٧٪٥، ص. ٣١٢٤طٓغ خمامي )

االإهاعاث الأؾاؾُت كىض الخلامُظ في بضاًت اؾدُلاب اللواث الأحىبُت، 

ا٘ خيرماوان ) ( إن االإغء ٤٧، ص. ٣١٢٣زاصت في اللوت اللغبُت. وُ

ًخٌٕغ أن الاؾخماق لا ًغاص إلى كملُت اؾخماق الأصىاث ًِؽ، بل أًظل 

‌منها.

مهاعة  مهاةالاؾخماق هي حؼء مهم فى الاجصالاث. واكلم أن

الخٌاكلاث هي ُضعة ًهم ماًخلٌـت االإغء بىاؾؼت كملُت الاؾخماق. طٓغ 

ذ ٣، ص. ٣١٢٣عٌٍغؽ وجمٌغلي )فى ألُٗ،  ( أن الؤوؿان ًدخاج إلى وُ

% وفى ٢٧% وفى الِغاءة ٤١% وفى الخٖلم ٥٦الاجصالاث فى الاؾخماق 

‌%.٪الٕخابت 

غ)مضٔىع‌ ( ان الاؾخماق َى الخلغٍٍ كلى ٧٢١ص.  ،٣١١١ ،وٍ

و الٌهم و الخدلُل و الخٌؿير و الخؼبُّ و الخِضًغ و الخِضًم  ،الاصىاث

يز الاهدباٍ بؿمم الاوؿان مً  ،للماصة االإؿمىكت. ًان الاهصاث َى جغٓ

‌أحل جدُِّ َضي ملين.

هم  لغي أن الاؾخماق َى حلغٍٍ وً ٌُ هـغا إلى الغأي الؿابّ، 

ل وجٌؿير  واؾخجابت كً الأصىاث. والاؾخماق ٌلً مهاعة لوىبت وجدىٍ

ظٍ االإهاعة جخللّ باالإهاعة الأزغي هدى الخٖلم والِغاءة  لخأزير الٌغص بدىله. وَ

ِا ٓما ُُل فى َظا البُان : ‌والٕخابت. وً
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ت االإؤزغة في اجصا٘ الٌغص  والاؾخماق مهاعة مً االإهاعاث اللوىٍ

ؿخؼُم به آدؿاب كضص مً إط اهه ٌ .الخاعجيّ االإدُؽ به باللالم

ت االإٌغصاث وجىمُت  ،واالإٌاَُم ،والأًٖاع ،والأهماغ والترآُب ،اللوىٍ

ت االإخللِت بالخدضر والِغاءة والٕخابت. ًالصخص الظي  االإهاعاث اللوىٍ

ت ًميّز بين الأصىاث ت في  ،اللوىٍ خلغي الأًٖاع الغا ٌؿت والثاهىٍ وٍ

هم  ،ً الاجصا٘ بالآزغًٍإليها ؾىي ًخمًٕ م االإىطىكاث التي ٌؿخمم وً

بأؾلىب ًمٕىه مً الخِضم والاؾخمغاع في خُاجه  آعائهم والخلامل ملهم

‌(.٧٢  ، ص.٣١١٨ ،الظبلاث الللمُت واللملُت )أبى

ًبضو أن الاؾخماق َى حؼء مهم فى حللُم اللوت  ٓما ؾبّ بُاهه،

‌ٓما ُُل فى َظا الغأي :،اللغبُت

اللوت اللغبُت الاؾاؾُت و للاؾخماق أَمُت ٓبيرة بين مهاعاث 

ًهي مهاعة ٌشُم اؾخسضامها في ٓثير مً االإىاٍُ  ،مهاعاث اللواث الازغي‌

‌(.٣١ص.  ،٣١١٩ ،الخُاجُت ) الؿلُتي

َىاْ أَمُت ٓبيرة فى أوشؼت الاؾخماق. لأن َظٍ االإهاعة مؿخسضمت 

‌فى الخُاة الُىمُت الاحخماكُت.

مهم فى حللُم اللواث لها صوع  ،مهاعة الاؾخماق ٓمهاعة اؾخِبالُت

الأحىبُت )زاصت فى اللوت اللغبُت(. لأن َظٍ االإهاعة حلغي هـم الصىث فى 

ولًٕ ًيها كملُت الاهصاث.  ،اللوت الأم. لاجغاص َظٍ االإهاعة بالاؾخماق ًِؽ

َىاْ كملُت  ،ُض ٌؿمم االإغء بضون الاَخمام والهضي. وفى الاهصاث

ص.  ،٣١٢٤ ،)فى خمامى الاؾخماق بٖل احتهاص وخماؾت. طٓغ مىصىع‌
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ت التى ٩٪٥ ( أن الاؾخماق َى كملُت الاؾخماق بٖل إهصاث الغمىػ اللوىٍ

ا االإؿخمم بٖل خظع حهض. ‌ًخلٌـها االإغء زم ًٌؿغَ

ا٘ أًظا إن فى الاؾخماق أعبلت كىاصغ. ‌وُ

 اخخُا االإلنى باللمىم (أ‌

 جٌؿير الٕلام والخٌاكل به (ب‌

م الٕلام وحللُِه (ج‌  جِىٍ

 لت بسبرة الىٌـ االإجىصةحمم االإخىخُاث االإِبى‌ (ص‌

 ،لاجىٌصل اللىاصغ الاعبلت الؿابِت. فى حللُم اللوت الأحىبُت

اث الخللُم وهي االإبخضأ واالإخىؾؽ واالإخِضم. لٖل  جىحضو زلازت مؿخىٍ

م،  االإؿخىي زصابص مسخلٌت، مً الهضي واالإىاص والىؾابل أو الخِىٍ

ًجب كلُه أن ٌلغي هـم  ،زاصت فى حللُم الاؾخماق. للمؿخىي االإبخضا

ؼلب مىه أن ًٌهم  ،الأصىاث فى اللوت اللغبُت. واالإؿخىي االإخىؾؽ ًُ

هم مدخىي الىصىص  ازخلاي الصىث وجؼبُّ ملىاٍ فى اللوت اللغبُت وً

غجى مىه أن ًٌهم االإدخىي  ،البؿُؼت االإؿمىكت. واالإؿخىي االإخِضم ًُ

ظٓغٍ بىاؾؼت اللؿان أو الٕخابت. ‌االإؿمىق وٍ

الىـغٍاث الؿابِت، ًبضو أن االإغاص بالاؾخماق َى اؾخماق  هـغا إلى

ِت جلٌف الٖلماث أو الجملت  مباشغ إلى جلٌف االإللم أو إشاعجه كً ػغٍ

الٌصُدت والصخُدت. ًالاؾخماق في َظا البدث َى ٌٓاًت الخلامُظ في 

ٓخابت ما اؾخمم مما ًخلٌـه االإللم كً ُصت الخىا٘ جدذ االإىطىق 

خابت الؿاكت. حؿتهضي كم ض الخلامُظ في الاؾخماق وٓ لُت الاؾخماق إلى حلىٍ

ا وعهباتها  الىصىص اللغبُت. وجلٗ اللملُت جبضق هيرة الضعاؾت وجدٌيزَ



24 
 

Siti Mukaromah Adawiyah, 2017 
PROBLEMATIKA MENYIMAK WACANA BAHASA ARAB  
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

في أهٌـ الخلامُظ. كمىما، يهضي الاؾخماق إلى جبلُى االإٌاَُم إلى حمُم 

‌الخلامُظ كً ٓلام اللوت اللغبُت، إما الٕلام الُىمي أو اللوت الغؾمُت.

 الاستماع أهداف .2

  :الاؾخماق أَضاي

  ومهاعاجه الاؾخماق آصاب الؼالب إٓؿاب (أ‌

همه الخضًث مخابلت كلى الخلامُظ ُضعة جىمُت (ب‌  الخمُيز وكلى واؾدُلابه، وً

ت الغبِؿُت لأًٖاع ا بين   .والثاهىٍ

َ‌ حاهب جىمُت (ج‌  اللصغٍت االإؿخدضزاث إلى الاؾخماق زلا٘ مً الجمالي الخظو

 منها. وازخُاع االإلابم

ضَم (ص‌  ًِغأ ما ًهم مً لُخمٕىىا حُضًا اؾخماكًا الآزغًٍ إلى الاؾخماق حلىٍ

ِا٘  االإداصزت بمهاعحي جخصل االإهاعة َظٍ أن َظا مً وهضعْ ًهمًا ؾلُمًا، وٍ

ا اجصالا والِغاءة ًِ  والخلابير الترآُب ًهم الصلت َظٍ كلى والضلُل وزُ

ت  مثلا. اللوىٍ

 لإًِاق الاؾخجابت وكلى االإؿمىكت الٖلماث إصعاْ كلى الِضعة جىمُت (ٌ‌

 .والىثر في الشلغ مىؾُِى

م كلى الِضعة جىمُت (و‌  ؾٕذ لى ًُما الخضًث وإٓما٘ االإخٖلم ؾُِىله ما جىُ

 . االإخٖلم

 االإىطىق لجىاهب والشاملت الؿغَلت االإلخصاث كمل كلى ُضعتهم جىمُت (ػ‌

 .(٪٣ص.  ،٣١٢١ ،)الشىؼي .إلُه االإدؿم
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 مستويات الاستماع .3

غي  أن الاؾدُلاب الاؾخماعي ًِؿم ( ٣٨، ص. ٣١١٨، )مضٔىع‌وٍ

اث هي إلى ‌:زلازت مؿخىٍ

ت صلالت االإٌغصاث ،االإؿخىي الخغفي (أ‌ الأًٖاع  وحلغي ،ومً مهاعاجه: ملغً

وجدضًض ، واؾخسلاص الٌٕغة اللامت للمؿمىق ،الغبِؿت وحؿلؿلها

ت الأًٖاع الٌغكُت ،الجمل االإٌخاخُت  .وملغً

بين  والخمُيز ،هاعاجه: جدضًض أؾباب الـاَغةومً م ،الاؾخماق الىاُض (ب‌

كلى االإؿمىق  والخٕم ،وجميز أهماغ الضكاًت والخديز ،الخُِِت والخُا٘

٘‌ ،وإبضاء الغأي ًُه  .االإىطىق وكمل اؾخيخاحاث خى

لخدؿين  ومً مهاعاجه: جِضًم مِترخاث إبضاكُت ،الاؾخماق الؤبضاعي (ج‌

وجِضًم  ،كً االإلنى االإلبرةوإكؼاء أٓبر ُضع ممًٕ مً الٖلماث ، االإلنى

غبؽ بين مللىماث الىص  ،خلى٘ مبخٕغة للمشٕلاث التي جىاحهه وٍ

بنهاًت ملُىت للىص بىاء كلى ما  وا٘ جيبؤ ،االإؿمىق وزبراجه الؿابِت

وإكاصة بىاء  ،وإطاًت أًٖاع حضًضة للمىطىق ،ؾبّ مً مِضماث

‌. الأدبيوحوُير شٖله  ،الىص

اث إطا هـغها إلى الىـغٍاث  لغي أن َىاْ زلازت مؿخىٍ
ُ
الؿابِت، ح

في الاؾخماق. في َظا البدث مؿخىي الخغفي مً خُث الخلامُظ ًخلٌـىن 

‌ٔلمت ًٖلمت مما ٌؿخمله.

 مهارة الاستماع .4
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( أن مهاعة الخلبير الشٌىي حشخمل ٥٪، ص. ٣١٢٥طٓغ مىعٍىتى )

االإللم كلى اؾخماق وجٖلم، َما في مجا٘ جىمُت الأؾاؾُاث التى ٌلضَّا 

في كملُت الاجصا٘ والاؾخجابت مم الخلامُظ، ختى ججغي كملُاث الخللُم 

الذ هىعخُاوى ) ( إن الاؾخماق مسالٍ ٦٨، ص. ٣١٢١بسير. وُ

بمصؼلح الؿماق. لهما ملنى ؾىي في أوشؼت الؿمم. ًالؿماق بؿُؽ 

مً كملُت الاؾخماق. مً ؾمم، لا ًض٘ كلُه في كملُت اؾخماق الخا٘ 

‌م الأخىا٘ االإؿمىكت.بضون ػاُت ًه

في الخُِِت، حلنى الاؾخماق ًهم أصىاث اللوت. ُبل مؿخىي 

الٌهم، ًيبغى كلى االإؿخمم أن ًِضع كلى جِبل مىحت الأصىاث. جلٗ جض٘ 

ت  كلى أن الاؾخماق َى أوشؼت ًلالت. ًمهاعة الاؾخماق هي مهاعة لوىٍ

ً االإهاعاث جِبلُت. في كملُت الخللُم، جـهغ َظٍ االإهاعة ؿاَغة واضخت م

‌الأزغي، هدى مهاعة الخٖلم.

‌الإهاعة الاؾخماق بلع االإؤزغاث ٓما ًلي:

 الٌٕاًت في جبلُى مدخىي الِصت االإؿمىكت. (أ‌

 الٌٕاًت في ًهم مدخىي الِصت االإؿمىكت. (ب‌

أث في الِصت. (ج‌  الٌٕاًت في جمثُل الخغ

ت. (ص‌ اصة االإلغً  الٌٕاًت في ػٍ

ت( مً الِصت الٌٕاًت في أزظ زلاصت الضعؽ )اللباعة أو الخٕم (ٌ‌

 االإؿمىكت.

 خطوات تعليم الاستماع .5
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يها ًلى َظٍ  ‌اللىاصغ الإٖىهاث كملُت الاؾخماق :وً

 ًهم االإلنى الاحمالى (أ‌

ُضعة االإؿخمم كلى جىحُه اهدباَه للملنى  ،جخؼلب ٌٓاءة الاؾخماق

خه للٖلماث التى ٌؿملها ومً االإلاوى الأؾاؾُت للوت  ،اللام مً زلا٘ ملغً

غجٕؼ ًهم االإلنى اللام كلى : ‌التى ًٌهمها . وٍ

 الٌهم الضُُّ لىخضاث الأًٖاع . (1

 مخابلت الأًٖاع االإخلاخِت . (2

 إصعاْ الللاُاث بين الأًٖاع االإخخابلت لخدضًض الٌٕغة الغبِؿُت .  (3

 الخمُيز بين الٌٕغة الغبِؿُت والأًٖاع الٌغكُت أو الجؼبُت . (4

 الأًٖاع الجؼبُت بلظها ببلع وكلاُتها بالٌٕغة الغبِؿُت.كلاُت  (5

 جٌؿيرالٕلام والخٌاكل مله. (ب‌

ظا الخٌؿير  ،جسخلٍ مً ًغص لآ زغ ،جٌؿيرالٕلام كملُت طاجُت وَ

‌جضزل ًُه الخيرة الصخصُت.

ضزل فى جٌؿير الٕلام أمىع كضًضة مثل : ‌وٍ

ت االإؿخمم بمىطىكُت الخضًث. (1  ملغً

 لوت.ٌُُٓت اؾخسضام االإؿخمم ل (2

ت الوغض الخُِِى مً الخضًث.  (3  ملغً

ت بين الخِابّ والاخٖام . (4 ت همؽ الخلبير والخٌغُ  ملغً

 اصعاْ االإؿخمم للاَمُت اللامت للخضًث . (5

 مِضعة االإؿخمم كلى إصضاع الاخٖام . (6

م وهِض الٕلام (ج   جِىٍ
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م مً االإؿخمم الخدِّ مً ًابضة ما ٌؿخمم إلُه  ًخؼلب الخِىٍ

جٕمً وعاء الخضًث الظي اؾخمم إلُه. ًمً لآدشاي الخُِِت التى 

ومً زم ًٖىن  ،الظغوعي أن ًٖىن االإؿخمم ُاصعا كلى إصعاْ اججاٍ االإخٖلم

‌ُاصعا كلى جدلُل وهِضما ٌؿخمم إلُه .

أًُت .  ًاالإىاًِت مم االإخٖلم أو كضم االإىاًِت لِؿذ 

 جٖامل زبراث االإخٖلم واالإؿخمم (د 

لالُتها َى الوغض النه اةى الظي مً أحله هٌهم وهٌؿغ جٖامل الخبرة وً

ٍ الاجصا٘. واالإؿخمم الىاعى ًمٕىه عبؽ ومغاحلت الأًٖاع التى  وهِىم مىُ

زم ًِىم باؾخسضام َظٍ الخبراث الجضًضة  ،ٌؿخمم إليها مم مالضًه مً أًٖاع

ض ًٖىن الخٖامل فى صىعة إشباق ًٕغي لىمى  االإخٖاملت فى خُاجه الُىمُت. وُ

ٕغة حضًضة لم جًٕ فى زبراجه االإاطُت )ًىوـ والىاُت فى  ملغفى حضًض أوً

 (.٣٤٨ ، ص.٩٣٪٢ ،مىصىع‌

 طريقة تعليم الاستماع .6

فى أخض كلىم اللوت، ًِا٘ إن اللوت هي زؼاب أي أصىاث اللوت 

، ًِى٘ بلع زبراء حللُم اللوت أن إطاًت إلى طلٗاالإلٌىؿت واالإؿمىكت. 

‌ُبل الِغاءة والٕخابت.الخللُم ًدخاج إلى حللُم حىاهب الاؾخماق والخلٌف 

أما الخؼىاث فى حللُم مهاعة الاؾخماق ًخىِؿم إلى أعبم )أًٍ،  

‌( ًهي ٓما ًلي:٦،  ص. ٣١٢٣

 الخِضًم (أ‌
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الخِضًم َى زؼىة ٌؿلٕها مللم اللوت اللغبُت فى إلِاء االإاصة. 

ؼ كلى حاهب جلٌف أصىاث الخغوي بالٌصاخت، إما  َظٍ الخؼىة جغٓ

 أوصاًها وهىكها وأؾلىب جلٌـها.بالىـغ إلى حاهب مساعحها و‌

 االإدآت والخِغاع (ب‌

االإدآت هي زؼىة مً خُث مللم اللوت اللغبُت ًضعب هٌؿه فى 

إلِاء اللباعاث كً أصىاث الخغوي، زم ًدبم حمُم الخلامُظ طلٗ 

‌الخلٌف.

 

 الخميز (ج‌

َظٍ الخؼىة هي شٖل كمُّ مً الخؼىة الؿابِت، أي زؼىة 

ؼ كلى ًهم زصابص   الخغوي بسير.حللُم جغٓ

 الاؾخلما٘ (ص‌

ِت حللُم اللوت  َىاْ ٓخابت االإجلاث جدذ االإىطىق "االإضزل وجؼغٍ

ِت بضًلت مؿخسضمت فى حللُم مهاعة  اللغبُت". ٓخب ًيها أن َىاْ ػغٍ

ٓخابت، -جلٌف، واؾخماق-جٕغاع-الأصىاث والاؾخماق منها اؾخماق

‌اؾخلما٘.-واؾخماق

ِت حللُم  مهاعة الاؾخماق، ًيبغى هـغا إلى البُان الؿابّ كً ػغٍ

ِت الخللُم  ِت حللُم الاؾخماق. ػغٍ ٌهم ػغٍ للمللم أن ٌلغي وٍ

 الخؿىت حلؼى الٌغصت لخلامُظ للاشتراْ فى الخللُم بٖل إبضاكُت.

 النص اللغة العربية .ج 

( أن مصؼلح الىص في اللوت ٢٢١، ص. ٪٣١١طٓغ ؾىصعٍاث )

. واالإغاص بالىص في le discours، في اللوت الٌغوؿُت  discourseالؤهجليزًت 
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( ٪٣٦، ص. ٣١١٩اللوت الُىهاهُت َى الجؼي إلى أي مٖان. طٓغ ٓغصلٕؿىا )

ت  ت، وهي حلنى وخضة هدىٍ اث هدىٍ أن الىص َى وخضة اللوت لها مؿخىٍ

كالُت أو ٓبيرة. الىص ؿاَغ كلى اليشغ الٖامل والٌِغة والجملت أو الٖلماث 

‌جض٘ كلى الأماهت االإخممت.

ِا٘ إن الىص َى وخضة اللوت بىاء كلى بل ًُ ع الأعاء الؿابِت،  

غٍت لها كلاُت أو الاحؿاَ أو الاوسجام واالإجمىكُت أو  ت أو الخدغٍ الشٌىٍ

ت. ٌؿخسضمها االإغء في الاجصا٘ بالبؿُاَ الاحخماعي. إطاًت إلى طلٗ،  االإلىىٍ

ب مً الجمل أو جصيٌُاث  ى اؾخسضام اللوت التى جغٓ َىاْ شغغ للىص وَ

)لى بجملت وخُضة(. والىص ٌلنى مجمىكت الجمل التى جىـغ إلى الخىاػب 

‌االإباصا االإلين والىخضًت واالإجمىكُت.

والىص الٖامل َى ؿاَغ كلى الجمل الضالت كلى مىطىق مبدىر،   

ُب وجىـُم حُض، ختى ًض٘ طلٗ  ب بترٓ أما الىص االإجمىعي َى حمل جترٓ

ِا٘ إن الىص ال لغبي َى وخضة اللوت الىص إلى ًهم الأعاء االإغحىة. وٍ

ت، ٌلبر بها االإغء  غٍت ولها كلاُت واحؿاَ ومجملُت وملىىٍ ت أو الخدغٍ الشٌىٍ

‌في ؾُاَ الاحخماكُت باؾخسضام اللوت اللغبُت.

 البحوث السابقة .د 

جؼُب للباخثت أن جِضم بلع البدىر الؿابِت االإىاؾبت بهظا 

‌البدث،   وهي ٓما ًلي:

( جدذ االإىطىق ٣١٢٤ًغخان ) البدث الجامعي الأو٘ َى الظي ٓخبه .1

"جدلُل صلىبت الخلامُظ في الاؾخماق ؾمؿخير زاوى ُؿم حللُم اللوت 

( خالت ٢الُباهُت". ًُه هخابج البدث كً أؾباب صلىبت الاؾخماق وهي 
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و  choukai( زؼأ الؤصعاْ كً صعؽ مداطغة الخىبُش ٣الجؿم االإغض ى و 

ِت الخللُم و ( ُل٥( االإىاص الخللُمُت الصلبت في ًهمها و ٤ ت ازخلاي ػغٍ

( ُلت اؾدُلاب ٧( ُلت جىاؾب االإجلـ كىض الخلامُظ للملُت الاؾخماق و ٦

( ُلت الخضعٍباث مً ٩( ُلت اؾخسضام االإغاحم مً الٕخب و ٨االإٌغصاث و 

 الىاػّ لخىمُت مهاعة الاؾخماق.

( جدذ االإىطىق ٣١٢٦البدث الجامعي الثاوي َى الظي ٓخبه مغصاوى ) .2

االإشٕلاث في حللُم اؾخماق اللوت الُباهُت ًُما ًخللّ بأؾئلت "اؾخلغاي 

الازخُاعاث االإخلضصة التى أصابذ الخلامُظ ببالي". هخابج ابدث جض٘ كلى 

غي. في  أنهم حؿهل كليهم إحابت الازخباع بصخُدت، مً ٔل الازخباع الخدغٍ

لغي أن الخلامُظ ٌؿهل كليهم أن ًجُب الأؾئلت  ٌُ ٔل الؿؤا٘ الغبِس ي، 

بىاؾؼت الاؾخجابت الؿغَلت مً الأؾئلت الأزغي. بىاء كلى جدلُل البدث، 

غٍت  ِا٘ إن الخلامُظ ًدبىن الاؾخماق مً إحابت الازخُاعاث الخدغٍ ًُ

 بسصابص مسالٌت مً الأؾئلت االإِضمت.

مً بلع ابضاق الٖاجبت كً البدث الؿابِت لاًىحض البدث الظي 

ت وهير ؾىا بالبدث الٖاجبت بمليّن. زم جدصغ ال وىٍّ
ّ
ٖاجبت فى مشٖلت الل

ظ ًٌلل االإضعّؽ فى جلٗ االإشٖلت أًظا.
ّ
ت وؾعي ال وىٍّ

ّ
 الل

 


