BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini akan memaparkan mengenai kesimpulan dan saran
berdasarkan hasil penelitian dan hasil pembahasan yang telah dijelaskan pada

bab sebelumnya.

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai hubungan antara
perceived organizational support dan adversity quotient dengan intensi
turnover melalui metode korelasi terhadap 91 responden, maka diperoleh
kesimpulan bahwa percecived organizational support dan intensi turnover
karyawan bagian marketing officer PT. AMC Bandung memiliki korelasi
negatif dan rendah. Selain itu, penelitian ini juga menunjukkan bahwa
adversity quotient dan intensi turnover karyawan bagian marketing officer PT.
AMC Bandung memiliki korelasi negatif dan rendah.

B. Saran

Adapun saran untuk beberapa pihak terkait penelitian ini, adalah sebagai
berikut:
1.  Perusahaan
a. Pimpinan perusahan diharapkan lebih berperan aktif dalam
meningkatkan perceived organizational support karyawan
terutama pada dimensi keadilan dan dimensi dukungan atasan.
Dengan demikian karyawan akan memandang bahwa perusahaan
lebih peduli terhadap kontribusi mereka dan dapat meningkatkan
loyalitas mereka.
b.  Pimpinan perusahaan diharapkan lebih memperhatikan benefit
yang didapatkan oleh karyawan, sehingga dapat meminimalisir
keinginan karyawan untuk mencari pekerjaan alternatif lain.

Karena berdasarkan hasil penelitian, intention to search another
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memiliki nilai rata-rata paling tinggi diantara dimensi lainnya pada

variabel intensi turnover.
Karyawan

Karyawan diharapkan mampu meningkatkan kemampuannya
dalam mengendalikan diri (control) ketika menghadapi situasi yang sulit.
Sehingga sesulit apapun situasi yang dihadapi, karyawan akan tetap
bertahan dan mampu mencari penyelesaiannya.
Penelitian Selanjutnya

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat membahas lebih rinci
mengenai keterkaitan data demografis responden dengan variabel
perceived organizational support, adversity quotient, dan intensi

turnover.



