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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan serta pada pembahasan 

Bab IV mengenai Pengaruh Kepuasan Kerja dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Indramayu, maka penulis dapat menarik 

beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Gambaran tingkat kepuasan kerja di Dinas Pendidikan Kabupten Indramayu 

yang ditunjukkan oleh hasil penelitian menunjukkan bahwa kepuasan kerja 

yang terdiri dari indikator kepribadian, nilai-nilai, pengaruh sosial dan situasi 

kerjadinyatakan berada pada kategori cukup tinggi. 

2. Gambaran tingkat disiplin kerja di Dinas Pendidikan Kabupten 

Indramayuyang ditunjukkan oleh hasil penelitian menunjukkan disiplin kerja 

yang terdiri dari indikator kesadaran, kesediaan, ketaatan, dan etika kerja 

dinyatakan berada pada kategori cukup tinggi. 

3. Gambaran tingkat kinerja pegawai di Dinas Pendidikan Kabupaten 

Indramayu yang ditunjukkan oleh hasil penelitian menunjukkan bahwa 

kinerja pegawai yang terdiri dari indikator kualitas, kuantitasdinyatakan 

berada pada kategori cukup tinggi. 

4. Kepuasan kerja mempunyai pengaruh terhadap kinerja pegawaidi Dinas 

Pendidikan Kabupaten Indramayu secara parsial. Hal ini ditunjukkan dari 

hasil uji korelasi yang menunjukkan bahwa korelasi antara kepuasan kerjadan 

kinerja pegawai berada pada kategori sedang/cukup. 

5. Disiplin kerja mempunyai pengaruh terhadap kinerja pegawai di Dinas 

Pendidikan Kabupaten Indramayu secara parsial. Hal ini ditunjukkan dari 

hasil uji korelasi yang menunjukkan bahwa korelasi antara disiplin kerja dan 

kinerja pegawai berada pada kategori tinggi/kuat. 

6. Hasil analisis data dan pengujian hipotesis dapat diperoleh kesimpulan bahwa 

kepuasan kerja dan disiplin kerjasecara bersama-sama mempunyai pengaruh 

terhadap kinerja pegawai di Dinas Pendidikan Kabupaten Indramay baik 

secara parsial maupun simultan. Hal ini ditunjukkan dari hasil uji korelasi 
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yang menunjukkan bahwa korelasi antara kepuasan kerja, disiplin kerja dan 

kinerja pegawai berada pada kategori tinggi/kuat. 

5.2  Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan merujuk pada skor rata-rata setiap 

indikator, saran yang dikemukakan akan mengacu pada indikator yang memiliki 

skor rata-rata rendah diantara indikator yang lain pada masing-masing variabel. 

Berdasarkan hal tersebut saran yang dapat dikemukakan adalah sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, tingkat kepuasan kerja 

pegawai cukup tinggi. Namun masih terdapat indikator yang rendah dari 

kepuasan kerja yaitu indikator situasi kerja. Untuk mengatasi hal tersebut, 

penulis merekomendasikan untuk memperbaiki pengaturan tata ruang kantor 

dan membuat tempat khusus untuk menyimpan dokumen-dokumen agar  tidak 

terlihat menumpuk diruangan. Selain itu hendaknya semua kepala bidang 

lebih bersikap ramah terhadap bawahan atau staf-stafnya agar pegawai 

merasakan kepuasan dalam bekerja sehingga ada upaya dari pegawai untuk 

memperbaiki kinerjanya menjadi lebih optimal. 

2. Tingkat disiplin kerja pegawai cukup tinggi. Namun masih terdapat indikator 

yang rendah dari disiplin kerja yaitu indikator ketaatan. Untuk mengatasi hal 

tersebut, penulis merekomendasikan agar atasan harus lebih konsisten 

menekankan sanksi yang tegas bagi para pegawai yang masih melanggar 

peraturan berlaku. 

3. Tingkat kinerja pegawai sudah cukup tinggi. Namun masih terdapat indikator 

yang rendah dari kinerja pegawai yaitu indikator kuantitas. Kuantitas kinerja 

pegawai dinilai kurang karena tingkat ketercapaian sasaran kerja pegawai 

rendah. Untuk mengatasi hal tersebut, penulis merekomendasikan agar setiap 

pegawai dapat bekerjasama dengan rekan kerja dalam mencapai target yang 

sudah ditetapkan dalam SKP (sasaran Kerja Pegawai).  

4. Hasil penelitian menunjukkan terdapat pengaruh kepuasan kerja dan disiplin 

kerja terhadap kinerja pegawai. Oleh karena itu, Dinas  Pendidikan Kabupaten 

Indramayuharus memperhatikan kepuasan kerja dan disiplin kerja pegawai 

dengan memperhatikan faktor-faktor lain yang berpengaruh pada kinerja 
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pegawai. Agar kinerja pegawai lebih optimal. Karena kinerja pegawai 

menunjukkan kinerja organisasi. 

 


