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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan pada 

BAB IV, maka dapat diketahui beberapa hal yang berkaitan dengan penelitian 

mengenai Pengaruh Sistem Pengendalian Internal terhadap Kinerja Manajerial 

pada Perusahaan Daerah (PD) Kebersihan dan Perusahaan Daerah (PD) Pasar 

Bermartabat Kota Bandung adalah sebagai berikut: 

1. Berdasarkan rata-rata perhitungan secara keseluruhan, variabel Sistem 

Pengendalian Internal pada Perusahaan Daerah (PD) Kebersihan dan 

Perusahaan Daerah (PD) Pasar Bermartabat Kota Bandung sudah 

dikatakan Cukup Baik dalam pelaksanaannya. Kecuali dimensi 

Lingkungan Pengendalian, Penarikan Risiko, dan Aktivitas Pengendalian 

dalam sudah dinilai Baik dalam pelaksanaanya, sedangkan dimensi 

Informasi dan Komunikasi dan  Pemantauan masih dinilai cukup baik 

dalam pelaksanaanya. 

2. Berdasarkan rata-rata perhitungan secara keseluruhan, variabel Kinerja 

Manajerial pada PD. Kebersihan dan PD. Pasar Bermartabat Kota 

Bandung sudah dikatakan Sangat Baik dalam pelaksanaannya. Kecuali 

instumen nomor 3 dan 7 yakni: Pengkoordinasian dan Negosiasi masih 

dikategorikan Cukup Baik. Sedangkan 6 instrumen lainnya yakni: 

Perencanaan, Investigasi, Evaluasi, Pengawasan, Pemilihan Staff, 

Perwakilan dan Kinerja secara keseluruhan sudah dikategorikan Sangat 

Baik dalam pelaksanaanya. 

3. Hasil penelitian yang dilakukan melalui pengujian hipotesis statistik 

menunjukkan bahwa sistem pengendalian internal pada PD. Kebersihan 

dan PD. Pasar Bermartabat Kota Bandung mempunyai pengaruh negatif 

terhadap Kinerja Manajerial. Hal ini dikarenakan, pengendalian internal 

memberikan keyakinan memadai, dan bukan keyakinan mutlak bagi 
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manajemen dan dewan komisaris entitas. Keterbatasan yang melekat 

dalam semua sistem pengendalian internal dan pertimbangan manfaat serta
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pengorbanan dalam pencapaian tujuan pengendalian yang menyebabkan 

pengendalian internal tidak dapat memberikan keyakinan mutlak. 

Pengendalian internal ditujukan untuk mencapai tujuan yang saling 

berkaitan dengan pelaporan keuangan, kepatuhan dan operasi. 

5.2 Keterbatasan dan Saran 

5.2.1 Keterbatasan 

 Sekalipun penelitian ini telah dirancang dengan baik, namun hasil 

penelitian ini masih memiliki keterbatasan. Berikut beberapa keterbatasan yang 

kemungkinan mengganggu hasil penelitian ini: 

1. Penyebaran kuesioner pada Perusahaan Daerah masih memiliki kendala 

dalam prosedur perizinan dan pengisian kuesioner. Hal tersebut 

menyebabkan data yang diolah kurang optimal, untuk penelitian 

selanjutnya diharapkan responden yang dituju dapat melakukan pengisisan 

kuesioner yang disebarkan.  

2. Dari model penelitian yang digunakan, diketahui bahwa variabel 

penelitian yang digunakan hanya dapat menjelaskan sebesar 69,2% dan 

sisanya 30,8% dipengaruhi oleh faktor lainnya yang tidak diteliti oleh 

penulis. 

5.2.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah diperoleh, penulis dapat 

mengemukakan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan Daerah untuk dapat mempertahankan kinerja 

manajerialnya agar dapat menerapkan sistem pengendalian internal 

menjadi lebih baik lagi. Terutama dalam hal penerapan Lingkungan 

Pengendalian, Penarikan Risiko dan Aktivitas Pengendalian, dengan cara 

memperhatikan dan mengevaluasi kembali apa saja Tugas Pokok dan 

Fungsi dari Perusahaan Daerah tersebut apakah sudah dijalankan 

sepenuhnya sesuai dengan Visi dan Misi atau belum 
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2. Untuk penelitian selanjutnya, dapat dilakukan dengan metode lain untuk 

mendapatkan data yang lengkap, misalnya dengan melakukan wawancara 

secara langsung dengan responden dalam pengisian kuesioner, sehingga  

jawaban responden lebih mencerminkan jawaban yang sebenarnya sesuai 

dengan keadaan yang terjadi. 

3. Bagi peneliti lain yang tertarik untuk meneliti judul yang sama, maka 

penulis menyarankan untuk penelitian selanjutnya agar dapat 

menambahkan dan menggunakan variabel lain dan juga menambahkan 

populasi dan sampelnya. 


