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BAB III 

METODE PENELITIAN 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian Research and Development (R & D). R & D merupakan suatu proses 

yang terdiri dari langkah-langkah untuk mengembangkan suatu produk atau 

menyempurnakan produk yang telah ada. Adapun tahapan-tahapan dalam 

penelitian menggunakan metode R & D adalah sebagai berikut: Potensi dan 

Masalah, Pengumpulan Data, Desain Produk, Validasi Desain, Revisi Desain, Uji 

Coba Produk, Revisi Produk, Uji Coba Pemakaian dan terakhir adalah Produksi 

Masal. Namun pada penelitian ini, peneliti menggunakan model R & D dengan 

model R & D versi ADDIE yang hanya terdiri dari lima tahapan, yaitu analisis, 

design, development, implementation dan evaluation. Alur penelitian yang 

dilakukan peneliti dapat dilihat pada Gambar 3.1. 
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3.1 Desain Penelitian 

 

Gambar 3.1. Desain Penelitian 
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3.2 Metode Penelitian 

3.2.1 Metode Pengumpulan Data 

a. Pengumpulan data sekunder, yaitu dengan cara mengumpulkan 

data-data mengenai jumlah penumpang kereta api jarak jauh 

setiap periodenya yang diperoleh dari PT. KAI (Persero) DAOP II 

Bandung. 

b. Studi Literatur, yaitu proses mengumpulkan dengan cara 

mempelajari literatur-literatur, catatan kuliah, skripsi, jurnal atau 

materi lain yang diperoleh dari berbagai sumber seperti artikel 

ataupun internet yang berhubungan dengan penelitian. 

3.2.2 Metode Pengembangan Perangkat Lunak 

Metode pendekatan perangkat lunak yang digunakan dalam 

pengembangan perangkat lunak ini adalah pendekatan model sekuensial 

linear. Menurut Pressman model sekuensial linear mengusulkkan sebuah 

pendekatan pengembangan perangkat lunak yang sistematik dan sekuensial 

mulai dari sistem level dan terus maju ke analysis, desain, coding dan test 

(Pressman : 28). Tahapan-tahapan yang dilakukan dalam pengembangan 

model sekuensial linear dapat terlihat pada Gambar 3.2. 

 

Gambar 3.2. Model Sekuensial Linear Menurut Pressman 

a. Analisis 

 Pada tahapan ini peneliti melakukan analisis mengenai kebutuhan sistem 

yang akan dibuat, yaitu menentukan pengguna sistem, data apa saja yang 

dibutuhkan oleh sistem serta menganalisis mengenai apa saja masukan 

dan keluaran yang akan dihasilkan oleh sistem. 
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b. Desain 

 Pada tahapan ini peneliti melakukan pertimbangan mengenai bagaimana 

sistem akan bekerja, detail perangkat keras, perangkat lunak, merancang 

interface, form, display dan database sistem yang akan dibuat. Dalam 

penelitian ini peneliti menggunakan UML dalam perancangan desain 

sistemnya. 

c. Coding 

 Pada tahapan ini peneliti akan menerjemahkan hasil desain ke dalam 

bahasa yang dimengerti oleh komputer, termasuk pengkonversian 

mengenai cara perhitungan manual dari metode Winter kedalam bentuk 

coding. Dalam penelitian ini akan menggunakan bahasa pemrograman 

PHP dalam pembangunan sistemnya. 

d. Testing 

 Pada tahapan ini dilakukan pengujian sistem dengan menggunakan 

teknik pengujian blackbox untuk menguji kesesuaian fungsi yang telah 

dibuat. Pengujian ini dilakukan dengan membuat suatu uji kasus seperti 

memberikan suatu masukan data yang sesuai dan tidak sesuai dengan 

fungsi yang ada dalam sistem. Jika masih terdapat bug atau kesalahan 

dalam sistem maka akan dilakukan perbaikan. 

3.3 Alat dan Bahan Penelitan 

3.3.1  Alat Penelitian 

3.3.1.1 Perangkat Keras 

Perangkat keras yang digunakan dalam pembangunan 

sistem ini adalah laptop dengan spesifikasi sebagai berikut: 

a. Processor      : Intel® Core 
TM

 B940 Processor 

b. RAM       : 2 Ghz 

c. Sistem       : 32-bit Operating System 

d. Operating System : Windows 8.1 

e. Hardissk       : 500 GB HDD 



34 

 

 
Ida Parida, 2016 
MENGUKUR EFEKTIFITAS METODE TRIPLE EXPONENTIAL SMOOTHING (WINTER) DALAM 
SISTEM PERAMALAN JUMLAH PENUMPANG DENGAN OPTIMALISASI NILAI ALPHA, BETA DAN 
GAMMA 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 

3.3.1.2 Perangkat Lunak 

Perangkat lunak yang digunakan dalam pembangunan 

sistem ini adalah sebagai berikut: 

a. DBMS   : XAMPP 1.7.4 

b. Web Browser  : Google Chrome 

c. Tools Editor  : Notepad++ 

d. Tools Diagram  : StarUML 

e. Tools Database : Navicat Premium 

f. RDBMS  : MySQL 

3.3.2 Bahan Penelitian 

Data jumlah penumpang kereta api yang digunakan dalam 

penelitian ini diperoleh dari PT. KAI (Persero)  DAOP II Bandung. 

Data tersebut merupakan data jumlah penumpang kereta api jarak 

jauh dari bulan Januari 2006 - Desember 2014. Untuk lebih 

lengkapnya bisa dilihat pada daftar lampiran. 

 


