
 

 

Putri Febrima Ropindah Sianturi, 2014 

PENGARUH PELATIHAN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN:  (Studi Pada 

Karyawan Divisi Produksi PT Indo-Extrusions Cimahi) 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu| perpustakaan.upi.edu 

 

 

DAFTAR ISI 

ABSTRAK .................................................................................................................... i 

ABSTRAC.........…………………………………………………………..…………..ii 

KATA PENGANTAR .................................................... Error! Bookmark not defined. 

UCAPAN TERIMAKASIH .......................................... Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR ISI ............................................................................................................. viii 

DAFTAR TABEL ......................................................... Error! Bookmark not defined.i 

DAFTAR GAMBAR ..................................................... Error! Bookmark not defined.i 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................. Error! Bookmark not defined. 

BAB I PENDAHULUAN ............................................... Error! Bookmark not defined. 

1.1  Latar Belakang Penelitian................................. Error! Bookmark not defined. 

1.2  Identifikasi Masalah ......................................... Error! Bookmark not defined. 

1.3 Rumusan Masalah ............................................ Error! Bookmark not defined. 

1.4  Tujuan Penelitian .............................................. Error! Bookmark not defined. 

1.5 Kegunaan Penelitian ......................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB II KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN, DAN HIPOTESIS Error! 

Bookmark not defined. 

2.1 Kajian Pustaka  ............................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.1 Konsep Pelatihan .......................................... Error! Bookmark not defined. 

2.1.1.1 Defenisi Pelatihan……………………………………………………...16 

2.1.1.2 Dimensi Pelatihan……………………………………………………...18 

2.1.1.3 Tujuan Pelatihan……………………………………………………….21 



 

 

Putri Febrima Ropindah Sianturi, 2014 

PENGARUH PELATIHAN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN:  (Studi Pada 

Karyawan Divisi Produksi PT Indo-Extrusions Cimahi) 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu| perpustakaan.upi.edu 

 

 

2.1.2 Konsep Motivasi…………………………………………………………..Error! 

Bookmark not defined. 

2.1.2.1 Defenisi Motivasi……………………………………...………………24 

2.1.2.2 Teori Motivasi………………………………………………….………27 

2.1.2.3 Faktor-faktor Motivasi…………………………………………....…....31 

2.1.3 Konsep Kinerja 

Karyawan…………………………………………….…...Error! Bookmark not 

defined. 

2.1.3.1 Defenisi Kinerja Karyawan……………………………………….........33 

2.1.3.2 Dimensi Kinerja Karyawan……………………………………....….…36 

2.1.3.3 Faktor-faktor Kinerja Karyawan………………………………...….….38 

2.1.4 Pengaruh Pelatihan dan Motivasi terhadap Kinerja KaryawanError! Bookmark 

not defined. 

2.1.5 Orisinalitas Penelitian ................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2 Kerangka Pemikiran ......................................... Error! Bookmark not defined. 

2.3 Hipotesis  ............................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB III OBJEK DAN METODE PENELITIAN ....... Error! Bookmark not defined. 

3.1 Objek Penelitian  ............................................... Error! Bookmark not defined. 

3.2 Metode Penelitian ............................................. Error! Bookmark not defined. 

3.2.1 Jenis dan Metode yang Digunakan ............... Error! Bookmark not defined. 

3.2.2 Operasionalisasi Variabel ............................. Error! Bookmark not defined. 

3.2.3 Jenis dan Sumber Data .................................. Error! Bookmark not defined. 

3.2.4 Populasi dan Sampel ..................................... Error! Bookmark not defined. 

3.2.5 Teknik Pengumpulan Data ............................ Error! Bookmark not defined. 

3.2.6 Pengujian Validitas dan Reabilitas ............... Error! Bookmark not defined. 



 

 

Putri Febrima Ropindah Sianturi, 2014 

PENGARUH PELATIHAN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN:  (Studi Pada 

Karyawan Divisi Produksi PT Indo-Extrusions Cimahi) 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu| perpustakaan.upi.edu 

 

 

3.2.6.1 Hasil Pengujian Validitas………………………………………............68 

3.2.6.2 Hasil Pengujian Realibilitas………………………………………...….73 

3.2.7 Teknik Analisis Data ..................................... Error! Bookmark not defined. 

3.2.7.1 Analisis Deskriptif……………………………………………………..77 

3.2.7.2 Asumsi Klasik…………………………………………………….........78 

3.3 Pengujian Hipotesis .......................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASANError! Bookmark not defined. 

4.1 Profil Perusahaan dan Karakteristik RespondenError! Bookmark not defined. 

4.1.1 Profil Perusahaan .......................................... Error! Bookmark not defined. 

4.1.1.1 Sejarah Perusahaan………………………………………………….….84 

4.1.1.2 Visi dan Misi PT Indo-Extrusions …………………………….…….....86 

4.1.2 Karakteristik Responden ............................... Error! Bookmark not defined. 

4.1.2.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin……….…………87 

4.1.2.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia……………………….…...88 

4.1.2.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir…………...88 

4.1.2.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja di Perusahaa…....89 

4.1.2.5 Karakteristik Responden Berdasarkan Posisi Bagian Kerja………..…..90 

4.1.2.6.Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja pada Suatu  

Bidang………………………………………………………………….92 

4.2 Tanggapan Pelatihan dan Dimensinya pada Karyawan Divisi Produksi            

PT Indo-Extrusions ........................................... Error! Bookmark not defined. 

4.2.1 Tanggapan Pelatihan pada Karyawan Divisi Produksi  PT Indo-Extrusions

 Error! Bookmark not defined. 

  



 

 

Putri Febrima Ropindah Sianturi, 2014 

PENGARUH PELATIHAN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN:  (Studi Pada 

Karyawan Divisi Produksi PT Indo-Extrusions Cimahi) 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu| perpustakaan.upi.edu 

 

 

   4.2.1.1 Tanggapan Responden mengenai Dimensi Instruktur………...…….....93 

4.2.1.2 Tanngapan Responden Mengenai Dimensi Peserta……………………95 

4.2.1.3 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Materi…………………….96 

4.2.1.4 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Metode……………….…..98 

4.2.1.5 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Tujuan…………………....99 

4.2.1.6 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Lingkungan……………..101 

4.3  Tanggapan Motivasi Kerja dan Dimensinya pada Karyawan Divisi          

Produksi PT Indo-Extrusions ........................... Error! Bookmark not defined. 

4.3.1 Tanggapan Motivasi Kerja pada Karyawan Divisi Produksi                               

PT Indo-Extrusions ....................................... Error! Bookmark not defined. 

4.3.1.1 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Kebutuhan Berprestasi... .. ..103  

4.3.1.2.Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Kebutuhan Kekuasaan….105  

4.3.1.3.Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Kebutuhan Berafiliasi…..107  

4.4 Tanggapan Kinerja Karyawan dan Dimensinya pada Karyawan Divisi  

Produksi PT Indo-Extrusions ........................... Error! Bookmark not defined. 

4.4.1 Tanggapan Kinerja Karyawan pada Karyawan Divisi Produksi      

PT Indo-Extrusions ....................................... Error! Bookmark not defined. 

   4.4.1.1 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Kualitas Kerja …………..110 

         4.4.1.2 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Kuantitas Kerja………….111 

         4.4.1.3 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi ketepatan Waktu………...112 

         4.4.1.4 Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Kedisiplinan …………… 113 

         4.4.1.5.Tanggapan Responden Mengenai Dimensi Perilaku Karyawan……...115 

4.5 Pengaruh Pelatihan dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan ...... Error! 

Bookmark not defined. 

4.5.1 Uji Asumsi Klasik terhadap Model Regresi . Error! Bookmark not defined. 



 

 

Putri Febrima Ropindah Sianturi, 2014 

PENGARUH PELATIHAN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN:  (Studi Pada 

Karyawan Divisi Produksi PT Indo-Extrusions Cimahi) 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu| perpustakaan.upi.edu 

 

 

4.5.2 Analisis Regresi Linear Berganda................. Error! Bookmark not defined. 

4.5.2.1 Analisis Koefisien Korelasi…………………………………………...120 

4.5.2.2 Analisis Regresi Linear Berganda………………………….………....121 

4.5.2.3 Analisis Koefisien Determinasi…………………………….………....122 

4.5.3 Uji Hipotesis  ................................................ Error! Bookmark not defined. 

4.6 Pembahasan Hasil Penelitian ............................ Error! Bookmark not defined. 

4.6.1 Pembahasan Pelatihan ................................... Error! Bookmark not defined. 

4.6.2 Pembahasan Motivasi Kerja.......................... Error! Bookmark not defined. 

4.6.3 Pembahasan Kinerja Karyawan .................... Error! Bookmark not defined. 

4.6.4 Pengaruh Pelatihan Terhadap Kinerja KaryawanError! Bookmark not defined. 

4.6.5 Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja KaryawanError! Bookmark not 

defined. 

4.6.6 Pengaruh Pelatihan dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan . Error! 

Bookmark not defined. 

4.7 Implikasi Hasil Temuan ................................... Error! Bookmark not defined. 

4.7.1 Temuan Penelitian Berdasarkan Teoritis ...... Error! Bookmark not defined. 

4.7.2 Temuan Penelitian Berdasarkan Empiris ...... Error! Bookmark not defined. 

4.8 Implikasi Penelitian terhadap Pendidikan Manajemen BisnisError! Bookmark 

not defined. 

BAB V KESIMPULAN DAN REKOMENDASI ........ Error! Bookmark not defined. 

5.1 Kesimpulan  ............................................... Error! Bookmark not defined. 

5.2 Rekomendasi  ............................................... Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR PUSTAKA ..................................................... Error! Bookmark not defined. 

LAMPIRAN 



 

 

Putri Febrima Ropindah Sianturi, 2014 

PENGARUH PELATIHAN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN:  (Studi Pada 

Karyawan Divisi Produksi PT Indo-Extrusions Cimahi) 

Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu| perpustakaan.upi.edu 

 

 

 


