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LAMPIRAN 2 

DATA IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama   : 

2. Usia   : 

3. Jenis Kelamin  : Laki-laki/Perempuan *) 

Keterangan : *) Pilih salah satu  

PETUNJUK PENGISIAN 

a. Bacalah dengan teliti setiap pernyataan dan pertanyaan sampai 

Bapaka/Ibu/saudara/i memahaminya. 

b. Dimohon setiap pernyataan dan pertanyaan diisi (tidak ada yang terlewat) 

c. Isilah pernyataan dan pertanyaan di bawah ini dengan jujur dan apa adanya. 

1. Berapa total pendapatan anda setiap bulannya?  

 

 

2. Berapa anggaran anda untuk berbelanja kebutuhan pakaian secara online setiap 

tahunnya?  

 

     

Pilihlah alternatif jawaban yang menurut Bapak/Ibu/Saudara/i paling objektif 

dan berilah tanda checklist () pada kotak jawaban yang telah disediakan. 

Sangat Setuju  : (SS) 

Setuju   : (S) 

CukupSetuju  : (CS) 

Kurang Setuju  : (KS) 

TidakSetuju  : (TS) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rp ……………………………………….../bulan 

Rp ……………………………………….../tahun 
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1. Perilaku Konsumen 

No Pernyataan SS S CS KS TS 

3 

Kualitas pakaian yang dijual secara online 

bagus dan sesuai dengan yang tertera di 

gambar 

 

          

4 

Model pakaian yang ditawarkan di toko 

online bagus dan bervariasi sehingga saya 

dapat memilih mana yang ingin saya beli 

dari sekian banyak pilihan 

 

          

5 

Saya membeli pakaian secara online sesuai 

dengan anggaran yang telah saya sediakan 

khusus untuk berbelanja online. 

 

     

6 

Harga pakaian yang ditawarkan oleh toko 

online murah dan sesuai dengan barang yang 

diinginkan 

 

          

7 

Produk-produk pakaian yang diiklankan 

dalam toko online merarik perhatian saya 

untuk membeli 

 

          

8 

Banyak promosi yang ditawarkan oleh toko 

online sehingga saya tertarik untuk membeli 

 

          

9 

Cara penjualan secara online mempermudah 

saya untuk menghemat waktu dan tenaga 

 

     

10 

Pengiriman barang yang dilakukan oleh toko 

online selalu tepat waktu sesuai dengan 

estimasi waktu yang telah dijanjikan 
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2. Gaya Hidup 

No Pernyataan SS S CS KS TS 

11 

Saya sering berbelanja pakaian secara 

online lebih dari (tiga) kali dalam setahun           

12 

Saya tidak perlu menghabiskan banyak 

waktu dan tenaga untuk berbelanja pakaian 

secara online 

 

          

13 

Pakaian yang saya terima dari berbelanja 

online sesuai dengan yang saya pesan dan  

sesuai harapan 

 

          

14 

Saya berbelanja pakaian secara online 

karena banyak orang di sekitar saya yang 

telah lebih dahulu berbelanja pakaian secara 

online 

          

15 

Saya berbelanja pakaian secara online 

karena saya ingin mempunyai pakaian yang 

tidak dimiliki oleh orang-orang di sekitar 

saya 

          

16 

Saya berbelanja pakaian secara online 

karena ingin terlihat ekslusif oleh orang-

orang sekitar dengan harga pakaian yang 

mahal 

     

17 

Saya selalu berbelanja pakaian secara 

online di toko online atau produsen yang 

saya yakini terpercaya dengan segala 

informasi yang diberikan oleh toko tersebut 

     

18 

Saya tidak takut tertipu dalam berbelanja 

pakaian secara online karena saya selalu 

berhati-hati dalam  memilih toko online 

untuk berbelanja online 

     

19 
Saya mengetahui situs atau toko online 

yang terpercaya dari tayangan media 
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elektronik dan media masa yang saya lihat 

20 

Saya mengetahui situ atau toko online yang 

terpercaya dari orang-orang sekitar tempat 

saya bersosialisasi dan bekerja 
     

21 

Saya mengikuti perkembangan zaman 

dengan salah satu caranya berbelanja 

pakaian secara online yang memberikan 

fasilitas berbelanja dengan mudah 

     

22 

Saya menggunakan fasilitas internet 

banking dan sms banking untuk 

mempermudah pembayaran dalam 

berbelanja pakaian secara online 

     

 

 


