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BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI 

Bab V ini mendeskripsikan kesimpulan, implikasi dan rekomendasi dalam 

penelitian tentang “Analisis Pelaksanaan Praktek General Cleaning Public Area 

Section di Edotel SMKN 9 Bandung.” 

A. Kesimpulan 

Kesimpulan penelitian disusun berdasarkan tujuan penelitian, hasil penelitian dan 

pembahasannya. Kesimpulan yang meliputi pelaksanaan praktek general cleaning 

public area section di Edotel yang dapat dikemukakan sebagai berikut: 

1. Tahap persiapan praktek yang meliputi persiapan diri atau grooming, persiapan 

peralatan, persiapan bahan pembersih dan penataan trolley menunjukkan bahwa 

sebagian besar peserta didik sudah sesuai dengan SOP pada capaian kompetensi 

peserta didik di atas rata-rata kelas yang berada pada kriteria tinggi. 

2. Tahap pelaksanaan yang meliputi prosedur pembersihan lobby area, meeting 

area, corridor, staircase dan restroom menunjukkan bahwa lebih dari 

setengahnya peserta didik sudah sesuai dengan SOP pada capaian kompetensi 

peserta didik di atas rata-rata kelas yang berada pada kriteria tinggi. 

3. Hasil kerja praktek general cleaning lobby area, meeting room, corridor, 

staircase, restroom, memilih dan menata perlengkapan, penyimpanan kembali 

peralatan dan bahan pembersih atau storing, sikap kerja, dan waktu menunjukkan 

bahwa lebih dari setengahnya peserta didik sudah sesuai dengan SOP pada 

capaian kompetensi peserta didik di atas rata-rata kelas yang berada pada kriteria 

cukup tinggi. 

4. Secara umum dapat disimpulkan Analisis pelaksanaan praktek general cleaning 

public area section di Edotel SMKN 9 Bandung telah menunjukan lebih dari 

setengahnya peserta didik telah melaksankanan praktek general cleaning public 

area section meliputi tahap persiapan, tahap pelaksanaan dan hasil kerja sesuai 

SOP mencapai kriteria sangat kompeten yang berada pada kriteria tinggi. 
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B. Implikasi  

Simpulan penelitian tentang pelaksanaan praktek general cleaning public area 

section sesuai dengan SOP berada pada kriteria tingkat capaian tinggi.  

Tingkat capaian ini memiliki implikasi teoritis maupun praktis sebagai berikut : 

1. Implikasi Secara teoritis 

Hasil penelitian mengandung implikasi secara teoritis bahwa : 

a. Pengetahuan general cleaning public area section perlu pengkajian yang 

mendalam dari sudut keilmuan Tata Graha yang di jadikan dasar dalam 

SOP kompetensi keahlian Akomodasi Perhotelan di SMK. Implikasi hasil 

penelitian ini amat berkaitan dengan upaya pengembangan kegiatan 

praktek di Hotel. 

b. Kegiatan praktek di Edotel perlu dikaji dari sudut keilmuan Tata Graha 

dalam pengembangan laboratorium pelaksanaan praktek general cleaning 

public area section menerupakan kegiatan Praktek Kerja Industri SMKN 

9 Bandung. Sementara ini SOP Edotel dalam kegiatan praktek general 

cleaning public area sectionberpedoman pada SOP hotel berbintang, 

sehingga Edotel perlu berupaya meningkatkan kualitasnya setara dengan 

Hotel mitra kerjanya. 

2. Implikasi secara praktis 

Hasil penelitian mengandung implikasi secara praktis bahwa : 

a. Peserta didik pada saat melaksanakan praktek general cleaning public 

area section telah melakukan tahap persiapan, pelaksanaan dan hasil 

kerja yang sesuai dengan tuntutan pedoman SOP, artinya peserta didik 

dalam praktek betul-betul memahami tuntutan SOP untuk dijadikan 

pedoman di dalam praktek kerja general cleaning public area section. 

b. Guru pada saat menilai pelaksanaan praktek general cleaning public area 

section peserta didik telah mengacu pada tuntutan SOP mulai dari tahap 

persiapan, pelaksanaan dan hasil kerja di dalam menentukan capaian 
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kompetensi peserta didik. Artinya guru telah dan harus berusaha 

memahami SOP untuk menilai kinerja peserta didik. 

C. Rekomendasi 

Penulis mengajukan rekomendasi berdasarkan kesimpulan dan implikasi hasil 

penelitian. Rekomendasi diharapkan dapat memberikan manfaat kepada berbagai 

pihak yang berkepentingan, diantaranya  rekomendasi ditunjukan kepada: 

1. Wakasek Sarana dan Prasarana 

Wakasek seyogianya lebih mengoptimalkan fasilitas belajar peserta didik, 

salah satunya melului sarana belajar dan praktek agar peserta didik dapat 

melaksanakan praktek dengan efektif untuk meningkatkan kompetensi 

keahlian akomodasi Perhotelan dibidang public area section. 

2. Guru Keahlian Akomodasi Perhotelan 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan evaluasi bagi guru 

Tata Graha untuk mengoptimalkan penggunaan SOP pada pelaksanaan 

praktek kerja di Edotel khususnya hasil belajar peserta didik, lebih 

memperdalam istilah-istilah hotel pada umumnya dan meningkatkan aspek-

aspek yang masih kurang agar peserta didik mengikuti training di  Hotel. 

3. Peserta Didik 

Peserta didik pada praktek general cleaning public area section sudah sesuai 

dengan SOP, maka peserta didik program keahlian Akomondasi Perhotelan 

dapat terus mempertahankan dan meningkatkan kemampuan dalam praktek 

general cleaning public area section yang sesuai dengan SOP 

4. Peneliti Selanjutnya 

Kajian penelitian ini masih memiliki keterbatasan, maka direkomendasikan 

pada peneliti selanjutnya untuk mengadakan penelitian berkaitan dengan 

masalah; 1) Kontribusi hasil belajar general cleaning public area section 

terhadap kemampuan praktek kerja di industri hotel. 2) Pendapat peserta didik 

tentang manfaat praktek general cleaning public area section di Edotel yang 

sesuai dengan standar operasional prosedur. 3) Relevansi SOP Hotel dengan 
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kualitas praktek kerja general cleaning public area section di Edotel oleh 

peserta didik SMK. 


