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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh penagihan pajak
dan kepatuhan wajib pajak terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi
pada KPP Pratama Kota Bandung. Metode yang digunakan dalam penelitian kali ini
adalah metode deskriptif kuantitatif. Penelitian dilakukan pada KPP (Kantor
Pelayanan Pajak) Pratama Kota Bandung, diantaranya KPP Bandung Cibeunying,
KPP Bandung Cicadas, KPP Bandung Tegalega, KPP Bandung Karees, dan KPP
Bandung Bojonagara. Data yang digunakan adalah data sekunder dimana sampel
yang dipilih yaitu laporan Penagihan Pajak dengan jumlah dari SKPKB (Surat
Ketetapan Pajak Kurang Bayar) yang dilunaskan dibandingkan dengan jumlah
SKPKB (Surat Ketetapan Pajak Kurang Bayar) yang diterbitkan, Kepatuhan Wajib
Pajak dengan SPT (Surat Pemberitahuan) efektif yang dilaporkan dengan Wajib
Pajak yang terdaftar dan efektifitas penerimaan pajak orang pribadi dilihat
darirealisasi dan target penerimaan pajaknya, dengan laporan sepanjang tahun 2008-
2013. Penelitian ini menggunakan teknik sampling jenuh dan pengujian hipotesis
dilakukan dengan menggunakan model regresi data panel.

Berdasarkan hasil analisis dekriptif, tindakan penagihan pajak masih dalam kategori
yang tidake fektif, untuk kepatuhan wajib pajak masih pada kategori yang tidak
efektif dan untuk penerimaan pajak masih dalam kategori yang kurang efektif. Dan
berdasarkan hipotesis hasil pengujian menggunakan perangkat lunak Eviews 7,
menunjukan bahwa terdapat pengaruh positif penagihan pajak terhadap penerimaan
pajak penghasilan orang pribadi, Kepatuhan Wajib Pajak berpengaruh positif
terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi, dan secara pengujian bersama-
sama bahwa penagihan pajak dan kepatuhan Wajib Pajak berpengaruh positif
terhadap penerimaan pajak penghasilan orang pribadi.
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This study aims to determine how much the influence of tax collection and taxpayer
compliance against personal income tax revenue on KPP Pratama Bandung. The
method used in this research is descriptive gquantitative method. The study was
conducted on KPP (Tax Office) Pratama Bandung, including KPP Bandung
Cibeunying, KPP Bandung Cicadas, Bandung KPP Tegalega, KPP Bandung Karees
and KPP Bandung Bojonagara. The data used is secondary data which selected
samples are a number of Tax Collection reports from SKPKB (Letter of Tax
underpayment) which is paid compared to anumber of SKPKB (Letter of Tax
underpayment) which is issued, Taxpayer Compliance witheffective SPT (Letter of
Notification) reported by the registered Taxpayers and the effectiveness of personal
tax revenue is seenfrom the realization and the tax revenue target, with reports
throughout the year 2008-2013. This study used a saturatedsampling technique and
hypothesis testing is done using panel data regression model.

Based on the results of descriptive analysis, the tax collection action is still in the
category of ineffective, for taxpayer compliance is still in the category of ineffective,
and for tax revenue is still in the category of less-effective. And based on hypothesis
testing results using software Eviews 7, shows that there are positive effects of tax
collection topersonal income tax revenue, Taxpayer Compliance has positive effect
on the collection of personal income tax revenue, and testing together that tax
collection and tax compliance has positive effect on personal income tax revenue.
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