
BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Simpulan 

CSR PG Rajawali II Jatitujuh dibagi kedalam enam jenis program, yakni 

promosi kegiatan sosisal (cause promotions), pemasaran terkait kegiatan marketing 

(cause related marketing), pemasaran kemasyarakatan korporasai (corporate 

societal marketing), kegiatan filantropi perusahaan (corporate philantropy), 

pekerja sosial kemasyarakatan secara sukarela (communty volunteering) dan 

praktika bisnis yang memiliki tanggung jawab (socially responsible bussiness 

practice). Berdasarkan hasil analisis, program CSR pada kategori communty 

volunteering atau pekerja sosial kemasyarakatan secara sukarela tidak dilaksanakan 

oleh perusahaan PG Rajawali II Jatitujuh. Namun pada kategori lainnya perusahaan 

akui sudah melaksanakan. Dari setiap kategori CSR terdapat bentuk program untuk 

meningkatkan pendidikan, pendapatan dan kesehatan. Program CSR yang 

dilaksanakan diantaranya dalam bentuk pelatihan dan penyuluhan terkait 

pendidikan, beasiswa, pelatihan keterampilan dan kewirausahaan, memberikan 

sumbangan sembako kepada masyarakat yang kurang mampu, bantuan pengobatan 

kepada masyarakat miskin, memberikan bantuan sumbangan air bersih, penyuluhan 

kelingkungan, kesehatan dan lain-lain. 

Program CSR PG Rajawali II Jatitujuh berperan terhadap pendidikan 

masyarakat di Kecamatan Jatitujuh. Beberapa bentuk program CSR diantaranya 

berupa sumbangan dana pendidikan, bantuan perbaikan gedung-gedung 

pendidikan, penyuluhan kewirausahaan dan lain-lain. Pada bidang pendapatan 

program CSR PG Rajawali II Jatitujuh berperan terhadap sektor ekonomi 

masyarakat di Kecamatan Jatitujuh, beberapa program perusahaan yang berkaitan 

dengan peningkatan pendapatan diantaranya pelatihan keterampilan mengenai 

pengelolaan hewan ternak dan sumbangan berupa bantuan sembako. Pada bidang 

kesehatan program CSR PG Rajawali II Jatitujuh cukup berperan, beberapa 

program CSR yang cukup sering dirasakan masyarakat ialah bantuan air bersih dan 

perbaikan lingkungan, seperti sanitasi dan irigasi. 



 

B. Saran  

Berdasarkan simpulan, peneliti mencoba untuk memberikan beberapa saran 

yang bisa dipertimbangkan. Berikut adalah saran yang peneliti ajukan: 

1. Bagi perusahaan PG Rajawali II Jatitujuh sebaiknya program CSR lebih 

ditingkatkan dan dilakukan secara rutin. Program CSR pada bidang kesehatan 

sudah cukup baik oleh karena itu sebaiknya dipertahankan bahkan kalau bisa 

lebih ditingkatkan. Sementara pada bidang pendidikan kontribusi program 

CSR perusahaan sangat sedikit oleh sebab itu sebaiknya perusahaan 

meningkatkan atau memperbanyak bentuk program yang terkait dengan 

peningkatan pendapatan masyarakat. Dalam pelaksanaan program CSR 

sebaiknya perusahaan menjalin kerjasama dengan pemerintah setempat dan 

langsung melibatkan masyarakat agar kebutuhan-kebutuhan yang diperlukan 

oleh suatu masyarakat bisa diketahui dan dibantu oleh perusahaan. Sasaran 

yang mendapatkan program CSR sebaiknya diperluas ke desa-desa yang cukup 

jauh namun masih berada di Kecamatan Jatitujuh agar semua masyarakat 

Kecamatan Jatitujuh bisa merasakan program CSR PG Rajawali II Jatitujuh. 

2. Bagi pemerintah dan instansi terkait agar lebih memperhatikan dan mengawasi 

setiap praktika bisnis suatu industri. Dan meningkatkan  kepedulian tentang 

tanggung jawab sosial suatu industri. 

3. Bagi pemerintah Kecamatan Jatitujuh hendaknya lebih aktif sebagai 

penghubung antara PG Rajawali II Jatitujuh dengan masyarakat dalam 

menciptakan kesejahteraan dan keharmonisan antara industri, lingkungan dan 

masyarakat. 

4. Bagi penduduk setempat, agar lebih berperan aktif dalam melaksanakan, 

mengawasi dan menjaga CSR atau tanggung jawab sosial suatu industri atau 

perusahaan.  

5. Bagi peneliti lain yang hendak meneliti mengenai peranan CSR suatu industri 

terhadap kondisi sosial ekonomi masyarakat, semoga penelitian ini dapat 

dijadikan sebagai rujukan dan dapat dikembangkan lebih luas lagi. 


