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LAMPIRAN 1 

KUESIONER PENELITIAN (ANGKET) 

PENGARUH KEMAMPUAN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN BIRO PRODUKSI PT KERTAS PADALARANG 

 
 

 
Perihal  : Permohonan Pengisian Kuesioner Penelitian 

Lampiran : Kuesioner Penelitian 

Kepada : Yth. Bapak/Ibu Karyawan Biro Produksi (Responden yang 

terpilih) PT Kertas   Padalarang 

Di 

Tempat 
 

 Dengan hormat,  

Sehubungan dengan kegiatan penelitian yang saya lakukan dengan judul 

“Pengaruh Kemampuan dan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Biro Produksi”. Saya bermaksud mengajukan permohonan pengisian kuesioner. 

Adapun tujuan dari kuesioner ini adalah sebagai bahan masukan untuk 

memperoleh data yang akurat dalam penyusunan skripsi. Oleh karena itu, mohon 

kiranya Bapak/Ibu berkenan mengisi kuesioner dengan sebenar-benarnya. 

Jawaban-jawaban yang Bapak/Ibu berikan dalam kuesioner akan saya jamin 

kerahasiaannya kerena kuesioner ini hanya digunakan untuk kegiatan penelitian. 

Demikian surat permohonan ini saya ajukan, atas partisipasi dan kesediaan 

Bapak/Ibu, kami ucapkan terima kasih. 

 

        

           Hormat Saya, 

 

 

Kery Melianingrum  

NIM. 1002261 
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PETUNJUK PENGISIAN 

 

1. Angket ini terdiri dari dua bagian yaitu: (I) Identitas responden dan (II) 

Kemampuan dan (III) Motivasi Kerja. 

2. Setiap butir pertanyaan serta alternative jawaban dibaca teliti dan mohon 

dijawab tanpa ada yang terlewatkan. 

3. Untuk bagian (II) dan (III), daftar pertanyaan diisi dengan cara memberikan 

tanda Chec klist (√) pada salah satu alternatif jawaban sesuai dengan pendapat 

Bapak/ibu. Jika jawaban yang tersedia ada yang tidak sesuai dimohon untuk 

memilih yang paling mendekati sesuai dengan pendapat Bapak/ibu. 

 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama    : 

2. Jenis Kelamin  :       Laki-laki   Perempuan 

3. Usia   :. . . . . . . . . .Tahun 

4. Pendidikan Terakhir : 

  SD  SLTP  SLTA Umum                 SLTA Kejuruan 

  Diploma 

  S1 di . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . bidang . . . . . . . . . . . . .  . 

  S2 di . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . .  bidang  .. . . . . . . . . . . . .  

  S3 di  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  bidang  . . . . . . . . . . . . . . 

5. Lama bekerja di perusahaan ini : . . . . . . . . . . . . . . . Tahun 

6. Jabatan saat ini sebagai  : 

Di bagian  . . . . . . . . . . . . . . . 

Bekerja di bagian tersebut sudah : 

1. <    2 Tahun  3.        6-10 Tahun  5.       > 15 Tahun 

 

2.       2-5 Tahun 4.        11-15 Tahun 
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II. TANGGAPAN KARYAWAN BIRO PRODUKSI MENGENAI 

KEMAMPUAN KARYAWAN BIRO PRODUKSI PT KERTAS 

PADALARANG 

Berilah tanda Chec klist (√) pada alternatif jawaban yang menurut Bapak/Ibu 

paling tepat mengenai Kinerja Karyawan. 

Keterangan 5 = Sangat Sesuai/Tinggi/Mampu 

  4 = Sesuai/Tinggi/Mampu 

  3 = Cukup Sesuai/Tinggi/Mampu 

  2 = Tidak Sesuai/Rendah/Mampu 

  1 = Sangat Tidak Sesuai/Sangat Rendah/Mampu 

No Pernyataan Nilai Target 

5 4 3 2 1 

1 Pendidikan dan pengetahuan saya sesuai 
dengan bidang pekerjaan 

     

2 Pendidikan terakhir saya sesuai dengan bidang 

pekerjaan 

     

3 Saya mampu melakuakan pekerjaan karena 
sudah berpengalaman 

     

4 Pelatihan meningkatkan kemampuan untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

     

5 Pelatihan memeberikan kesempatan untuk 
mengembangkan bakat mengenai pekerjaan 

     

6 Pelatihan meningkatkan keterampilan untuk 
meningkatkan kualitas pekerjaan 

     

7 Saya selalu mampu menyelesaikan tugas tepat 
waktu 

     

8 Saya mampu bekerja cepat dalam 
menyelesaikan tugas rutin 

     

9 Saya mampu melaksanakan pekerjaan secara 

mudah dan cermat 
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III. TANGGAPAN KARYAWAN BIRO PRODUKSI MENGENAI 

MOTIVASI KERJA KARYAWAN BIRO PRODUKSI PT KERTAS 

PADALARANG 

Berilah tanda Chec klist (√) pada alternatif jawaban yang menurut Bapak/Ibu 

paling tepat mengenai Kinerja Karyawan. 

Keterangan 5 = Sangat Setuju 

  4 = Setuju 

  3 = Ragu-ragu 

  2 = Tidak Setuju 

  1 = Sangat Tidak Setuju 

No Pernyataan Nilai Target 

5 4 3 2 1 

1 Saya memperoleh upah yang sesuai dengan 
pekerjaan 

     

2 Gaji yang diterima cukup untuk memenuhi 

kebutuhan saya 

     

3 Saya nyaman terhadap kondisi lingkungan 
kerja  

     

4 Saya merasa aman dalam melaksanakan 
pekerjaan 

     

5 Saya mendapat jaminan kesehatan      

6 Saya mendapat jaminan hari tua       

7 Saya memiliki komunikasi yang baik dengan 
rekan kerja 

     

8 Saya mampu berinteraksi dengan rekan kerja      

9 Adanya saling menghormati antar sesama 

rekan kerja 

     

10 Saya merasa merupakan bagian dari kelompok      

11 Saya mampu bekerja mandiri      

12 Saya diberi penghargaan atas prestasi yang 
diraih 
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13 Saya diberi insentif atas prestasi yang diraih      

14 Saya berkeinginan untuk selalu berkreatifitas      

15 Saya selalu berusaha untuk mencapai 
keunggulan dalam bekerja 

     

16 Saya mampu menggunakan potensi diri      

17 Siap menerima tanggung jawab yang lebih 

tinggi 

     

 


