
 

Taufik Zaelani, 2014 
PENGARUH PELAKSANAAN SISTEM PENGHARGAAN TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN DI 
DIVISI PELAYANAN SDM KANTOR PUSAT PT. POS INDONESIA BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Sumber Buku: 

Al Rasyid, Harun Kismantoroadji. (2004). Statistika Sosial. Bandung: Program 

Pasca Sarjana UNPAD. 

Arikunto, Suharsimi. (2006). Hipotesis Penelitian. Bandung: PT Rosda. 

 _______. (2010). Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik. Jakarta: Rineka 

Cipta. 

As’ad, Moh. (1995). Psikologi Industri. Edisi Keempat. Yogyakarta: Liberty. 

Dessler, Gary. (2005). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Gramedia.  

Ghani, Mohammad A. (2003).  SDM Perkebunan Dalam Perspektif. Jakarta : 

Ghalia Indonesia. 

Gibson. (1996). Perilaku organisasi. Jakarta: Rineka Cipta. 

Handoko, T. Hani. (1999). Manajemen 2. Yogyakarta : BPFE. 

Hasibuan, Malayu S.P. (2013). Manajemen Sumber Daya Manusia, Edisi Revisi. 

Jakarta: Bumi Aksara. 

_______. (2007). Manajemen Sumber Daya Manusia, cetakan kesembilan. 

Jakarta: Bumi Aksara. 

Ivancevich, Konopaske, Matteson, (2006). Perilaku dan Manajemen Organisasi. 

Jakarta: PT.Erlangga. 

Luthans, Fred. (2006). Perilaku Organisasi, (Alih Bahasa V.A Yuwono, dkk),Edisi 

Bahasa Indonesia. Yogyakarta: Andi. 

Mahsun, Mohammad. (2006). Pengukuran Kinerja Sektor Publik. Yogyakarta: 

BPFE. 

Mangkunegara, A.A. Anwar Prabu. (2005). Sumber Daya Manusia perusahaan. 

Bandung : Remaja Rosdakarya. 

Muhidin, Sambas A. dan Maman Abddurahman. (2009). Analisis Korelasi, 

Regresi dan Jalur dalam penelitian. Bandung: Pustaka Setia. 

Rivai, Veithzal. (2004). Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Perusahaan. 

Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada. 



99 
 

Taufik Zaelani, 2014 
PENGARUH PELAKSANAAN SISTEM PENGHARGAAN TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN DI 
DIVISI PELAYANAN SDM KANTOR PUSAT PT. POS INDONESIA BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Robbins, Stephen P. (2003). Organization Behavior, 9th edition (Perilaku 

Organisasi, edisi ke 9), edisi Indonesia. Alih Bahasa Tim Indeks. Jakarta: 

PT. Indeks Kelompok Gramedia. 

_______. (2001). Psikologi Organisasi, (Edisi ke-8). Jakarta: Prenhallindo. 

_______. (1996). Perilaku Organisasi, edisi Bahasa Indonesia Jilid 1. Jakarta: 

Prenhallindo. 

Sastrohadisuwiryo, B. Siswanto. (2002). Manajemen Tenaga Kerja Indonesia. 

Jakarta: Bumi Aksara. 

Schuler R.S. (1987). Personnel and Human Resource Management, 3th Edition. 

Minnesouta: West Publishing Company. 

Siagian, Sondang P. (2002). Kiat Meningkatkan Produktivitas Kerja. Jakarta : 

Rineka Cipta. 

Sinambela, Lijan Poltak. (2012). Kinerja Pegawai, Teori Pengukuran dan 

Implikasi. Yogyakarta : Graha Ilmu. 

Singarimbun, Masri dan Sofian Effendi. (1989). Metode Penelitian Survei. 

Jakarta: Midas Surya Grafindo. 

Somantri, Ating dan  Sambas Ali Muhidin (2006). Aplikasi Statistika Dalam 

Penelitian. Bandung: CV Karya Adika Utama. 

Sontani, Uep Tatang dan Sambas Ali Muhidin. (2011). Desain Penelitian 

Kuantitatif. Bandung: Karya Andhika Utama. 

Sugiyono. (2008). Statistika untuk Penelitian (Cetakan ke-Lima Belas). Bandung: 

Alfabeta. 

Sulistiyani, & Rosidah (2003). Manajemen Sumber Daya Manusia: Konsep, 

Teori, dan Pengembangan dalam Konteks Organisasi Publik. Yogyakarta: 

Penerbit Graha Ilmu. 

Wibowo. (2007). Manajemen Kinerja (Cetakan ke-Empat). Jakarta: PT. Raja 

Grafindo Persada. 

Yuniarsih, Tjutju dan Soewatno. (2009). Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Bandung: CV Alfabeta 

 

 

 

 



100 
 

Taufik Zaelani, 2014 
PENGARUH PELAKSANAAN SISTEM PENGHARGAAN TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN DI 
DIVISI PELAYANAN SDM KANTOR PUSAT PT. POS INDONESIA BANDUNG 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

Jurnal : 

Mintje, Nastiti. (2013). Pengaruh TQM, Sistem Penghargaan dan Sistem 

Pengukuran Kinerja Terhadap Kinerja Manajerial pada PT. Air 

Manado.1. (3). 52-62. 

Ruvendi, Ramlan. (2005). Imbalan Dan Gaya Kepemimpinan Pengaruhnya 

Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Di Balai Besar Industri Hasil 

Pertanian Bogor.1. (1). 17-26. 

Soedjono. (2005). Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Organisasidan 

Kepuasan Kerja Karyawan pada Terminal Penumpang Umum di 

Surabaya.7.(1).22-47 

 

Sumber Lain: 

Keputusan Direksi PT Pos Indonesia (PERSERO) Nomor : KD.49/DIRUT/0612 

Tahun 2012 tentang Penghargaan. 

Panduan Sistem Manajemen Kinerja Individu PT Pos Indonesia (PERSERO) 

Tahun 2010. 


