BAB |
PENDAHULUAN

Bab ini membahas tentang latar belakang penelitian, perumusan masalah,

tujuan penelitian yang hendak dicapai, manfaat penelitian dan struktur organisasi

penelitian yang akan dilakukan oleh peneliti.

A. Latar Belakang Penelitian

Perkembangan IImu Pengetahuan Teknologi dan Seni ( IPTEKS ), saat ini
menjadikan peran perpustakaan sebagai sumber informasi, penelitian dan tempat
belajar makin dirasakan penting oleh masyarakat. llmu pengetahuan merupakan
salah satu modal terbaik untuk menyongsong masa depan yang lebih cerah
dengan tingkat kemampuan dan cara berpikir masyarakat yang cerdas. Membaca
merupakan salah satu cara untuk meningkatkan kecerdasan masyarakat. Melalui
membaca, masyarakat dapat menambah wawasan, informasi, keterampilan,
pengalaman dan pada gilirannya akan timbulnya ide-ide baru.

I[Imu pengetahuan dapat diperolen melalui berbagai sumber informasi
diantaranya buku, jurnal, skripsi, majalah, koran, buletin dan sumber-sumber
digital ( resources ). Salah satu tempat untuk menemukan sumber informasi
adalah perpustakaan. Dalam Undang-Undang Nomor 43 Tahun 2007 Pasal 1
tentang Perpustakaan dijelaskan sebagai berikut :

Perpustakaan merupakan institusi pengelola koleksi karya tulis, karya

cetak, dan/atau karya rekam secara professional dengan sistem yang baku

guna memenuhi kebutuhan pendidikan, penelitian, pelestarian, informasi,

dan rekreasi para pemustaka.

Perpustakaan merupakan suatu sistem informasi yang melakukan aktivitas
pengumpulan, pengolahan, pelestarian dan penyajian serta penyebaran informasi.
Sumber informasi di perpustakaan saat ini belum dimanfaatkan secara optimal

olen masyarakat dalam meningkatkan kesadaran akan pentingnya suatu
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pengetahuan dan informasi. Karena masyarakat belum merasakan penting akan
suatu keberadaan dari perpustakaan, sehingga perpustakaan belum menjadi
sumber informasi yang baik bagi masyarakat. Menurut Wiyono, (2004: 47)
dalam Tina Maryanti (2009: 2), ada beberapa faktor yang menyebabkan
perpustakaan kurang dimanfaatkan antara lain sebagai berikut :

1. Belum tumbuhnya kesadaran pada sebagian masyarakat akan
pentingnya sebuah informasi.

2. Masyarakat banyak yang belum mengetahui manfaat perpustakaan dan
cara menggunakan perpustakaan.

3. Belum tumbuhnya minat dan kebiasaan membaca di lingkungan
masyarakat, sehingga perpustakaan belum menjadi bagian dari aktivitas
sehari-hari.

Beberapa upaya yang dapat dilakukan untuk meningkatkan kesadaran
masyarakat dalam pemanfaatan bahan perpustakan salah satunya yaitu
mengoptimalkan perpustakaan masjid. Perpustakaan masjid merupakan suatu
tempat pendidikan, pengajaran, rekreasi, penelitian dan pengembangan diri umat
Islam. Adapun masjid merupakan pusat aktivitas umat Islam, tujuan utama
masjid yaitu menjadi tempat ibadah. Selain sebagai tempat ibadah masjid
merupakan tempat untuk belajar tentang ilmu pengetahuan Islam, berfungsi juga
sebagai tempat mengkaji, menelaah, dan mengembangkan ilmu pengetahuan
alam dan sosial.

Kondisi sebagian masyarakat dan jamaah Masjid PUSDAI saat ini belum
mengetahui keberadaan Perpustakaan Masjid PUSDAI. Sedangkan tantangan
internal PUSDAI sendiri kurang perhatian terhadap perpustakaan dan tidak
leluasa dalam melakukan promosi di sekitar Masjid PUSDAI. Setelah gedung
perpustakaan dipindahkan ke ruangan Museum Mushaf Shundawi, pengelola
mendapat tantangan  tambahan dalam  mempromosikan  keberadaan
perpustakaannya agar masyarakat dan jamaah mengetahui gedung perpustakaan

yang baru dan dapat memanfaatkan perpustakaan dengan optimal.
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Upaya mempromosikan perpustakaan merupakan kegiatan yang sangat
penting agar fasilitas, jasa, dan layanan dapat diketahui dan dimanfaatkan dengan
maksimal oleh pemustaka. Promosi salah satu bagian penting dalam
perpustakaan, karena langkah dalam mengenalkan dan pencitraan terhadap suatu
perpustakaan agar keberadaan perpustakaan diketahui oleh masyarakat dan dapat
dimanfaatkan secara optimal.

Begitu juga dengan Perpustakaan PUSDAI ( Pusat Dakwah Islam ) yang
selalu berupaya melakukan promosi perpustakaan agar layanan dan fasilitas yang
dimilikinya dapat dimanfaatkan oleh jamaah masjid PUSDAI itu sendiri maupun
masyarakat sekitar.

Jadi promosi perpustakaan adalah suatu strategi pemasaran dalam
menghubungi, dan membujuk konsumen atau pemustaka agar mengetahui
produk dan jasa yang dimiliki oleh suatu perpustakaan tersebut dalam
mendukung kegiatan dan fungsi perpustakaan.

Menurut Edsall didalam Mustafa (2009: 1.23) tujuan promosi perpustakaan
ada 3 yaitu :

1. Memberikan kesadaran kepada masyarakat tentang adanya pelayanan
perpustakaan.

2. Mendorong minat masyarakat untuk menggunakan perpustakaan.

3. Mengembangkan pengertian masyarakat agar mendukung kegiatan
perpustakaan dan peranannya dalam masyarakat.

Perpustakaan PUSDAI memiliki beberapa layanan diantaranya layanan
sirkulasi, referensi, museum al-qur’an, dan ruang baca bagi anak. Berdasarkan
informasi dari pengelola, perpustakaan PUSDAI ini memiliki sekitar 150 anggota
yang terdaftar dan ada beberapa pemustaka dari siswa-siswi PAUD yang ada
disekitar perpustakaan, masyarakat sekitar, dan jamaah masjid. Kunjungan dari
instansi lainnya yang sering memanfaatkan koleksi dengan status belum menjadi
anggota perpustakaan sering dilakukan pada waktu tertentu. Perpustakaan ini

juga menjadi pusat pelatihan dan konsultasi perpustakaan masjid se-Jawa Barat,
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karena perpustakaan ini termasuk kelompok perpustakaan masjid utama yang
memiliki jumlah koleksi bahan perpustakaan yang lebih dari 2.000
judul/eksemplar dan berada di ibukota provinsi.

Program untuk promosi perpustakaan di Masjid PUSDAI ini diantaranya
dilakukan melalui media cetak berupa pamplet, spanduk, X-Banner, dan
kegiatannya berupa wisata edukasi, seminar, komunitas smart reading dan
diskusi buku untuk siswa-siswi SD, SMP, SMA dan Mahasiswa. Tujuan program
ini semua agar layanan dan fasilitas yang dimiliki Perpustakaan PUSDAI dapat
dimanfaatkan secara optimal oleh pemustaka dan jamaah masjid.

Berdasarkan hasil wawancara peneliti dengan pustakawan Perpustakaan
PUSDAI, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian di Perpustakaan PUSDAI
ini dengan judul “Hubungan antara Promosi Perpustakaan dengan

Pemanfaatan Bahan Perpustakaan di Perpustakaan PUSDAI Jawa Barat”.

B. Perumusan Masalah
Rumusan masalah yang akan diteliti adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana gambaran promosi perpustakaan di Perpustakaan PUSDAI Jawa
Barat?

2. Bagaimana gambaran pemanfaatan bahan perpustakaan di Perpustakaan
PUSDAI Jawa Barat?

3. Adakah hubungan promosi dengan pemanfaatan bahan perpustakaan di
Perpustakaan PUSDAI Jawa Barat?

C. Tujuan Penelitian
Tujuan yang hendak peneliti capai dalam penelitian ini sebagai berikut :
1. Untuk mengetahui gambaran promosi perpustakaan di Perpustakaan PUSDAI

Jawa Barat.
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2. Untuk mengetahui gambaran pemanfaatan bahan perpustakaan di
Perpustakaan PUSDAI Jawa Barat.

3. Untuk mengetahui apakah ada hubungan antara promosi dengan pemanfaatan
bahan perpustakaan di Perpustakaan PUSDAI Jawa Barat.

D. Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan dari penelitian ini yaitu agar terdapat suatu manfaat
yang bearti bagi dunia perpustakaan masjid dan membantu program pemerintah
dalam mencerdaskan masyarakat Indonesia. Adapun manfaat yang diharapkan
dari penelitian ini sebagai berikut :

1. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman positif terhadap
pustakawan atau pengelola perpustakaan akan pentingnya suatu pencitraan
dan promosi perpustakaan dalam pemanfaatan bahan perpustakaan.

2. Bagi peneliti, sebagai aplikasi dan sumbangan terhadap imu pengetahuan
yang telah didapatkan selama dibangku kuliah.

3. Bagi perpustakaan, penelitian ini diharapkan dapat membantu pustakawan
atau pengelola Perpustakaan PUSDAI dalam meningkatkan minat
pengunjung untuk memanfaatkan bahan perpustakaan yang dimiliki.

4. Bagi peneliti selanjutnya, penelitian ini dapat memberikan gambaran dalam

melakukan penelitian yang serupa untuk dikembangkan lagi.

E. Struktur Organisasi Skripsi
Struktur penulisan setiap bab dan bagian bab dalam penelitian ini sebagai
berikut:
1. Bab I Pendahuluan dengan sub bab sebagai berikut :
a. Latar belakang penelitian
b. Rumusan masalah

c. Tujuan penelitian
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d. Manfaat penelitian

e. Struktur organisasi penelitian

2. Bab Il Kajian Pustaka, Kerangka Pemikiran, dan Hipotesis dengan sub
bab sebagai berikut :
a. Kajian Pustaka
b. Kerangka Pemikiran
c. Hipotesis

3. Bab Il Metode Penelitian dengan sub bab sebagai berikut :

a. Lokasi dan Subjek Populasi/Sampel Penelitian

b. Desain Penelitian

c. Metode Penelitian

d. Definisi Operasional

e. Instrumen Penelitian

f. Proses Pengembangan Instrumen
g. Teknik Pengumpulan Data

h. Analisis Data

4. Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan dengan sub bab sebagai
berikut :
a. Hasil Penelitian

b. Pembahasan

5. Bab V Kesimpulan dan Saran dengan sub bab sebagai berikut :
a. Kesimpulan

b. Saran
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