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ABSTRAK 

Kabupaten Sumedang di Jawa Barat memiliki tingkat kerawanan bencana tinggi 

seperti longsor, banjir, dan angin puting beliung. Untuk meningkatkan respons 

cepat penanggulangan bencana, BPBD Kabupaten Sumedang mengembangkan 

aplikasi SITABAH sebagai platform digital pelaporan dan manajemen informasi 

kebencanaan. Namun, efektivitas penggunaannya oleh masyarakat Desa Tangguh 

Bencana (DESTANA) belum diketahui secara menyeluruh. Penelitian ini bertujuan 

mengevaluasi tingkat penggunaan aplikasi SITABAH oleh anggota DESTANA di 

Kecamatan Tanjungkerta dengan pendekatan kuantitatif deskriptif pada 85 subjek 

yang dipilih melalui convenience sampling. Instrumen penelitian mengacu pada 

Theory of Planned Behavior (TPB) mencakup aspek pengetahuan, penggunaan 

aplikasi, dukungan sosial, dan kemampuan teknis. Hasil penelitian menunjukkan 

sebagian besar subjek memiliki tingkat penggunaan SITABAH yang rendah, baik 

dalam frekuensi, pemahaman fitur, maupun partisipasi pelaporan. Faktor 

pengetahuan dan kemampuan teknis juga rendah, sedangkan dukungan sosial dan 

aksesibilitas berada pada kategori sedang. Temuan ini menunjukkan bahwa 

SITABAH belum dimanfaatkan secara optimal oleh anggota DESTANA. 

Diperlukan peningkatan kapasitas, sosialisasi berkelanjutan, dan pendampingan 

teknis untuk memperkuat implementasi sistem kebencanaan berbasis komunitas di 

Kabupaten Sumedang.  

 

Kata kunci: Bencana, SITABAH, DESTANA 

  



 

 

viii 

 

ABSTRACT 

Sumedang Regency in West Java has a high level of disaster vulnerability such as 

landslides, floods, and tornadoes. To improve the rapid response of Disaster 

Management, BPBD Sumedang developed the SITABAH application as a digital 

platform for Disaster Information Reporting and management. However, the 

effectiveness of its use by the community of Desa Tangguh Bencana (DESTANA) 

has not been known thoroughly. This study aims to evaluate the level of use of the 

SITABAH application by DESTANA members in Tanjungkerta district with a 

descriptive quantitative approach on 85 subjects selected through convenience 

sampling. Research instruments referring to The Theory of Planned Behavior 

(TPB) include aspects of knowledge, application use, social support, and technical 

capabilities. The results showed that most subjects had a low level of use of 

SITABAH, both in frequency, feature understanding, and reporting participation. 

Knowledge and technical skills are also low, while social support and accessibility 

are in the medium category. This finding shows that SITABAH has not been 

optimally utilized by DESTANA members. Capacity building, continuous 

socialization, and technical assistance are needed to strengthen the implementation 

of community-based disaster systems in Sumedang Regency. 

 

Keywords: disaster, DESTANA, SITABAH 
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