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Lampiran 2 Instrumen Penelitian Kuesioner (Angket) 

Judul Penelitian: 

PENGARUH TOURIST EXPERIENCE TERHADAP REVISIT INTENTION 

MELALUI TRUST 

(Survei pada Wisatawan yang Berkunjung ke Dusun Bambu) 

 

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i Responden,  

Perkenalkan, saya Ida Farida mahasiswa dari program studi Manajemen 

Pemasaran Pariwisata, Universitas Pendidikan Indonesia. Saat ini, saya sedang 

melakukan penelitian terkait "Pengaruh Tourist Experience Terhadap Revisit 

Intention Melalui Trust (Survei Pada Wisatawan yang Berkunjung ke Dusun 

Bambu).  

Kriteria Responden yang dibutuhkan: 

Wisatawan yang telah berkunjung ke destinasi wisata Dusun Bambu dalam kurun 

waktu 5 tahun terakhir. 

Dalam rangka menyelesaikan penelitian ini, saya sangat membutuhkan bantuan dan 

partisipasi Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner yang telah saya susun, 

berdasarkan pengalaman pribadi saat berkunjung ke Dusun Bambu.   

Petunjuk Pengisian:  

1. Angket ini terdiri dari lima bagian, yaitu identitas responden, pengalaman 

saat berkunjung, serta penilaian responden mengenai tourist experience, 

trust, dan revisit intention.  

2. Mohon untuk menjawab pertanyaan dengan jujur sesuai dengan 

pengalaman pribadi.  

3. Tidak ada jawaban yang benar atau salah.  

Seluruh data dan informasi yang Bapak/Ibu/Saudara/i berikan akan dijaga 

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian ini.  
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Partisipasi Bapak/Ibu/Saudara/i sangat berarti bagi kelancaran dan keberhasilan 

penelitian saya. Atas waktu dan kesediaannya saya ucapkan banyak terima kasih.  

 

Hormat saya, 

Ida Farida    

Mahasiswa Universitas Pendidikan indonesia 

 

I. IDENTITAS REPONDEN 

Petunjuk: berilah tanda checklist (✓) pada jawaban yang sesuai dengan 

kondisi anda. 

1. Jenis Kelamin: 

☐ Laki-laki  

☐ Perempuan 

2. Usia: 

☐ <20 Tahun 

☐ 21-30 Tahun  

☐ 31-40 Tahun  

☐ > 40 Tahun 

3. Asal Tinggal: 

☐ Bandung  

☐ Cimahi  

☐ Subang  

☐ Jakarta  

☐ Lainnya, sebutkan… 

4. Pendidikan Terakhir: 

☐ SD 

☐ SMP 

☐ SMA/K Sederajat  

☐ S1  

☐ S2  

☐ S3  
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5. Pekerjaan: 

☐ Wirausaha  

☐ Pegawai Negeri  

☐ Pegawai Swasta  

☐ Ibu Rumah Tangga   

☐ Pelajar 

☐ Mahasiswa  

☐ Lainnya, sebutkan… 

6. Rata-rata penghasilan per-bulan (bagi yang sudah bekerja): 

☐ < Rp 5.000.000  

☐ Rp 5.000.000 – Rp 10.000.000  

☐ Rp 10.000.000 – Rp 15.000.000  

☐ > Rp 15.000.000 

II. PENGALAMAN RESPONDEN 

Petunjuk: berilah tanda checklist (✓) pada jawaban yang sesuai dengan 

kondisi anda. 

1. Sudah berapa kali Anda berkunjung ke destinasi Dusun Bambu? 

☐ 1 kali  

☐ 2 kali  

☐ 3 kali  

☐ 4 kali  

☐ >5 kali 

2. Darimana Anda mendapatkan sumber informasi mengenai Dusun bambu? 

☐ Internet  

☐ Keluarga  

☐ Rekan Kerja  

☐ Teman 

☐ Pasangan 

☐ Lainnya, sebutkan… 

3. Bersama siapa Anda berkunjung ke destinasi Dusun Bambu? 
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☐ Sendiri  

☐ Teman  

☐ Keluarga  

☐ Pasangan  

☐ Lainnya, sebutkan… 

4. Apa tujuan Anda berkunjung ke Dusun Bambu? 

☐ Liburan  

☐ Menginap  

☐ Bisnis  

☐ Lainnya, sebutkan… 

5. Apa pertimbangan utama Anda mengunjungi Dusun Bambu? 

☐ Kebersihan lingkungannya  

☐ Keindahan alamnya  

☐ Harga yang ditawarkan  

☐ Kualitas pelayanan dan fasilitas yang baik 

☐ Mengikuti rekomendasi dan tren yang ada 

☐ Rasa makanan dan minuman yang bervariatif dan enak 

III. Penilaian Responden terhadap Tourist Experience 

No Pernyataan 
Rentang Nilai 

Kriteria 1 2 3 4 5 Kriteria 

Learning 

1 

Saya mendapatkan informasi dan 

pengetahuan baru selama perjalanan wisata 

ke destinasi wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

2 

Saya mengeksplorasi destinasi wisata 

Dusun Bambu untuk menikmati 

pengalaman berwisata. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

3 

Saya mendapatkan pengetahuan baru 

mengenai budaya lokal ketika berkunjung 

ke destinasi wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Enjoyment 

4 
Saya merasa bahagia ketika berkunjung ke 

destinasi wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

5 
Saya merasa senang dalam mengikuti 

aktivitas di destinasi wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 
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No Pernyataan 
Rentang Nilai 

Kriteria 1 2 3 4 5 Kriteria 

6 

Saya merasa gembira ketika menikmati 

setiap momen selama berwisata di destinasi 

wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Escape 

7 

Saya dapat melupakan sejenak kesibukan 

sehari-sehari saat berada di destinasi wisata  

Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

8 

Saya merasa bebas dari tekanan ketika 

berkunjung ke destinasi wisata  Dusun 

Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

9 

Saya merasa memiliki pengalaman yang 

bermakna ketika berkunjung ke destinasi 

wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Refreshment  

10 
Saya merasa segar kembali selama 

berwisata. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

11 Saya merasa bebas dari rutinitas sehari-hari. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

12 Saya merasa lebih baik setelah berwisata. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Novelty 

13 
Saya menemukan pengalaman baru yang 

belum pernah didapatkan sebelumnya. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

14 

Destinasi wisata Dusun Bambu 

menawarkan pengalaman wisata yang unik 

dari destinasi wisata lain. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

15 
Saya merasakan hal yang berbeda dari 

pengalaman sebelumnya. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Involvement 

16 
Saya terlibat dalam berbagai aktivitas yang 

tersedia. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

17 
Saya tertarik untuk mengikuti kegiatan 

utama. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

18 

Terdapat variasi aktivitas wisata di destinasi 

wisata Dusun Bambu sesuai dengan minat 

saya. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Local Culture 

19 

Saya memiliki kesan positif terhadap 

budaya lokal di destinasi wisata Dusun 

Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

20 

Saya merasakan langsung nuansa 

tradisional dan budaya Sunda di destinasi 

wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

21 
Saya merasakan keramahan masyarakat di 

area destinasi wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

 

IV.  Penilaian Responden terhadap Trust 
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No Pernyataan 
Rentang Nilai 

Kriteria 1 2 3 4 5 Kriteria 

Competence  

1 

Saya percaya bahwa pengelola destinasi 

wisata Dusun Bambu memiliki kemampuan 

untuk memberikan layanan berkualitas. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

2 

Saya percaya bahwa staff di destinasi wisata 

Dusun Bambu menunjukkan 

profesionalisme dalam melayani 

wisatawan. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

3 
Saya percaya bahwa fasilitas dikelola secara 

baik. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Benevolence 

4 

Saya percaya bahwa pihak destinasi wisata 

Dusun Bambu peduli terhadap kenyamanan 

wisatawan. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

5 

Saya percaya bahwa pihak destinasi wisata 

Dusun Bambu menunjukkan niat baik 

dalam memberikan pengalaman terbaik. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

6 

Saya percaya bahwa jika terdapat masalah, 

pihak destinasi wisata Dusun Bambu akan 

membantu wisatawan. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Credibility 

7 

Saya percaya bahwa informasi yang 

diberikan oleh pihak destinasi wisata Dusun 

Bambu dapat dipercaya. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

8 

Saya percaya bahwa destinasi wisata Dusun 

Bambu konsisten dalam memenuhi layanan 

sesuai iklan mereka. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

9 

Saya percaya bahwa destinasi wisata Dusun 

Bambu memiliki integritas dalam setiap 

aspek operasionalnya. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

 

V. Penilaian Responden terhadap Revisit Intention 

No Pernyataan 
Rentang Nilai 

Kriteria 1 2 3 4 5 Kriteria 

Intention to Revisit  

1 
Saya memiliki niat untuk berkunjung 

kembali ke destinasi wisata Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

2 

Saya bersedia untuk menjadikan destinasi 

wisata Dusun Bambu sebagai tempat wisata 

favorit. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

3 

Saya ingin mengajak keluarga atau teman 

untuk berkunjung ke destinasi wisata 

Dusun Bambu. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

Intention to Recommend  

4 

Saya bersedia merekomendasikan destinasi 

wisata Dusun Bambu kepada keluarga atau 

teman. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

5 

Saya bersedia untuk memberikan rating 

positif terhadap destinasi wisata Dusun 

Bambu di internet. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 

6 

Saya bersedia untuk membagikan momen 

di destinasi wisata Dusun Bambu ke media 

social milik pribadi. 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

     
Sangat 

Setuju 
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Lampiran 3 Lembar Progress Bimbingan Dosen Pembimbing 1 
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Lampiran 4 Lembar Progress Bimbingan Dosen Pembimbing 2 
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Lampiran 5 Penyebaran Kuesioner  
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Lampiran 6 Karakteristik dan Pengalaman Responden 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia 

Asal 

Tinggal 

Pendidikan 

Terakhir 
Pekerjaan 

Frekuensi 

Kunjungan 

Sumber 

Informasi 

Pendamping 

Berkunjung 

1 2 2 1 3 6 1 1 3 

2 2 2 5 4 3 1 1 3 

3 2 2 5 3 6 1 1 3 

4 2 2 5 3 3 1 1 2 

5 2 2 5 3 6 1 2 3 

6 2 2 8 3 6 2 1 4 

7 2 3 2 3 4 3 4 3 

8 2 3 2 3 2 6 2 3 

9 2 2 5 3 6 1 2 3 

10 2 2 1 4 1 1 4 3 

11 2 2 5 4 6 1 1 2 

12 1 2 1 3 3 1 2 4 

13 2 2 5 3 6 1 1 2 

14 2 2 1 3 6 2 1 3 

15 2 2 1 4 6 3 2 2 

16 2 3 3 4 1 2 1 2 

17 2 3 4 3 3 4 2 2 

18 2 3 6 4 2 3 3 3 

19 2 3 8 3 3 3 3 3 

20 2 2 6 3 6 3 4 2 

21 2 2 6 3 6 3 1 4 

22 2 2 5 3 6 3 2 3 

23 2 2 5 3 6 2 4 2 

24 2 2 5 3 6 1 2 3 

25 2 2 1 4 6 2 6 3 

26 2 2 5 3 6 2 4 2 

27 1 2 1 4 3 6 4 2 

28 2 2 1 4 2 2 2 3 

29 2 2 1 3 6 3 4 4 

30 2 2 1 3 6 1 1 3 

31 2 2 6 4 6 1 2 3 

32 2 2 5 4 6 1 4 4 

33 1 2 1 3 6 2 2 3 

34 2 2 6 3 6 2 1 3 

35 2 2 1 4 6 1 1 2 

36 2 2 7 3 6 3 1 3 

37 2 2 3 4 6 4 2 3 

38 1 2 3 4 2 1 1 2 

39 1 2 8 4 1 3 1 4 

40 2 2 2 4 2 1 2 3 

41 2 2 1 3 6 1 1 3 

42 2 2 6 3 6 3 2 3 
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43 1 2 6 3 6 2 3 2 

44 2 2 6 3 6 3 1 3 

45 2 2 3 3 1 2 1 1 

46 2 2 5 3 6 2 1 2 

47 2 2 3 3 6 3 4 2 

48 1 2 6 3 6 2 4 3 

49 2 2 6 3 6 3 1 3 

50 2 2 3 4 3 4 5 4 

51 2 2 6 3 6 2 1 2 

52 2 2 5 3 6 1 1 2 

53 2 2 6 3 6 1 1 4 

54 2 2 8 3 6 1 4 2 

55 1 2 6 4 3 1 3 2 

56 2 2 6 4 6 1 1 3 

57 2 2 4 4 3 5 2 3 

58 2 2 1 3 6 1 2 3 

59 2 2 6 4 6 1 1 3 

60 2 2 2 3 6 2 1 3 

61 2 2 5 3 6 2 1 3 

62 1 2 1 4 2 3 1 4 

63 2 2 5 3 6 1 1 2 

64 2 2 3 3 6 3 2 3 

65 2 2 6 3 6 1 2 3 

66 2 2 3 3 6 1 1 4 

67 2 2 6 3 6 3 1 3 

68 2 2 6 4 6 1 1 3 

69 1 2 2 3 6 1 2 2 

70 2 2 2 3 6 1 4 2 

71 2 2 1 4 6 1 2 3 

72 2 2 1 3 6 4 2 3 

73 2 2 1 4 3 3 1 2 

74 2 2 6 5 2 1 1 3 

75 2 2 5 4 1 2 1 3 

76 2 2 1 3 6 5 1 3 

77 2 2 6 3 6 5 1 3 

78 2 2 1 3 3 2 2 3 

79 2 2 6 4 3 3 1 2 

80 1 2 1 4 3 2 4 2 

81 1 2 6 4 3 3 4 3 

82 1 2 1 4 1 3 4 4 

83 2 2 3 4 3 1 3 4 

84 2 2 5 3 6 1 1 2 

85 2 2 1 3 6 2 1 4 

86 1 2 6 4 3 2 1 3 

87 1 2 1 4 3 6 1 2 

88 1 2 1 3 6 4 4 2 

89 1 2 8 4 3 1 3 2 

90 1 2 6 4 3 1 1 2 

91 2 4 8 3 3 1 1 3 

92 2 4 1 3 3 1 3 2 

93 2 2 6 3 6 1 1 3 
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94 1 2 3 5 6 1 4 3 

95 2 2 8 4 3 2 1 3 

96 2 2 1 4 6 3 1 3 

97 2 2 3 4 3 2 2 3 

98 2 2 2 3 3 6 2 3 

99 1 2 8 3 6 1 2 2 

100 1 2 4 4 3 2 1 3 

101 1 2 5 4 6 1 1 3 

102 1 2 8 3 6 1 4 2 

103 1 2 1 4 2 1 4 2 

104 2 2 1 3 6 1 1 3 

105 2 2 5 3 4 2 1 4 

106 2 2 8 3 6 2 1 3 

107 2 2 1 5 1 5 4 3 

108 2 2 1 3 6 1 1 4 

109 1 2 1 4 6 1 4 3 

110 1 3 1 3 3 2 3 2 

111 2 2 6 4 2 4 3 3 

112 1 2 8 3 6 2 4 2 

113 1 2 8 5 1 2 4 3 

114 1 2 5 3 6 1 1 4 

115 2 2 3 4 6 1 4 3 

116 2 2 8 4 1 3 2 3 

117 2 2 5 3 3 1 1 3 

118 1 2 6 3 1 3 4 2 

119 2 2 1 4 3 2 2 3 

120 2 3 1 4 3 4 3 3 

121 2 2 6 4 3 2 3 4 

122 2 2 1 4 6 2 4 3 

123 2 2 5 5 6 2 1 3 

124 2 2 5 5 6 1 1 4 

125 2 2 3 3 6 1 2 3 

126 2 3 1 5 2 4 1 4 

127 1 3 4 6 2 3 1 3 

128 1 3 6 5 2 2 4 2 

129 2 2 5 4 6 3 1 2 

130 2 2 5 5 6 2 2 3 

131 2 3 4 4 4 6 3 3 

132 2 3 1 3 4 5 2 3 

133 2 2 1 4 1 1 4 2 

134 2 3 1 3 1 3 1 2 

135 2 3 3 4 1 2 3 3 

136 2 3 1 4 3 2 4 2 

137 2 2 3 3 6 2 1 3 

138 2 3 1 4 2 1 2 3 

139 2 3 6 5 2 1 3 3 

140 2 2 1 4 6 4 4 3 

141 1 2 6 3 6 1 1 3 

142 2 4 1 4 4 2 2 3 

143 2 4 4 4 1 1 5 3 

144 2 4 5 4 4 3 5 3 
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145 2 2 1 3 6 2 2 3 

146 1 2 1 3 6 2 1 4 

147 2 2 6 3 6 1 1 3 

148 2 1 6 3 6 3 2 3 

149 1 1 1 3 5 1 1 2 

150 2 3 1 4 1 3 1 3 

151 1 3 1 5 2 3 5 4 

152 2 3 2 5 2 5 5 4 

153 2 2 4 3 3 3 1 2 

154 2 3 3 5 3 2 3 2 

155 2 3 6 5 2 1 3 4 

156 2 2 1 3 6 2 1 2 

157 2 1 6 3 6 3 5 4 

158 2 2 6 3 6 2 4 4 

159 2 2 6 3 3 1 1 2 

160 1 1 4 2 5 1 1 1 

161 2 2 6 3 6 1 2 3 

162 1 2 6 3 6 1 4 2 

163 2 4 1 3 3 4 2 3 

164 1 3 3 3 2 5 1 3 

165 1 3 4 4 1 4 2 4 

166 2 3 1 4 2 4 1 4 

167 1 3 8 4 7 5 1 3 

168 1 3 1 4 2 5 3 3 

169 2 1 8 5 6 1 2 3 

170 1 2 1 5 6 3 4 2 

171 2 2 4 4 6 4 4 2 

172 2 2 8 3 6 1 2 3 

173 2 2 6 3 6 1 1 4 

174 1 2 4 3 1 4 1 3 

175 2 2 6 2 6 1 2 3 

176 2 4 1 3 3 4 1 3 

177 2 4 1 3 3 4 2 3 

178 2 4 6 3 3 3 3 3 

179 2 2 1 4 6 2 2 3 

180 2 4 8 3 3 1 2 3 

181 2 2 1 4 6 1 1 3 

182 2 2 3 4 6 2 2 3 

183 1 2 6 3 1 5 1 2 

184 2 2 1 3 6 3 1 2 

185 2 2 5 4 3 1 4 2 

186 1 4 5 3 3 4 1 3 

187 2 2 4 3 3 2 1 2 

188 2 2 5 5 2 1 3 2 

189 1 2 4 3 3 1 5 4 

190 2 3 2 3 3 1 2 1 

191 2 4 4 4 2 2 2 3 

192 2 2 6 3 3 4 3 3 

193 1 2 1 4 5 1 4 4 

194 2 4 6 4 2 6 1 3 

195 2 4 1 4 1 1 3 3 
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196 2 4 1 4 4 1 2 2 

197 1 3 1 4 2 5 1 3 

198 2 2 6 3 3 4 1 3 

199 1 3 4 4 1 3 3 3 

200 2 4 4 5 2 4 3 4 

201 2 4 3 4 3 5 4 2 

202 2 4 2 3 1 4 1 2 

203 2 4 4 4 2 3 2 3 

204 1 3 7 3 2 2 4 3 

205 2 4 1 4 3 2 3 3 

206 2 4 4 3 2 2 4 3 

207 2 4 5 3 1 2 3 4 

208 1 3 7 3 1 4 3 3 

209 1 3 2 4 1 3 3 3 

210 1 3 7 4 2 2 5 4 

211 1 3 6 5 3 5 4 3 

212 2 4 1 3 2 3 3 2 

213 1 3 4 5 1 4 2 3 

214 1 3 5 4 3 1 1 3 

215 1 3 4 4 1 3 1 3 

216 2 4 3 4 3 3 3 3 

217 2 4 1 3 1 2 1 2 

218 2 4 6 4 1 2 3 4 

219 1 1 5 4 5 2 1 3 

220 2 2 4 4 1 3 4 3 

221 1 3 1 4 1 2 2 3 

222 2 2 3 4 2 1 2 3 

223 1 3 2 4 3 1 1 1 

224 1 3 4 3 1 4 5 4 

225 1 3 6 3 3 2 3 4 

226 2 4 7 4 1 4 1 2 

227 1 3 2 3 1 3 1 4 

228 2 4 3 4 4 3 1 3 

229 2 4 5 5 3 2 3 3 

230 2 3 2 4 3 5 4 1 

231 1 3 7 3 1 4 3 3 

232 2 4 7 4 3 3 2 3 

233 2 4 6 3 2 3 4 3 

234 1 3 7 4 3 2 1 1 

235 2 4 6 4 1 1 2 3 

236 2 4 5 4 1 2 1 3 

237 2 4 6 4 3 2 4 4 

238 1 3 2 5 1 4 3 2 

239 1 3 5 4 2 4 1 4 

240 1 4 6 3 3 1 5 4 

241 1 3 3 5 2 1 4 4 

242 1 3 2 5 3 1 3 2 

243 1 3 1 5 2 3 2 3 

244 1 3 3 3 3 4 1 4 

245 1 3 1 3 1 2 2 3 

246 2 4 6 3 3 3 4 3 
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247 2 4 6 6 4 5 1 3 

248 1 3 1 4 1 3 2 4 

249 1 3 1 3 3 4 3 4 

250 1 3 7 4 3 3 2 3 

251 2 4 5 2 2 6 3 4 

252 2 4 6 4 4 4 1 4 

253 1 3 4 5 1 3 4 3 

254 1 3 2 5 3 2 3 4 

255 1 3 2 4 2 3 1 3 

256 1 3 2 3 3 4 1 1 

257 2 4 2 3 3 5 3 2 

258 1 3 4 3 3 4 4 3 

259 2 2 3 3 1 2 1 4 

260 1 3 1 4 2 4 2 4 

261 2 4 5 4 4 5 5 4 

262 2 1 1 5 2 3 3 3 

263 2 4 3 3 2 2 3 3 

264 2 2 1 3 6 2 2 3 

265 2 4 6 6 1 2 4 3 

266 2 4 3 4 3 2 2 2 

267 2 2 3 3 1 2 4 3 

268 2 4 5 4 2 4 5 4 

269 1 3 2 4 2 4 1 3 

270 1 3 1 4 1 5 4 4 

271 1 3 6 3 3 3 3 3 

272 2 4 8 4 2 1 6 3 

273 1 3 4 3 1 3 2 3 

274 1 3 5 4 3 4 1 2 

275 1 3 1 4 1 1 4 2 

276 1 3 2 4 1 2 1 4 

277 1 3 1 4 2 3 3 1 

278 1 3 2 4 3 6 5 4 

279 1 2 1 4 7 1 4 3 

280 2 4 6 4 2 2 2 3 

281 2 4 4 4 4 1 5 4 

282 2 4 1 3 2 2 4 2 

283 2 2 1 3 6 1 2 3 

284 2 2 4 4 6 2 2 3 

285 2 2 6 4 6 1 1 4 

286 1 4 3 4 1 1 5 4 

287 2 4 6 4 4 4 4 2 

288 2 4 6 5 4 3 1 1 

289 2 4 5 3 1 3 3 4 

290 1 3 5 4 1 3 3 2 

291 1 3 5 4 2 1 4 3 

292 2 4 4 4 3 3 2 2 

293 2 2 1 4 1 3 4 3 

294 1 3 7 3 3 2 4 4 

295 2 4 5 4 4 3 3 3 

296 1 2 8 4 6 1 1 4 

297 2 3 1 4 1 4 4 3 
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298 2 4 4 4 3 4 1 3 

299 2 4 7 3 3 3 5 3 

300 2 4 1 4 1 3 3 2 

301 2 2 6 3 2 1 1 3 

302 1 1 6 3 6 2 4 3 

303 2 4 1 4 2 3 4 3 

304 1 2 8 3 6 2 1 3 

305 2 2 2 4 3 4 1 3 

306 2 3 6 3 4 2 4 3 

307 2 4 3 4 2 1 4 4 

308 2 4 7 3 2 4 4 2 

309 2 2 1 3 2 1 2 3 

310 2 4 2 4 3 3 1 3 

311 2 1 6 4 6 3 1 3 

312 2 4 4 3 2 4 1 3 

313 2 2 6 3 6 1 1 2 

314 2 2 1 4 2 5 1 3 

315 1 4 6 5 6 1 1 3 

316 2 2 3 4 3 1 4 4 

317 2 4 8 4 1 1 1 2 

318 1 4 6 4 3 1 2 3 

319 2 3 4 4 2 4 2 3 

320 2 4 4 4 2 1 1 2 

321 2 4 1 4 1 2 3 3 

322 2 2 1 4 6 2 1 2 

323 2 4 1 1 1 3 4 4 

324 2 4 1 4 4 1 4 3 

325 1 4 3 5 1 2 4 3 

326 1 2 1 4 6 2 1 3 

327 2 4 3 3 1 1 4 2 

328 2 4 3 4 3 2 4 2 

329 2 4 1 4 1 3 1 3 

330 1 2 3 3 1 3 2 3 

331 2 4 3 3 3 4 4 2 

332 1 2 7 3 1 1 3 4 

333 1 2 5 4 3 2 4 3 

334 1 2 2 3 3 2 1 3 

335 1 2 3 4 3 1 1 2 

336 2 1 3 4 6 2 4 3 

337 2 3 7 4 2 2 2 3 

338 2 3 3 4 1 3 1 2 

339 1 3 3 3 1 4 2 4 

340 1 2 6 3 6 1 1 3 

341 2 3 6 3 3 2 1 3 

342 2 2 1 4 2 2 2 3 

343 1 2 7 4 3 2 3 4 

344 2 3 1 4 1 3 3 3 

345 1 2 5 3 3 2 1 3 

346 1 3 6 4 1 4 2 1 

347 2 2 6 3 4 4 2 3 

348 1 3 1 4 2 4 4 2 
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349 1 4 2 4 1 1 2 3 

350 1 2 3 4 6 4 4 3 

351 2 1 4 4 5 2 1 3 

352 2 2 6 4 3 1 2 3 

353 2 4 6 3 1 1 1 2 

354 2 2 6 4 3 3 1 4 

355 2 1 1 3 5 2 3 3 

356 1 2 6 4 2 4 1 2 

357 2 2 6 4 3 4 2 3 

358 1 2 6 5 2 4 3 2 

359 2 2 1 4 1 6 2 3 

360 2 2 1 5 1 6 4 2 

361 2 2 1 4 1 5 3 3 

362 2 2 1 4 2 6 1 3 

363 1 2 1 4 7 1 4 2 

364 1 1 1 4 6 3 1 3 

365 2 2 2 5 1 4 3 1 

366 2 3 3 5 3 2 1 3 

367 2 2 4 4 3 2 2 1 

368 1 3 5 4 2 4 4 2 

369 2 3 6 3 4 4 2 3 

370 2 2 7 2 3 5 3 2 

371 2 2 1 4 1 3 4 2 

372 2 2 3 4 2 3 1 4 

373 2 1 2 4 6 4 1 4 

374 2 3 3 3 3 4 1 4 

375 1 1 5 4 6 5 5 4 

376 1 2 3 5 3 3 4 3 

377 2 2 4 4 2 5 1 2 

378 2 2 7 4 1 4 2 4 

379 1 2 5 4 2 4 1 4 

380 2 1 4 4 6 4 1 2 

381 1 4 1 4 3 4 2 3 

382 2 2 3 4 1 2 1 3 

383 2 1 5 3 6 3 1 4 

384 2 2 2 4 3 4 1 3 

385 2 1 1 4 2 3 3 2 

386 2 3 4 4 2 5 1 3 

387 2 1 6 3 6 3 1 1 

388 1 3 3 4 3 4 4 2 

389 1 2 5 3 3 2 5 4 

390 1 3 7 3 3 2 2 2 

391 1 2 4 5 3 4 1 3 

392 2 1 1 3 6 1 1 4 

393 1 2 5 6 3 4 3 3 

394 2 4 6 3 1 1 4 2 

395 1 1 1 4 5 1 2 3 

396 1 2 1 4 6 1 1 4 
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Keterangan: 

Jenis Kelamin Pendidikan Terakhir  Sudah berapa kali Anda  

1= Laki-laki  1= SD    berkunjung ke destinasi wisata 

2= Perempuan  2= SMP    Dusun Bambu? 

   3= SMA/K Sederajat  1= 1 Kali 

Usia   4= S1    2= 2 Kali 

1= 18-20 Tahun  5= S2    3= 3 Kali 

2= 21-30 Tahun  6= S3    4= 4 Kali 

3= 31-40 Tahun      5= 5 Kali 

4= >40 Tahun  Pekerjaan   6= >5 Kali 

   1= Wirausaha 

Asal Tinggal  2= Pegawai Negeri  Darimana Anda mendapatkan  

1= Kota Bandung  3= Pegawai Swasta  sumber informasi mengenai 

2= Kab. Bandung Barat 4= Ibu Rumah Tangga  destinasi wisata Dusun Bambu? 

3= Kab. Bandung  5= Pelajar   1= Internet 

4= Cimahi  6= Mahasiswa   2= Keluarga 

5= Subang      3= Rekan Kerja 

6= Jakarta      4= Teman 

7= Purwakarta      5= Pasangan 

8= Lainnya      6= Lainnya 

 
       Bersama siapa Anda berkunjung  

       Ke destinasi wisata Dusun  

Bambu? 

1= Sendiri 

2= Teman 

3= Keluarga 

4= Pasangan 

5= Lainnya 

 

Lampiran 7 Jawaban Responden 

Tanggapan Responden Terhadap Tourist Experience 

N
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6 4 5 3 5 4 3 2 3 2 4 5 3 4 3 4 4 5 3 4 3 4 

7 5 4 5 5 4 5 3 4 5 3 4 4 3 4 3 5 4 3 5 4 3 
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4 

5 4 5 5 4 3 5 4 5 4 5 5 4 3 5 4 5 4 5 5 4 

3

9

5 

5 3 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 3 4 5 5 4 5 5 

3
9

6 

5 3 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

 

Tanggapan Responden Terhadap Trust 

No 
Competence Benevolence Credibility 

TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 TR8 TR9 

1 4 4 3 4 4 3 3 3 3 

2 4 5 4 3 5 3 4 4 4 

3 5 5 4 5 4 5 4 4 4 

4 2 4 3 3 4 4 2 3 2 

5 3 4 3 5 4 3 4 3 4 

6 4 5 5 3 4 3 4 3 4 

7 3 4 5 4 5 3 4 5 3 

8 4 5 3 2 3 4 3 2 5 

9 4 4 5 5 4 3 4 3 4 

10 5 4 4 4 5 4 4 4 5 

11 5 4 4 3 5 4 3 5 4 

12 4 5 3 5 5 4 3 5 5 

13 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

14 4 4 5 5 4 5 4 5 5 

15 4 5 4 5 3 4 5 3 4 

16 5 4 4 5 4 4 5 4 4 

17 4 3 4 2 3 2 1 4 4 

18 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

19 4 5 3 3 5 3 4 5 4 

20 4 3 4 5 4 3 4 3 4 

21 3 3 3 4 5 3 2 1 2 

22 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

23 4 4 4 5 5 4 4 5 4 

24 4 5 4 4 5 5 4 3 3 

25 4 4 5 3 5 4 4 3 4 
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26 4 5 3 4 5 3 4 4 3 

27 5 4 5 4 5 4 3 5 4 

28 4 5 5 4 5 5 4 4 5 

29 4 4 4 5 5 4 4 4 5 

30 4 5 5 4 3 5 4 5 4 

31 5 4 4 4 4 5 5 4 4 

32 4 4 5 5 4 5 5 5 5 

33 4 5 4 4 4 3 5 4 3 

34 4 4 3 4 4 4 4 3 3 

35 5 5 5 4 4 5 5 4 4 

36 4 3 5 4 5 3 4 5 3 

37 4 5 4 4 4 4 4 4 5 

38 4 5 4 4 5 4 5 5 4 

39 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

40 4 4 3 4 4 4 3 3 4 

41 5 4 4 5 4 5 4 3 5 

42 5 5 4 5 4 4 5 5 4 

43 5 4 3 4 5 5 4 5 4 

44 4 3 4 4 4 3 4 4 4 

45 5 5 4 4 4 3 5 5 4 

46 5 3 5 5 4 5 4 4 4 

47 4 4 5 4 5 4 4 5 4 

48 5 5 3 4 4 3 5 5 4 

49 5 4 4 5 4 3 5 4 4 

50 5 4 5 4 5 4 4 4 5 

51 4 4 4 5 5 5 4 5 4 

52 3 4 4 5 5 3 4 3 3 

53 4 4 5 5 4 3 5 4 5 

54 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

55 5 4 4 5 4 5 4 5 5 

56 4 3 5 5 4 4 3 3 4 

57 4 4 4 5 4 4 4 4 5 

58 4 5 4 5 4 3 3 5 4 

59 1 2 5 3 4 4 5 2 5 

60 4 4 5 5 4 5 5 4 4 

61 4 5 4 5 5 4 5 4 4 

62 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

63 3 4 5 5 2 4 4 4 4 

64 4 5 4 5 3 5 4 5 4 

65 4 5 5 4 4 3 5 5 4 

66 4 4 4 4 5 4 4 5 4 

67 4 5 4 5 4 4 5 5 4 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

69 4 5 4 5 5 4 5 4 3 

70 4 4 3 5 4 4 3 3 4 

71 3 3 3 4 5 4 3 5 4 

72 4 5 4 5 4 4 5 4 4 

73 5 4 4 4 4 5 4 4 4 

74 4 4 3 2 4 4 2 4 3 
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75 4 4 5 5 4 4 4 4 5 

76 4 4 4 4 4 5 5 5 4 

77 5 4 4 3 5 4 5 3 3 

78 5 5 4 4 3 5 4 5 5 

79 5 4 5 4 4 5 5 5 4 

80 4 4 5 5 4 5 4 4 5 

81 4 5 3 5 4 3 4 5 4 

82 4 3 4 4 3 4 4 4 5 

83 4 5 4 5 4 3 5 4 3 

84 5 4 4 5 4 5 4 4 5 

85 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

86 4 5 4 5 5 3 3 4 5 

87 3 4 4 3 4 4 5 5 4 

88 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

89 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

90 3 4 4 4 3 5 4 4 3 

91 3 4 5 4 4 5 4 4 5 

92 4 3 5 4 5 3 4 3 4 

93 4 5 5 4 4 4 5 5 4 

94 4 5 5 5 5 4 5 4 5 

95 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

96 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

97 3 4 3 3 4 4 3 3 3 

98 5 4 5 5 4 5 4 5 5 

99 4 4 5 5 4 4 5 5 4 

100 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

101 5 4 4 5 5 5 3 4 4 

102 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

103 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

104 4 3 5 3 4 4 3 3 5 

105 4 4 4 4 4 4 5 3 3 

106 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

107 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

108 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

109 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

110 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

111 5 5 5 4 4 5 4 5 5 

112 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

113 4 4 5 5 4 4 5 5 4 

114 4 3 4 4 4 4 5 4 3 

115 5 4 5 5 4 4 5 5 4 

116 4 5 3 4 5 4 4 5 5 

117 4 5 5 4 5 4 5 5 4 

118 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

119 4 5 3 3 4 3 4 3 4 

120 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

121 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

122 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

123 4 3 3 5 3 2 3 2 3 
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124 4 3 5 3 4 4 3 3 3 

125 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

126 4 4 3 4 3 4 4 4 4 

127 4 4 5 5 5 4 3 1 4 

128 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

129 5 5 3 4 5 3 3 5 4 

130 5 4 5 5 4 4 3 4 4 

131 3 4 5 4 5 5 5 4 5 

132 5 4 3 4 4 4 5 3 4 

133 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

134 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

135 5 5 4 4 4 5 5 4 5 

136 5 5 4 5 4 5 4 5 5 

137 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

138 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

139 5 5 4 5 4 4 5 5 4 

140 4 5 4 5 5 4 4 4 5 

141 4 3 3 3 2 2 2 4 5 

142 4 4 5 5 4 5 4 4 4 

143 1 2 3 4 5 1 2 3 4 

144 3 4 3 4 4 5 4 5 5 

145 4 4 5 5 4 4 4 5 4 

146 2 4 4 3 5 3 3 5 4 

147 4 4 5 5 5 5 4 4 4 

148 5 4 5 4 4 5 5 4 4 

149 4 3 5 5 4 5 4 4 5 

150 4 4 4 2 3 5 4 4 4 

151 5 4 5 5 5 4 5 4 5 

152 5 4 5 4 4 5 4 5 4 

153 4 4 4 4 4 3 5 5 4 

154 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

155 4 5 5 4 5 4 5 4 4 

156 5 4 5 5 4 4 4 4 4 

157 4 3 5 4 2 4 3 4 4 

158 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

159 5 4 4 3 5 4 5 4 4 

160 5 4 4 5 5 4 4 4 5 

161 5 4 5 3 4 5 4 4 3 

162 5 4 5 4 5 3 4 5 5 

163 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

164 5 4 4 5 4 5 4 5 5 

165 5 4 4 5 4 3 5 4 5 

166 4 5 4 4 4 4 4 5 5 

167 4 5 5 4 4 5 5 4 4 

168 5 4 4 4 5 5 4 5 4 

169 4 5 4 4 4 4 4 5 5 

170 5 4 3 4 4 5 5 4 5 

171 4 5 4 5 5 4 5 4 4 

172 4 4 5 4 5 5 4 4 4 
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173 4 1 4 4 4 3 4 5 4 

174 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

175 5 4 5 4 5 5 5 4 4 

176 3 4 5 4 4 5 4 5 4 

177 4 5 4 4 4 3 5 4 4 

178 4 5 4 4 5 4 5 4 3 

179 5 4 4 5 3 5 4 5 4 

180 5 5 4 4 3 5 4 4 5 

181 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

182 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

183 5 5 4 3 4 4 4 3 4 

184 4 5 5 4 4 5 5 5 4 

185 5 4 5 4 4 5 4 5 4 

186 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

187 4 3 3 4 3 4 4 4 3 

188 4 5 3 4 4 4 4 4 4 

189 5 4 4 5 4 4 5 5 5 

190 4 3 5 4 4 5 5 5 4 

191 4 5 4 4 5 3 4 5 4 

192 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

193 3 5 4 2 3 3 5 4 5 

194 5 4 4 5 5 4 5 4 4 

195 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

196 4 5 4 4 5 4 5 5 4 

197 4 5 5 4 4 5 5 4 4 

198 4 4 5 5 5 5 4 4 4 

199 3 4 5 4 5 3 4 3 5 

200 5 4 4 4 5 4 5 4 4 

201 5 4 5 5 5 4 4 4 5 

202 4 5 4 5 4 5 5 4 4 

203 5 4 4 4 2 4 4 4 4 

204 4 5 5 4 4 5 3 4 4 

205 4 5 5 5 4 4 4 4 5 

206 4 5 4 5 4 4 5 4 3 

207 4 3 4 5 5 3 4 4 3 

208 4 4 5 3 3 4 4 5 4 

209 4 2 4 5 5 4 4 4 5 

210 5 5 4 4 5 5 4 4 5 

211 5 5 5 5 4 3 5 5 4 

212 4 5 5 3 5 4 4 4 3 

213 4 5 4 3 4 3 4 4 3 

214 3 5 5 4 5 5 4 3 4 

215 3 4 4 3 3 3 4 3 4 

216 4 5 4 3 4 4 4 3 4 

217 4 4 5 2 5 4 3 3 4 

218 4 4 3 4 4 3 3 4 3 

219 5 5 4 3 4 5 4 3 3 

220 4 3 4 4 5 3 4 4 5 

221 5 5 4 3 4 5 4 4 5 
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222 4 3 5 4 3 3 2 4 3 

223 3 4 5 4 5 5 4 3 4 

224 3 4 5 5 4 5 3 3 5 

225 4 5 5 3 4 5 5 4 5 

226 5 5 4 5 3 4 4 5 4 

227 5 4 2 4 4 5 3 5 5 

228 5 4 5 4 5 4 3 4 5 

229 4 5 3 3 4 5 4 4 3 

230 4 4 5 3 5 4 5 5 4 

231 4 4 5 4 3 5 5 4 4 

232 4 5 4 4 5 4 5 3 4 

233 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

234 4 5 4 4 4 3 4 4 5 

235 4 5 5 3 5 4 2 5 5 

236 4 5 3 4 4 5 4 4 5 

237 4 5 5 3 4 5 5 4 5 

238 5 4 4 2 5 3 5 5 4 

239 2 5 5 4 3 2 5 4 4 

240 4 5 5 3 4 3 3 5 5 

241 3 5 4 4 5 4 2 5 5 

242 3 4 3 5 5 4 4 5 5 

243 5 4 3 5 5 2 4 5 4 

244 4 3 5 5 4 3 3 4 3 

245 2 5 4 3 4 4 5 5 5 

246 2 4 3 5 5 4 5 2 5 

247 4 4 5 2 4 4 5 2 4 

248 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

249 4 5 5 4 4 3 5 5 3 

250 5 5 4 2 4 5 3 4 4 

251 5 5 4 3 4 2 5 5 4 

252 4 4 3 5 4 3 5 4 3 

253 4 3 4 5 5 3 3 5 3 

254 4 5 3 4 4 5 5 4 3 

255 4 5 4 5 3 3 5 4 5 

256 5 4 4 3 5 3 4 5 3 

257 4 5 5 4 3 4 3 5 4 

258 4 5 3 2 5 3 5 5 4 

259 5 5 4 3 5 4 4 3 5 

260 3 4 5 3 4 4 5 5 4 

261 3 2 5 3 4 4 5 4 5 

262 5 4 5 5 3 4 4 5 3 

263 3 5 4 2 4 4 2 5 3 

264 5 4 5 5 4 3 3 4 5 

265 5 3 5 5 4 5 4 3 4 

266 3 5 4 5 3 3 4 5 4 

267 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

268 4 5 3 3 3 5 4 5 4 

269 3 5 5 3 4 5 4 4 3 

270 4 4 5 3 5 4 5 3 4 



157 

 

Ida Farida, 2025 
PENGARUH TOURIST EXPERIENCE TERHADAP REVISIT INTENTION MELALUI TRUST 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

271 5 4 4 5 5 4 4 3 5 

272 5 4 5 5 4 5 4 5 5 

273 4 3 5 4 3 5 4 3 5 

274 4 3 5 5 4 3 5 4 5 

275 3 5 4 4 3 5 3 4 5 

276 3 5 4 5 4 3 4 5 3 

277 2 5 4 2 3 5 4 3 5 

278 5 4 5 5 4 5 3 4 5 

279 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

280 5 5 5 4 5 4 3 5 5 

281 3 5 4 3 5 4 3 5 4 

282 5 3 4 4 4 3 5 5 4 

283 5 4 5 4 4 3 4 4 5 

284 4 3 5 2 5 4 2 3 5 

285 4 5 4 4 3 5 5 4 5 

286 3 4 4 5 4 3 4 4 3 

287 4 4 5 3 5 3 3 3 4 

288 3 4 5 4 3 4 3 5 3 

289 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

290 3 4 5 4 2 3 5 2 4 

291 4 5 4 3 4 2 5 3 4 

292 5 4 5 4 4 4 5 4 4 

293 4 4 5 4 5 5 4 5 5 

294 4 4 4 5 4 4 4 5 5 

295 3 4 4 4 5 4 5 5 4 

296 5 4 5 4 4 5 5 5 3 

297 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

298 5 4 4 4 5 3 5 5 4 

299 5 5 5 3 4 4 4 5 5 

300 5 5 5 4 4 5 5 5 3 

301 3 5 4 4 4 4 5 4 4 

302 5 4 5 5 5 5 5 5 4 

303 4 5 4 4 4 5 4 5 5 

304 5 4 5 5 5 4 3 5 5 

305 5 5 5 4 5 5 4 4 4 

306 5 5 5 4 5 5 4 4 5 

307 4 3 5 5 4 4 4 4 4 

308 4 4 4 5 4 3 4 4 3 

309 5 4 4 4 5 4 5 5 5 

310 5 4 5 5 4 5 5 5 4 

311 3 3 4 4 5 5 5 4 4 

312 3 4 4 5 5 4 4 5 3 

313 5 5 4 3 4 4 4 5 4 

314 4 5 5 5 5 5 4 5 4 

315 4 4 5 4 4 5 5 5 5 

316 5 4 5 5 5 4 4 4 5 

317 4 5 5 4 5 5 5 4 5 

318 4 5 4 5 4 5 5 5 5 

319 4 3 5 5 4 5 5 5 5 
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320 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

321 5 4 5 4 4 5 5 5 4 

322 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

323 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

324 4 4 5 4 4 5 5 5 4 

325 5 5 4 5 5 5 4 4 5 

326 4 4 5 4 5 5 4 5 4 

327 5 4 4 5 5 5 4 5 4 

328 3 4 4 3 4 3 4 3 3 

329 5 3 4 4 4 5 5 4 5 

330 4 5 4 5 5 5 5 4 5 

331 4 4 5 5 5 5 4 4 4 

332 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

333 4 3 4 3 4 3 3 4 3 

334 4 5 5 3 4 5 5 4 3 

335 5 5 4 3 4 5 3 5 5 

336 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

337 5 5 4 4 5 4 4 4 5 

338 2 4 4 5 3 4 3 4 4 

339 4 4 4 5 4 5 5 4 5 

340 4 4 3 4 3 4 3 4 4 

341 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

342 5 4 5 4 5 4 4 5 5 

343 4 5 4 4 5 5 4 5 5 

344 3 4 5 3 3 5 4 4 3 

345 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

346 4 5 5 4 3 5 5 3 4 

347 4 5 1 1 2 3 2 3 4 

348 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

349 4 5 5 4 4 5 4 3 5 

350 4 4 5 5 5 5 4 5 4 

351 4 5 4 4 5 4 4 4 5 

352 3 4 4 4 2 3 2 2 2 

353 4 4 5 4 4 5 4 5 4 

354 5 4 4 3 5 3 4 3 4 

355 5 4 4 4 5 4 4 4 5 

356 4 5 4 5 4 4 5 4 5 

357 4 4 5 5 5 4 5 4 5 

358 4 4 3 4 4 4 4 2 4 

359 4 4 5 4 5 5 4 3 4 

360 4 4 3 4 5 5 4 4 4 

361 4 5 4 5 4 4 5 4 5 

362 5 5 4 4 4 5 4 5 4 

363 4 5 5 4 5 4 4 5 5 

364 4 5 4 5 4 5 4 4 5 

365 5 4 4 5 4 5 4 4 5 

366 5 4 5 4 4 5 4 5 5 

367 5 5 4 5 4 4 5 5 5 

368 5 5 4 4 4 5 4 5 4 
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369 5 5 4 4 5 4 4 4 4 

370 5 5 4 4 5 4 4 4 5 

371 4 5 4 4 4 5 5 5 4 

372 4 5 4 5 4 4 5 5 5 

373 4 5 4 4 5 5 4 5 4 

374 4 4 5 4 4 5 5 4 4 

375 4 4 5 5 5 4 4 4 5 

376 4 4 5 3 4 4 5 4 4 

377 4 4 5 3 4 5 4 4 4 

378 4 5 5 4 4 4 3 4 5 

379 4 4 5 4 3 4 4 5 5 

380 4 3 4 4 5 5 4 4 4 

381 5 4 4 5 5 4 5 5 5 

382 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

383 4 5 4 5 5 4 5 4 5 

384 5 5 4 5 4 5 4 5 4 

385 4 5 4 5 4 4 5 4 5 

386 4 4 5 4 5 4 5 4 5 

387 5 5 5 4 4 5 5 4 5 

388 5 4 5 4 5 5 5 4 5 

389 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

390 4 5 5 4 5 5 4 5 5 

391 5 3 4 5 5 5 3 4 5 

392 5 4 4 5 5 4 4 5 5 

393 5 4 5 4 5 5 5 5 4 

394 3 5 4 5 5 4 5 4 4 

395 3 4 5 5 4 5 4 5 4 

396 5 4 5 5 5 5 4 4 5 

Tanggapan Responden Terhadap Revisit Intention 

No 
Intention to Revisit Intention to Recommend 

RI1 RI2 RI3 RI4 RI5 RI6 

1 3 3 3 3 3 3 

2 5 4 5 5 4 4 

3 4 3 4 5 5 4 

4 2 2 3 3 4 5 

5 2 3 4 3 4 4 

6 5 3 4 5 3 5 

7 4 5 4 5 4 3 

8 3 1 2 3 4 2 

9 3 3 5 3 4 5 

10 5 4 4 5 4 4 

11 3 4 5 3 4 4 

12 4 4 5 4 5 4 

13 3 3 4 4 5 5 

14 5 5 5 5 4 5 

15 4 3 4 3 5 3 

16 5 4 5 5 4 5 

17 2 2 4 4 4 4 

18 5 4 5 5 4 5 
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19 5 2 4 5 3 3 

20 4 3 4 5 4 5 

21 2 1 2 3 3 1 

22 4 2 5 5 5 5 

23 5 3 4 4 4 5 

24 2 2 3 3 4 2 

25 1 2 2 2 3 1 

26 5 4 3 4 5 3 

27 3 4 3 4 3 3 

28 5 4 4 5 5 5 

29 3 3 4 4 3 3 

30 4 5 3 4 5 4 

31 5 4 5 5 4 4 

32 5 5 5 5 4 4 

33 4 5 3 4 3 5 

34 3 3 3 3 3 3 

35 5 4 3 4 4 5 

36 2 2 4 4 4 5 

37 4 4 5 5 4 4 

38 5 4 5 5 4 5 

39 3 3 3 3 3 3 

40 3 3 3 4 4 3 

41 4 3 5 5 3 5 

42 5 3 5 5 4 5 

43 5 4 3 4 5 4 

44 3 4 3 4 4 3 

45 3 2 5 4 5 5 

46 5 4 5 4 4 5 

47 4 4 5 5 4 4 

48 4 4 3 5 5 3 

49 5 3 4 4 5 5 

50 5 5 5 4 4 5 

51 5 4 4 5 4 5 

52 3 3 4 3 4 4 

53 4 5 4 4 5 3 

54 4 5 4 4 4 4 

55 4 3 4 4 5 4 

56 5 5 5 4 4 4 

57 4 4 5 5 5 5 

58 4 3 4 5 4 5 

59 4 5 1 4 5 5 

60 4 3 4 5 4 4 

61 5 3 4 5 4 4 

62 5 4 4 4 5 4 

63 4 2 4 4 4 4 

64 4 5 4 5 4 5 

65 4 5 4 4 5 4 

66 4 3 4 4 5 5 

67 4 4 5 3 4 5 
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68 4 3 4 4 4 4 

69 5 4 5 3 4 5 

70 4 3 4 3 4 5 

71 2 1 2 3 4 1 

72 3 4 4 5 5 4 

73 3 4 3 5 4 4 

74 4 5 3 4 4 4 

75 4 3 4 4 3 3 

76 5 3 5 5 5 5 

77 5 5 5 4 4 4 

78 4 4 3 5 3 5 

79 5 4 4 5 5 4 

80 5 5 4 4 4 5 

81 3 2 3 4 4 5 

82 5 4 4 5 4 5 

83 4 3 3 4 4 5 

84 5 4 5 5 4 5 

85 4 4 5 4 5 5 

86 4 2 3 4 4 5 

87 4 5 4 4 5 4 

88 5 5 5 4 4 4 

89 4 4 4 4 4 4 

90 4 4 4 5 4 4 

91 1 3 3 4 4 5 

92 5 3 4 5 4 3 

93 4 5 4 4 4 4 

94 4 5 5 5 4 4 

95 3 4 4 4 2 3 

96 5 5 5 5 5 5 

97 1 1 2 3 3 3 

98 5 4 5 4 5 5 

99 4 5 4 5 4 4 

100 5 5 5 5 5 5 

101 5 4 5 5 4 4 

102 5 4 4 5 5 5 

103 5 5 5 5 5 5 

104 2 2 2 2 4 5 

105 3 2 3 3 3 3 

106 4 4 4 4 4 4 

107 5 5 5 5 5 5 

108 5 4 5 5 5 5 

109 5 5 5 5 5 5 

110 4 3 4 4 4 4 

111 4 5 4 5 5 5 

112 4 4 5 5 4 5 

113 4 3 5 4 4 5 

114 5 5 4 4 5 5 

115 5 4 5 5 4 5 

116 5 4 4 5 4 5 
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117 5 5 4 4 5 5 

118 5 5 5 5 5 5 

119 5 4 5 4 4 4 

120 5 4 5 4 5 5 

121 5 5 5 5 5 5 

122 2 5 5 5 5 2 

123 2 3 3 2 3 3 

124 4 5 5 4 3 4 

125 2 3 4 4 4 4 

126 4 4 4 4 4 3 

127 4 4 2 5 5 4 

128 4 3 4 4 4 4 

129 4 4 3 5 5 4 

130 5 5 3 4 4 4 

131 4 4 4 4 4 5 

132 5 3 5 4 4 3 

133 5 4 5 4 5 4 

134 4 5 4 5 5 4 

135 4 4 5 4 5 4 

136 5 4 5 5 5 4 

137 5 4 5 4 5 4 

138 4 5 4 5 4 5 

139 5 4 5 4 4 5 

140 5 5 4 5 4 5 

141 4 4 3 5 5 3 

142 4 5 4 5 4 4 

143 5 4 3 2 1 2 

144 4 5 4 4 5 5 

145 5 4 4 4 5 4 

146 5 3 4 4 4 3 

147 4 4 5 5 4 5 

148 5 4 5 4 5 4 

149 5 5 4 4 5 4 

150 3 3 5 5 5 5 

151 4 4 5 4 5 4 

152 5 3 5 5 4 4 

153 4 4 4 4 4 4 

154 4 3 3 4 5 4 

155 3 3 4 4 5 4 

156 4 3 4 4 4 5 

157 4 5 4 4 3 3 

158 3 2 2 4 4 1 

159 4 4 5 3 3 4 

160 5 5 5 4 4 5 

161 4 5 5 3 3 3 

162 5 4 5 4 5 5 

163 3 3 3 3 3 3 

164 4 4 5 5 5 4 

165 3 4 5 5 4 5 
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166 4 4 5 5 5 4 

167 2 1 1 4 5 5 

168 5 3 4 4 5 4 

169 5 5 5 5 5 4 

170 5 2 5 5 4 4 

171 4 4 5 4 4 4 

172 4 5 5 4 5 4 

173 4 4 5 4 4 5 

174 4 4 4 5 4 4 

175 4 5 5 4 4 5 

176 4 3 4 5 5 4 

177 5 3 4 3 5 4 

178 5 4 5 4 5 4 

179 4 5 4 5 4 5 

180 5 5 4 4 4 4 

181 4 4 4 5 5 5 

182 4 4 5 4 4 5 

183 3 3 4 4 5 4 

184 5 4 5 5 4 4 

185 4 5 4 5 4 5 

186 2 4 4 5 4 5 

187 4 3 4 4 3 5 

188 5 4 4 5 4 3 

189 4 4 5 5 4 4 

190 5 4 5 4 5 5 

191 4 5 4 4 5 4 

192 5 4 5 5 5 5 

193 4 5 3 2 1 5 

194 4 2 4 5 5 4 

195 3 3 4 3 4 4 

196 5 5 4 4 5 4 

197 5 4 4 4 4 5 

198 5 5 5 5 5 4 

199 3 4 5 3 4 3 

200 5 4 4 4 5 4 

201 5 5 5 4 4 5 

202 5 4 4 5 5 4 

203 5 4 4 3 4 4 

204 4 3 4 4 5 5 

205 3 4 4 4 5 5 

206 4 3 5 4 5 5 

207 5 3 4 4 4 5 

208 4 4 5 4 3 2 

209 2 1 4 4 5 5 

210 4 2 4 4 5 4 

211 4 4 5 4 4 5 

212 4 4 3 4 5 5 

213 5 5 4 3 4 5 

214 5 5 4 5 2 4 
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215 4 4 3 3 4 4 

216 4 3 5 5 4 4 

217 4 5 4 3 5 4 

218 4 5 5 4 3 4 

219 5 5 4 3 5 4 

220 4 3 4 5 3 4 

221 2 4 3 5 5 4 

222 5 5 4 3 4 5 

223 4 4 5 3 4 5 

224 4 4 5 3 5 4 

225 3 3 5 4 4 5 

226 3 4 4 5 4 5 

227 4 4 5 3 5 4 

228 4 5 4 4 5 5 
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6 

.38

9* 

.07

7 

.16

8 

.00

9 

.24

5 

.38

2* 

.51

0** 

.34

8 

.20

8 

.13

6 

.12

2 

Sig. (2-

tailed) 

.06

5 

.00

9 

.01

8 

.05

2 

.15

6 

.35

1 

.03

4 

.68

6 

.37

5 

.96

4 

.19

2 

.03

7 

.00

4 

.05

9 

.27

1 

.47

5 

.52

1 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Total

_X 

Pearso

n 

Correlat

ion 

.52

7** 

.40

6* 

.67

0** 

.59

3** 

.58

5** 

.52

1** 

.60

3** 

.64

3** 

.61

9** 

.42

0* 

.59

0** 

.73

3** 

.64

4** 

.68

8** 

.53

1** 

.46

5** 

.45

3* 

Sig. (2-

tailed) 

.00

3 

.02

6 

.00

0 

.00

1 

.00

1 

.00

3 

.00

0 

.00

0 

.00

0 

.02

1 

.00

1 

.00

0 

.00

0 

.00

0 

.00

3 

.01

0 

.01

2 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Correlations 

 X18 X19 X20 X21 Total_X 

X1 Pearson Correlation .234 .278 .367* .341 .527** 

Sig. (2-tailed) .213 .138 .046 .065 .003 

N 30 30 30 30 30 

X2 Pearson Correlation .125 .163 .363* .470** .406* 

Sig. (2-tailed) .510 .390 .049 .009 .026 

N 30 30 30 30 30 

X3 Pearson Correlation .423* .446* .488** .430* .670** 

Sig. (2-tailed) .020 .013 .006 .018 .000 

N 30 30 30 30 30 

X4 Pearson Correlation .254 .199 .478** .359 .593** 

Sig. (2-tailed) .176 .291 .008 .052 .001 

N 30 30 30 30 30 
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X5 Pearson Correlation .315 .140 .329 .266 .585** 

Sig. (2-tailed) .090 .461 .076 .156 .001 

N 30 30 30 30 30 

X6 Pearson Correlation .140 .246 .272 .176 .521** 

Sig. (2-tailed) .462 .189 .146 .351 .003 

N 30 30 30 30 30 

X7 Pearson Correlation .528** .232 .223 .389* .603** 

Sig. (2-tailed) .003 .218 .237 .034 .000 

N 30 30 30 30 30 

X8 Pearson Correlation .608** .331 .085 .077 .643** 

Sig. (2-tailed) .000 .074 .656 .686 .000 

N 30 30 30 30 30 

X9 Pearson Correlation .353 .557** .404* .168 .619** 

Sig. (2-tailed) .056 .001 .027 .375 .000 

N 30 30 30 30 30 

X10 Pearson Correlation .162 .146 .018 .009 .420* 

Sig. (2-tailed) .392 .440 .923 .964 .021 

N 30 30 30 30 30 

X11 Pearson Correlation .591** .074 .223 .245 .590** 

Sig. (2-tailed) .001 .698 .237 .192 .001 

N 30 30 30 30 30 

X12 Pearson Correlation .508** .201 .341 .382* .733** 

Sig. (2-tailed) .004 .287 .065 .037 .000 

N 30 30 30 30 30 

X13 Pearson Correlation .306 .377* .332 .510** .644** 

Sig. (2-tailed) .100 .040 .073 .004 .000 

N 30 30 30 30 30 

X14 Pearson Correlation .747** .544** .545** .348 .688** 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .002 .059 .000 

N 30 30 30 30 30 

X15 Pearson Correlation .506** .442* .143 .208 .531** 

Sig. (2-tailed) .004 .015 .450 .271 .003 

N 30 30 30 30 30 

X16 Pearson Correlation .441* .394* .152 .136 .465** 

Sig. (2-tailed) .015 .031 .423 .475 .010 

N 30 30 30 30 30 

X17 Pearson Correlation .420* .413* -.004 .122 .453* 

Sig. (2-tailed) .021 .023 .985 .521 .012 

N 30 30 30 30 30 
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X18 Pearson Correlation 1 .452* .447* .307 .747** 

Sig. (2-tailed)  .012 .013 .099 .000 

N 30 30 30 30 30 

X19 Pearson Correlation .452* 1 .223 .171 .582** 

Sig. (2-tailed) .012  .235 .367 .001 

N 30 30 30 30 30 

X20 Pearson Correlation .447* .223 1 .441* .558** 

Sig. (2-tailed) .013 .235  .015 .001 

N 30 30 30 30 30 

X21 Pearson Correlation .307 .171 .441* 1 .539** 

Sig. (2-tailed) .099 .367 .015  .002 

N 30 30 30 30 30 

Total_X Pearson Correlation .747** .582** .558** .539** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .001 .002  

N 30 30 30 30 30 

 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.899 21 

 
 

Lampiran 9 Uji Validitas dan Reliabilitas Trust 

Correlations 

 TR1 TR2 TR3 TR4 TR5 TR6 TR7 

TR1 Pearson 

Correlation 

1 .216 .443* .299 .193 .408* .446* 

Sig. (2-tailed)  .252 .014 .108 .306 .025 .013 

N 30 30 30 30 30 30 30 

TR2 Pearson 

Correlation 

.216 1 .124 .184 .312 .274 .443* 

Sig. (2-tailed) .252  .513 .331 .093 .142 .014 

N 30 30 30 30 30 30 30 

TR3 Pearson 

Correlation 

.443* .124 1 .137 .121 .487** .329 

Sig. (2-tailed) .014 .513  .470 .525 .006 .076 
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N 30 30 30 30 30 30 30 

TR4 Pearson 

Correlation 

.299 .184 .137 1 .172 .555** .532** 

Sig. (2-tailed) .108 .331 .470  .363 .001 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 

TR5 Pearson 

Correlation 

.193 .312 .121 .172 1 .127 .174 

Sig. (2-tailed) .306 .093 .525 .363  .503 .357 

N 30 30 30 30 30 30 30 

TR6 Pearson 

Correlation 

.408* .274 .487** .555** .127 1 .458* 

Sig. (2-tailed) .025 .142 .006 .001 .503  .011 

N 30 30 30 30 30 30 30 

TR7 Pearson 

Correlation 

.446* .443* .329 .532** .174 .458* 1 

Sig. (2-tailed) .013 .014 .076 .002 .357 .011  

N 30 30 30 30 30 30 30 

TR8 Pearson 

Correlation 

.253 .178 .313 .298 .280 .241 .139 

Sig. (2-tailed) .177 .346 .092 .110 .134 .199 .463 

N 30 30 30 30 30 30 30 

TR9 Pearson 

Correlation 

.530** .127 .503** .478** .227 .441* .281 

Sig. (2-tailed) .003 .503 .005 .007 .229 .015 .133 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Total_TR Pearson 

Correlation 

.664** .482** .623** .675** .441* .732** .694** 

Sig. (2-tailed) .000 .007 .000 .000 .015 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

 

Correlations 

 TR8 TR9 Total_TR 

TR1 Pearson Correlation .253 .530** .664** 

Sig. (2-tailed) .177 .003 .000 

N 30 30 30 

TR2 Pearson Correlation .178 .127 .482** 

Sig. (2-tailed) .346 .503 .007 

N 30 30 30 

TR3 Pearson Correlation .313 .503** .623** 
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Sig. (2-tailed) .092 .005 .000 

N 30 30 30 

TR4 Pearson Correlation .298 .478** .675** 

Sig. (2-tailed) .110 .007 .000 

N 30 30 30 

TR5 Pearson Correlation .280 .227 .441* 

Sig. (2-tailed) .134 .229 .015 

N 30 30 30 

TR6 Pearson Correlation .241 .441* .732** 

Sig. (2-tailed) .199 .015 .000 

N 30 30 30 

TR7 Pearson Correlation .139 .281 .694** 

Sig. (2-tailed) .463 .133 .000 

N 30 30 30 

TR8 Pearson Correlation 1 .438* .558** 

Sig. (2-tailed)  .015 .001 

N 30 30 30 

TR9 Pearson Correlation .438* 1 .720** 

Sig. (2-tailed) .015  .000 

N 30 30 30 

Total_TR Pearson Correlation .558** .720** 1 

Sig. (2-tailed) .001 .000  

N 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.804 9 

 

Lampiran 10 Uji Validitas dan Reliabilitas Revisit Intention 

Correlations 

 RI1 RI2 RI3 RI4 RI5 RI6 

RI1 Pearson Correlation 1 .583** .592** .809** .256 .540** 

Sig. (2-tailed)  .001 .001 .000 .171 .002 

N 30 30 30 30 30 30 

RI2 Pearson Correlation .583** 1 .286 .487** .182 .314 
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Sig. (2-tailed) .001  .125 .006 .336 .091 

N 30 30 30 30 30 30 

RI3 Pearson Correlation .592** .286 1 .762** .358 .534** 

Sig. (2-tailed) .001 .125  .000 .052 .002 

N 30 30 30 30 30 30 

RI4 Pearson Correlation .809** .487** .762** 1 .221 .584** 

Sig. (2-tailed) .000 .006 .000  .240 .001 

N 30 30 30 30 30 30 

RI5 Pearson Correlation .256 .182 .358 .221 1 .339 

Sig. (2-tailed) .171 .336 .052 .240  .067 

N 30 30 30 30 30 30 

RI6 Pearson Correlation .540** .314 .534** .584** .339 1 

Sig. (2-tailed) .002 .091 .002 .001 .067  

N 30 30 30 30 30 30 

Total_RI Pearson Correlation .874** .659** .781** .877** .484** .754** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .007 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

 

Correlations 

 Total_RI 

RI1 Pearson Correlation .874** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

RI2 Pearson Correlation .659** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

RI3 Pearson Correlation .781** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

RI4 Pearson Correlation .877** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

RI5 Pearson Correlation .484** 

Sig. (2-tailed) .007 

N 30 

RI6 Pearson Correlation .754** 

Sig. (2-tailed) .000 

N 30 

Total_RI Pearson Correlation 1 
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Sig. (2-tailed)  

N 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.836 6 

 

Lampiran 11 Output Verifikatif  

1. Output Uji Normalitas 

Assessment of normality (Group number 1) 

Variable min max skew c.r. kurtosis c.r. 

RI2 4,000 15,000 -,477 -3,877 -,247 -1,005 

RI1 3,000 15,000 -,796 -6,470 1,465 5,952 

TR1 6,000 15,000 -1,045 -8,492 1,899 7,715 

TR2 4,000 15,000 -1,491 -12,114 3,976 16,150 

TR3 6,000 15,000 -1,138 -9,247 2,524 10,253 

TE1 4,000 15,000 -,980 -7,961 1,518 6,165 

TE2 4,000 15,000 -,554 -4,503 ,088 ,357 

TE3 5,000 15,000 -,926 -7,521 1,348 5,477 

TE4 4,000 15,000 -1,497 -12,165 4,481 18,201 

TE5 5,000 15,000 -,774 -6,285 ,949 3,853 

TE6 5,000 15,000 -1,483 -12,048 3,910 15,885 

TE7 4,000 15,000 -1,772 -14,398 6,332 25,721 

Multivariate      24,564 13,333 

2. Output Uji Multikolinearitas 

Sample Correlations (Group number 1) 

 RI2 RI1 TR1 TR2 TR3 TE1 TE2 TE3 TE4 TE5 TE6 TE7 

RI2 1,000            

RI1 ,688 1,000           

TR1 ,493 ,413 1,000          

TR2 ,568 ,524 ,592 1,000         

TR3 ,528 ,440 ,596 ,761 1,000        

TE1 ,286 ,286 ,352 ,528 ,472 1,000       

TE2 ,323 ,334 ,333 ,565 ,506 ,818 1,000      

TE3 ,463 ,444 ,565 ,657 ,641 ,756 ,791 1,000     

TE4 ,379 ,390 ,657 ,602 ,616 ,436 ,459 ,621 1,000    

TE5 ,560 ,426 ,732 ,627 ,639 ,408 ,442 ,652 ,704 1,000   

TE6 ,282 ,272 ,402 ,414 ,363 ,364 ,331 ,450 ,496 ,486 1,000  

TE7 ,254 ,302 ,409 ,480 ,403 ,334 ,313 ,401 ,521 ,444 ,608 1,000 

 

3. Output Regression Weights 

Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 
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   Estimate S.E. C.R. P Label 

TR <--- TE 1,562 ,146 10,670 *** par_10 

RI <--- TR 1,309 ,555 2,358 ,018 par_11 

RI <--- TE -,861 ,885 -,973 ,331 par_12 

TE7 <--- TE 1,000     

TE6 <--- TE 1,049 ,093 11,288 *** par_1 

TE5 <--- TE 1,684 ,155 10,886 *** par_2 

TE4 <--- TE 1,683 ,147 11,471 *** par_3 

TE3 <--- TE 1,761 ,169 10,415 *** par_4 

TE2 <--- TE 1,453 ,166 8,742 *** par_5 

TE1 <--- TE 1,295 ,150 8,614 *** par_6 

TR3 <--- TR 1,000     

TR2 <--- TR 1,162 ,057 20,205 *** par_7 

TR1 <--- TR ,933 ,057 16,303 *** par_8 

RI1 <--- RI 1,000     

RI2 <--- RI 1,330 ,094 14,161 *** par_9 

 

4. Output Standardized Regression Weights 

Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   Estimate 

TR <--- TE ,960 

RI <--- TR 1,203 

RI <--- TE -,486 

TE7 <--- TE ,544 

TE6 <--- TE ,536 

TE5 <--- TE ,840 

TE4 <--- TE ,783 

TE3 <--- TE ,794 

TE2 <--- TE ,585 

TE1 <--- TE ,555 

TR3 <--- TR ,828 

TR2 <--- TR ,841 

TR1 <--- TR ,768 

RI1 <--- RI ,776 

RI2 <--- RI ,886 

 

Lampiran 12 Output Bootstrap 

1. Regression Weights 
Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

Parameter Estimate Lower Upper P 

TR <--- TE 1,562 1,261 2,249 ,001 

RI <--- TR 1,309 ,554 7,942 ,002 
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Parameter Estimate Lower Upper P 

RI <--- TE -,861 -10,551 ,368 ,196 

TE7 <--- TE 1,000 1,000 1,000 ... 

TE6 <--- TE 1,049 ,873 1,265 ,002 

TE5 <--- TE 1,684 1,303 2,516 ,001 

TE4 <--- TE 1,683 1,408 2,320 ,001 

TE3 <--- TE 1,761 1,399 2,571 ,001 

TE2 <--- TE 1,453 1,154 2,121 ,001 

TE1 <--- TE 1,295 1,076 1,718 ,001 

TR3 <--- TR 1,000 1,000 1,000 ... 

TR2 <--- TR 1,162 1,077 1,238 ,001 

TR1 <--- TR ,933 ,812 1,067 ,001 

RI1 <--- RI 1,000 1,000 1,000 ... 

RI2 <--- RI 1,330 1,147 1,621 ,001 

 

2. Standardizer Regression Weights 
Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

Parameter Estimate Lower Upper P 

TR <--- TE ,960 ,906 ,994 ,001 

RI <--- TR 1,203 ,499 6,193 ,003 

RI <--- TE -,486 -5,876 ,192 ,193 

TE7 <--- TE ,544 ,381 ,666 ,001 

TE6 <--- TE ,536 ,379 ,650 ,001 

TE5 <--- TE ,840 ,786 ,877 ,002 

TE4 <--- TE ,783 ,699 ,840 ,001 

TE3 <--- TE ,794 ,731 ,839 ,001 

TE2 <--- TE ,585 ,481 ,664 ,001 

TE1 <--- TE ,555 ,409 ,660 ,001 

TR3 <--- TR ,828 ,747 ,875 ,002 

TR2 <--- TR ,841 ,758 ,892 ,002 

TR1 <--- TR ,768 ,662 ,839 ,001 

RI1 <--- RI ,776 ,699 ,839 ,001 

RI2 <--- RI ,886 ,834 ,953 ,001 

 

3. Direct Effects 

Direct Effects (Group number 1 - Default model) 
 TE TR RI 

TR 1,562 ,000 ,000 

RI -,861 1,309 ,000 

RI2 ,000 ,000 1,330 

RI1 ,000 ,000 1,000 

TR1 ,000 ,933 ,000 

TR2 ,000 1,162 ,000 
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 TE TR RI 

TR3 ,000 1,000 ,000 

TE1 1,295 ,000 ,000 

TE2 1,453 ,000 ,000 

TE3 1,761 ,000 ,000 

TE4 1,683 ,000 ,000 

TE5 1,684 ,000 ,000 

TE6 1,049 ,000 ,000 

TE7 1,000 ,000 ,000 

 

4. Indirect Effects 

Indirect Effects (Group number 1 - Default model) 

 TE TR RI 

TR ,000 ,000 ,000 

RI 2,045 ,000 ,000 

RI2 1,575 1,742 ,000 

RI1 1,183 1,309 ,000 

TR1 1,458 ,000 ,000 

TR2 1,814 ,000 ,000 

TR3 1,562 ,000 ,000 

TE1 ,000 ,000 ,000 

TE2 ,000 ,000 ,000 

TE3 ,000 ,000 ,000 

TE4 ,000 ,000 ,000 

TE5 ,000 ,000 ,000 

TE6 ,000 ,000 ,000 

TE7 ,000 ,000 ,000 

 

5. Total Effects 

Total Effects (Group number 1 - Default model) 

 TE TR RI 

TR 1,562 ,000 ,000 

RI 1,183 1,309 ,000 

RI2 1,575 1,742 1,330 

RI1 1,183 1,309 1,000 

TR1 1,458 ,933 ,000 

TR2 1,814 1,162 ,000 

TR3 1,562 1,000 ,000 

TE1 1,295 ,000 ,000 

TE2 1,453 ,000 ,000 

TE3 1,761 ,000 ,000 



182 

 

Ida Farida, 2025 
PENGARUH TOURIST EXPERIENCE TERHADAP REVISIT INTENTION MELALUI TRUST 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 
 

 TE TR RI 

TE4 1,683 ,000 ,000 

TE5 1,684 ,000 ,000 

TE6 1,049 ,000 ,000 

TE7 1,000 ,000 ,000 

 


