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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis implementasi Peraturan Daerah Kota 

Bandung No. 09 Tahun 2018 tentang Pengelolaan Sampah dalam upaya 

mewujudkan civic engagement di Kelurahan Kebon Jayanti. Dengan menggunakan 

pendekatan kualitatif melalui studi kasus, data dikumpulkan melalui wawancara 

mendalam, studi dokumentasi, dan observasi. Analisis dilakukan menggunakan 

teori implementasi Van Meter dan Van Horn serta indikator civic engagement yang 

mencakup partisipasi lingkungan, keterlibatan dalam pengambilan keputusan, 

inisiatif swadaya dan kolaborasi warga, akses terhadap informasi lingkungan, serta 

perilaku kepatuhan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi kebijakan 

belum berjalan optimal akibat sejumlah hambatan seperti minimnya fasilitas, 

ketimpangan informasi antar-RW, rendahnya literasi lingkungan dan digital, 

lemahnya dukungan terhadap inisiatif warga, serta keterbatasan anggaran dan 

keberlanjutan program. Meski demikian, temuan juga menunjukkan adanya 

partisipasi aktif dan potensi keterlibatan warga di RW tertentu, khususnya RW 07, 

yang dapat menjadi model penguatan civic engagement dalam tata kelola 

lingkungan. Penelitian ini merekomendasikan strategi penguatan kapasitas 

pelaksana, distribusi sarana secara merata, perbaikan sistem komunikasi kebijakan, 

pengembangan literasi warga, dan penguatan kolaborasi kelembagaan agar 

pengelolaan sampah berbasis partisipasi warga dapat terwujud secara 

berkelanjutan. 

 

Kata Kunci: Implementasi Kebijakan, Pengelolaan Sampah, Civic Engagement, 

Perda Kota Bandung No. 09 Tahun 2018, Kelurahan Kebon Jayanti. 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the implementation of Bandung City Regional 

Regulation No. 09 of 2018 concerning Waste Management in the effort to realize 

civic engagement in Kebon Jayanti Subdistrict. Using a qualitative case study 

approach, data were collected through in-depth interviews, document analysis, and 

field observations. The analysis applied the policy implementation theory by Van 

Meter and Van Horn, along with civic engagement indicators including 

environmental participation, involvement in decision-making, self-initiative and 

community collaboration, access to environmental information, and environmental 

compliance behavior. The findings indicate that the policy implementation has not 

been fully effective due to several barriers such as inadequate facilities, information 

disparities between neighborhood units, low environmental and digital literacy, 

lack of support for citizen initiatives, and limited budget and program continuity. 

Nevertheless, the study also found signs of active participation and potential civic 

engagement, particularly in RW 07, which can serve as a model for participatory 

waste governance. This research recommends strategies to strengthen 

implementers’ capacity, distribute facilities more evenly, improve policy 

communication systems, develop public literacy, and reinforce institutional 

collaboration to achieve sustainable, citizen-driven waste management. 

 

Keywords: Policy Implementation, Waste Management, Civic Engagement, 

Bandung City Regulation No. 09/2018, Urban Village Kebon Jayanti.  



 
 

v 
 

DAFTAR ISI 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ................................................................. ii 

LEMBAR PENGESAHAN PENGUJI ............................................................... iii 

LEMBAR PERNYATAAN .................................................................................. iii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... iv 

UCAPAN TERIMAKASIH .................................................................................. v 

ABSTRAK .......................................................................................................... viii 

ABSTRACT ........................................................................................................... iv 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... v 

DAFTAR TABEL ............................................................................................... viii 

DAFTAR GAMBAR ............................................................................................ ix 

BAB I PENDAHULUAN ...................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Penelitian ............................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah ......................................................................................... 4 
1.3 Tujuan Penelitian ........................................................................................... 5 

1.3.1 Tujuan Umum ......................................................................................... 5 

1.3.2 Tujuan Khusus ........................................................................................ 5 

1.4 Manfaat Penelitian ......................................................................................... 6 
1.4.1 Manfaat dari Segi Teori .......................................................................... 6 

1.4.2 Manfaat dari Segi Kebijakan .................................................................. 6 

1.4.3 Manfaat dari Segi Praktis ........................................................................ 6 

1.5 Ruang Lingkup Penelitian ............................................................................. 6 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ........................................................................... 8 

2.1 Teori Implementasi Kebijakan Publik ....................................................................... 8 
2.1.1 Implementasi Kebijakan Publik ......................................................................... 8 
2.1.2 Model Implementasi Kebijakan ....................................................................... 11 

2.2 Civic Engagement ................................................................................................... 15 
2.2.1 Pengertian Civic Engagement .......................................................................... 15 
2.2.2 Bentuk – bentuk Civic Engagement ................................................................. 18 
2.2.3 Civic Engagement dalam Dimensi Sosial ........................................................ 20 
2.2.4 Civic Engagement dalam Mendorong Pemberdayaan Masyarakat di Bidang 
Pengelolaan Sampah ................................................................................................. 23 

2.3 Peraturan Daerah Kota Bandung No. 09 Tahun 2018 Tentang Pengelolaan Sampah
 ...................................................................................................................................... 25 



 
 

vi 
 

2.3.1 Pasal Tentang Definisi dan Klasifikasi Sampah ............................................... 25 
2.3.2 Pasal Tentang Pengelolaan Sampah ................................................................. 26 
2.3.3 Pasal Tentang Sanksi ........................................................................................ 28 

2.4 Penelitian Terdahulu ............................................................................................... 30 
2.5 Kerangka Berpikir ................................................................................................... 34 

BAB III METODE PENELITIAN .................................................................... 35 

3.1 Jenis Penelitian ........................................................................................................ 35 
3.2 Metode Penelitian ................................................................................................... 35 
3.3 Populasi dan Sampel ............................................................................................... 39 
3.4 Teknik Pengumpulan Data ...................................................................................... 41 

3.4.1 Observasi .......................................................................................................... 41 
3.4.2 Wawancara ....................................................................................................... 41 
3.4.3 Studi Dokumentasi ........................................................................................... 43 

3.5 Prosedur Analisis Data ............................................................................................ 43 
3.5.1 Data Reduction (Reduksi Data) ........................................................................ 44 
3.5.2 Data Display (Penyajian Data) ......................................................................... 44 
3.5.3 Penarikan Kesimpulan dan Verifikasi .............................................................. 44 

3.6 Validitas Data Penelitian ......................................................................................... 45 
3.6.1 Triangulasi Sumber .......................................................................................... 45 
3.6.2 Triangulasi Teknik ............................................................................................ 46 

BAB IV TEMUAN DAN PEMBAHASAN ....................................................... 47 

4.1 Temuan Penelitan .................................................................................................... 47 
4.1.1 Gambaran Umum Lokasi Penelitian ................................................................ 47 
4.1.2 Pengelolaan Sampah di Kelurahan Kebon Jayanti sebagai bagian dari 
implementasi Peraturan Daerah Kota Bandung No. 09 Tahun 2018 tentang 
Pengelolaan Sampah ................................................................................................. 49 
4.1.3 Bentuk Strategi Pengelolaan Sampah oleh Masyarakat di Kelurahan Kebon 
Jayanti ....................................................................................................................... 56 
4.1.4 Solusi yang dapat Dikembangkan untuk Mengatasi Hambatan dan Tantangan 
dalam Pengelolaan Sampah di Kelurahan Kebon Jayanti ......................................... 63 

4.2 Pembahasan............................................................................................................. 70 
4.2.1 Pengelolaan Sampah di Kelurahan Kebon Jayanti sebagai bagian dari 
implementasi Peraturan Daerah Kota Bandung No. 09 Tahun 2018 tentang 
Pengelolaan Sampah ................................................................................................. 70 
4.2.2 Bentuk Strategi Pengelolaan Sampah oleh Masyarakat di Kelurahan Kebon 
Jayanti ....................................................................................................................... 84 
4.2.3 Solusi yang dapat Dikembangkan untuk Mengatasi Hambatan dan Tantangan 
dalam Pengelolaan Sampah di Kelurahan Kebon Jayanti ........................................ 101 



 
 

vii 
 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ................................................................... 114 

5.1 Simpulan ............................................................................................................... 114 
5.1.1 Pengelolaan Sampah di Kelurahan Kebon Jayanti sebagai bagian dari 
implementasi Peraturan Daerah Kota Bandung No. 09 Tahun 2018 Tentang 
Pengelolaan Sampah ............................................................................................... 114 
5.1.2 Bentuk Strategi Pengelolaan Sampah Masyarakat di Kelurahan Kebon Jayanti 
sebagai bagian dari Implementasi Peraturan Daerah Kota Bandung No. 09 Tahun 
2018 Tentang Pengelolaan Sampah......................................................................... 115 
5.1.3 Solusi yang dapat Dikembangkan untuk Mengatasi Hambatan dan Tantangan 
dalam Pengelolaan Sampah agar selaras dengan implementasi Peraturan Daerah 
Kota Bandung No. 09 Tahun 2018 Tentang Pengelolaan Sampah .......................... 116 

5.2 Implikasi ............................................................................................................... 117 
5.2.1 Implikasi Teoritis ........................................................................................... 117 
5.2.2 Implikasi Praktis ............................................................................................ 118 

5.3 Saran ..................................................................................................................... 119 

DAFTAR PUSTAKA......................................................................................... 125 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................... 130 

 

 

  



 

viii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 4. 1 Triangulasi Teknik dalam Menggali Implementasi Perda No. 09 Tahun 

2018 tentang Pengelolaan Sampah di Kelurahan Kebon Jayanti .......................... 50 

Tabel 4. 2 Triangulasi Sumber Analisis Implementasi Perda No. 09 Tahun 2018 51 

Tabel 4. 3 Triangulasi Teknik dalam Mengidentifikasi Strategi Pengelolaan 

Sampah oleh Masyarakat di Kelurahan Kebon Jayanti......................................... 57 

Tabel 4. 4 Triangulasi Sumber Strategi Pengelolaan Sampah ............................... 58 

Tabel 4. 5 Triangulasi Teknik dalam Menemukan Solusi atas Hambatan 

Pengelolaan Sampah di Kelurahan Kebon Jayanti................................................ 64 

Tabel 4. 6 Triangulasi Sumber Solusi terhadap Hambatan Implementasi ............ 65 

 

 

  



 

ix 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 1. 1 Jumlah Sampah Kota Bandung .......................................................... 2 

Gambar 2. 1 Konsep Implementasi Kebijakan Van Meter & Van Horn ............... 12 

Gambar 2. 2 Kerangka Berpikir ............................................................................ 34 

Gambar 3. 1 Triangulasi Sumber .......................................................................... 45 

Gambar 3. 2 Triangulasi Teknik ............................................................................ 46 

Gambar 4. 1 Peta Kelurahan Kebon Jayanti ......................................................... 48 

Gambar 4. 2 Kegiatan Wawancara dengan Pihak DLH Kota Bandung ................ 53 

Gambar 4. 3 Kegiatan Wawancara dengan Pihak Kelurahan Kebon Jayanti ........ 54 

Gambar 4. 4 Buruan Sae, Rumah Maggot dan Bank Sampah Kelurahan Kebon 

Jayanti ................................................................................................................... 60 

Gambar 4. 5 Ketidaktersediaan Tempat Sampah dan Pemilahan.......................... 66 

 

 

  



125 
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Peraturan Perundang-undangan 

Peraturan Daerah Kota Bandung Nomor 08 Tahun 2018 Tentang Pengelolaan 

Sampah 

Sumber Buku 

Edwards, 1980, Implementing Public Policy, 2nd edn., Congressional Quarterly 
Press, Washington, D.C. 

Hamdi, M., 2014, Kebijakan Publik : Proses, analisis, dan partisipasi, Cetakan 2, 
Ghalia Indonesia, Jakarta. 

Iriawan, H., 2024, Teori Kebijakan Publik, 1st edn., PT. Literasi Nusantara Abadi 
Group, Kota Malang. 

Kasmad, R., 2013, Studi Implementasi Kebijakan Publik, Kedai Aksara, Makassar. 

Mulyadi, D., 2018, Studi Kebijakan Publik dan Pelayanan Publik, CV Alfabeta. 

Pramono, J., 2020, Implemetasi dan Evaluasi Kebijakan Publik, UNISRI Press, 
Kota Surakarta. 

Prewitt, K., 2014, Civic Engagement and Social Cohesion, The National Academic 
Press, Washington, D.C. 

Putnam, D.R., 2000, Bowling Alone: The Collapse and Revival of American 
Community, The Brookings Institution Press, New York. 

Sugiyono, 2013, Metode Penelitian Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif dan R&D, 
Alfabeta, Bandung. 

Suharno, 2013, Dasar-dasar kebijakan publik : kajian proses dan analisis 
kebijakan, Yogyakarta Ombak. 

Weible, M. & Sabatier, 2018, Theories of the Policy Process, 4th edn., New York. 

Winarno, B., 2007, Kebijakan Publik : Teori dan Proses, Yogyakarta Media 
Pressindo, Yogyakarta. 

Zainuddin, I., 2023, Metode Penelitian, Eureka Media Aksara, Kabupaten 
Purbalingga. 

 



126 
 

 
 

Sumber Jurnal 

Adler, R.P. & Goggin, J., 2005, ‘What Do We Mean By “Civic Engagement”?’, 
Journal of Transformative Education, 3(3), 236–253. 

Aifah, N.N., 2020, 'Implementasi Perda Kota Bandung Nomor 09 Tahun 2018 
Tentang Pengelolaan Sampah Sebagai Upaya Terwujudnya Civic 
Participation Masyarakat Kota Bandung (Studi Deskriptif Masyarakat di 
Kelurahan Cipedes, Kecamatan Sukajadi Kota Bandung)', Bachelor's  
thesis, Universitas Pendidikan Indonesia, Kota Bandung. 

Amin, N.F., Garancang, S. & Abunawas, K., 2023, ‘Konsep Umum Populasi Dan 
Sampel Dalam Penelitian’, Jurnal Pilar, 14(1), 15–31. 

Arifin, Z.R., 2024, 'Implementasi Kebijakan Peraturan Daerah Tentang Ruang 
Terbuka Hijau Dalam Peningkatan Kualitas Lingkungan Di Kota Bandung,',  
Bachelor's Thesis, Universitas Jendral Achmad Yani, Kota Cimahi. 

Desrinelti, D., Afifah, M. & Gistituati, N., 2021, ‘Kebijakan publik: konsep 
pelaksanaan’, JRTI (Jurnal Riset Tindakan Indonesia), 6(1), 83–88. 

Forwanti, E., Setiawan., F, 2022, 'Implementasi Kebijakan Penanganan 
Gelandangan dan Pengemis oleh Dinas Sosial Kota Palangka Raya'. Jurnal 
Administrasi Publik (JAP), 8(2), 88-101. 

Fadilla, A.R. & Wulandari, P.A., 2023, ‘Literature Review Analisis Data Kualitatif: 
Tahap Pengumpulan Data’, Mitita Jurnal Penelitian, 1(3), 34-46. 

Firmansyah, M., Masrun, M. & Yudha S, I.D.K., 2021, ‘Esensi Perbedaan Metode 
Kualitatif Dan Kuantitatif’, Elastisitas - Jurnal Ekonomi Pembangunan, 
3(2), 156–159. 

García-Cabrero, B., Pérez-Martínez, M.G., Sandoval-Hernández, A., Caso-Niebla, 
J. & Díaz, C., 2016, ‘Assessing two Theoretical Frameworks of Civic 
Engagement’, JSSE - Journal of Social Science Education, 38-52 Pages. 

Gusmadi, S., 2018, ‘Keterlibatan Warga Negara (Civic Engagement) dalam 
Penguatan Karakter Peduli Lingkungan’, Jurnal Pendidikan Ilmu-Ilmu 
Sosial, 10(1), 31-37. 

Hasanah, H., 2017, ‘Teknik-Teknik Observasi (Sebuah Alternatif Metode 
Pengumpulan Data Kualitatif Ilmu-ilmu Sosial)’, At-Taqaddum, 8(1), 21-
46. 

Heti Aisah, Qiqi Yulianti Zaqiah, & A. Supiana, 2021, ‘Implementasi Kebijakan 
Asesmen Kemampuan Minimum (AKM): Analisis Implementasi Kebijakan 
AKM)’, Jurnal Pendidikan Islam Al-Affan, 1(2), 128–135. 



127 
 

 
 

Johan Bhimo Sukoco, Andy Fefta Wijaya, Lely Indah Mindarti, & Mohammad 
Nuh, 2024, ‘Community empowerment, waste, and their challenge (a study 
on empowerment, participation, and economic value of waste management 
in Manunggal karso waste bank in Paju village of Ponorogo Regency, 
Indonesia)’, International Journal of Science and Research Archive, 12(2), 
206–212. 

Kahfi, A., 2017, ‘Tinjauan Terhadap Pengelolaan Sampah’, Jurisprudentie : 
Jurusan Ilmu Hukum Fakultas Syariah dan Hukum, 4(1), 12-25. 

Kenworthy, L., 1997, ‘Civic Engagement, Social Capital, and Economic 
Cooperation’, American Behavioral Scientist, 40(5), 645–656. 

Laary, Y., Tulusan, F.M.G. & Dengo, S., 2022, ‘Implementasi Kebijakan Keamanan 
Dan Ketertiban Di Desa Baru Kecamatan Ibu Selatan Kabupaten Halmahera 
Barat’, Jurnal Administrasi Publik, 8(120), 60-67. 

Lasaiba, M.A., 2024, ‘Innovative Strategies for Urban Waste Management: 
Integration of Technology and Community Participation’, Geoforum, 3(1), 
1–18. 

Lenzi, M., Vieno, A., Pastore, M. & Santinello, M., 2013, ‘Neighborhood social 
connectedness and adolescent civic engagement: An integrative model’, 
Journal of Environmental Psychology, 34, 45–54. 

Lestari, Y., 2018, ‘Civic Engagement Menggunakan Media Online di Kalangan 
Anak Muda Kota Padang’, JIKE : Jurnal Ilmu Komunikasi Efek, 1(1), 49-
58. 

Mulya, A.P., Susanti, R.D. & Rahman, E.R., 2024, ‘Optimalisasi Pengetahuan 
Masyarakat dalam Pengelolaan Sampah Rumah Tangga di Kelurahan 
Kebon Jayanti Kota Bandung’, Jurnal Kreativitas Pengabdian Kepada 
Masyarakat (PKM), 7(1), 62–73. 

Muthi Janatun, Rosiana, I. & Darmawan, I., 2023, ‘Evaluasi Implementasi 
Kebijakan Pengelolaan Sampah di Kota Bandung’, Jurnal Pengabdian 
Cendekia, 2(3), 159-166. 

Nilamsari, N., 2014, ‘Memahami Studi Dokumen Dalam Penelitian Kualitatif’, 
Wacana, 8(2), 177-181. 

Nugraha, I. & Hermita, M., 2019, ‘Modal Sosial Dan Civic Engagement Pada 
Anggota Ormas Islam’, Jurnal Psikologi, 12(1), 98–107. 

Pratama, A., Kamarubiani, N., Shantini, Y. & Heryanto, N., 2021, ‘Community 
Empowerment in Waste Management: A Meta Synthesis’, Advances in 
Social Science, Education and Humanities Research, 548, 78–83. 



128 
 

 
 

Puspita, M., 2023, ‘Strategi Keberhasilan Pengelolaan Sampah Kota Bandung 
Melalui Bank Sampah’, Jurnal Digital Bisnis, Modal Manusia, Marketing, 
Entrepreneurship, Finance, & Strategi Bisnis (DImmensi), 3(2), 85-90. 

Rijali, A., 2019, ‘Analisis Data Kualitatif’, Alhadharah: Jurnal Ilmu Dakwah, 
17(33), 81-95. 

Sihombing, S.R. & Alhudawi, U., 2023, ‘Memperkuat Civic Engagement Pada 
Generasi Muda’, Pancasila and Civic Education Journal, 2(2), 1-8. 

Van Meter, D.S. & Van Horn, C.E., 1975, ‘The Policy Implementation Process: A 
Conceptual Framework’, Administration & Society, 6(4), 445–488. 

Sumber Artikel Surat Kabar 

Dinas Lingkungan Hidup (DLH) Kota Bandung. (2024). “Jumlah Capaian 

Penanganan Sampah di Kota Bandung”. opendata.go.id , hlm 1. 

  


