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ABSTRAK 

 

Taurista Basara Agung Putri. 1008930. Pengaruh Manajemen Piutang 

Terhadap Profitabilitas Pada PT. Pegadaian (Persero). di bawah bimbingan 

Budhi Pamungkas Gautama, SE. M. Sc. 

 Hal terpenting yang menjadi masalah dalam penelitian ini adalah 

profitabilitas PT. Pegadaian (Persero) yang diukur dengan Net Profit Margin 

mengalami penurunan. Salah satu faktor yang mempengaruhi penurunan tersebut 

adalah manajemen piutang yang diukur dengan perputaran piutang. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran piutang dan profitabilitas, serta 

mengetahui pengaruh manajemen piutang terhadap profitabilitas. 

 Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif dan 

verifikatif. Alat analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier sederhana, 

uji asumsi klasik, koefisien korelasi product moment, koefisien determinasi dan 

uji hipotesis dengan uji t. data yang digunakan adalah data sekunder berupa 

laporan keuangan tahunan PT. Pegadaian (Persero) selama tahun 2007 sampai 

2013. 

 Dari hasil analisis regresi didapatkan bahwa manajemen piutang yang 

diukur dengan perputaran piutang tidak berpengaruh signifikan terhadap 

profitabilitas yang diukur menggunakan Net Profit Margin. Variabel manajemen 

piutang yang diukur dengan perputaran piutang dapat mempengaruhi nilai 

profitabilitas sebesar 0,5%, sedangkan sisanya sebesar 99,5% dijelaskan oleh 

variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 
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ABSTRACT 

 

The Influace of Receivable Management to Profitability in PT. Pegadaian 

(Persero). Under the Guidance of Budhi Pamungkas Gautaman, SE. M. Sc.  

 The most important problem of this research is the profitabilitas of PT. 

Pegadaian (Persero) that measured by the Net Profit Margin (NPM) has 

decreased. One of the factors that affecting these decrease is receivable 

management that measured by account receivable turnover. The purpose of this 

research was to determine an overview of receivable management and 

profitability, as well to determine the effect of receivable towards profitability. 

 The method that used in this research is the descriptive and verification 

method. The analytical tools used are a simple linier regression analysis, the 

classical assumption test, the coefficient of  product moment correlation,  

determination coefficient, and hypothectical test by T test. The data used in this 

research are secondary data from the annual report of PT Pegadaian (Persero) 

from 2007 until 2013. 

 The result of the regression analysis showed that receivable management 

that measured by the accounts receivable turnover hasn’t significant effect 

towards the probability that measured by the Net Profit Margin (NPM). Variable 

receivable manajemen that measured by accounts receivable turnover affect the 

profitability rate by 0,5%,  while, 99,5% remaining is described by another 

variables that were not examined in this research. 
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