
 

i 
Navika Dzuhisna, 2013 
Keefektifan Model ARCS (Attention,Relevance,Confidence,Satisfaction) Dalam Mengungkapkan 
Kritik Pada Pembelajaran Berbicara 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu 
 
 

PERNYATAAN 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang berjudul “Kefektifan Model 

ARCS (Attention, Relevance, Confidence, Satisfaction) Dalam Mengungkapkan 

Kritik Pada Pembelajaran Berbicara (Penelitian Eksperimen Semu di Kelas XI 

SMA Negeri 5 Bandung Tahun Ajaran 2012/2013)” ini dan seluruh isinya adalah 

benar-benar karya saya sendiri, dan saya tidak melakukan penjiplakan atau 

pengutipan dengan cara-cara yang tidak sesuai dengan etika ilmu yang berlaku 

dalam masyarakat keilmuan. Atas pernyataan tersebut, saya siap menanggung 

risiko yang dijatuhkan kepada saya apabila di kemudian hari ditemukan adanya 

pelanggaran terhadap etika keilmuan dalam karya ini, atau ada klaim dari pihak 

lain terhadap karya saya. 

 

 

 

 

       Bandung,  12 Juni 2013 

       Yang membuat pernyataan, 

        

       Navika Dzuhisna 

       NIM 0902438 

 

 

 



 

ii 
Navika Dzuhisna, 2013 
Keefektifan Model ARCS (Attention,Relevance,Confidence,Satisfaction) Dalam Mengungkapkan 
Kritik Pada Pembelajaran Berbicara 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu 
 
 

ABSTRAK 

 

 Penelitian ini berjudul “Keefektifan Model ARCS (Attention, Relevance, 

Confidence, Satisfaction ) Dalam Mengungkapkan  Kritik  Pada Pembelajaran 

Berbicara (Penelitian Eksperimen Semu di Kelas XI SMA Negeri 5 Bandung  

Tahun Ajaran 2012/2013)”. Pemikiran dasar dari penelitian ini adalah adanya 

suatu pernyataan, yaitu Model  ARCS merupakan suatu bentuk pendekatan 

pemecahan masalah untuk merancang aspek minat serta lingkungan belajar dalam 

mendorong dan mempertahankan minat siswa untuk belajar. Model  ARCS 

menggunakan empat komponen strategi yang penting untuk meminatkan 

instruksi. Berdasarkan pernyataan tersebut peneliti akan menggunakan model 

ARCS dalam penelitian ini serta diterapkan dalam kegiatan mengungkapkan kritik 

pada pembelajaran berbicara. Penelitian ini dilaksanakan kepada kelas XI di SMA 

Negeri 5 Bandung. 

 Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh profil kemampuan 

berbicara yang dimiliki siswa kelas X SMA Negeri 5 Bandung dalam 

mengungkapkan kritik; untuk mendeskripsikan proses pembelajaran model ARCS 

dalam mengungkapkan kritik pada pada pembelajaran berbicara; dan untuk 

memaparkan model ARCS efektif atau tidak dalam mengungkapkan kritik pada 

pembelajaran berbicara.  

 Metode penelitian yang digunakan adalah eksperimen semu atau quasi 

experiment research, serta menggunakan pretest-posttest design control group 

design. Metode penelitian eksperimen digunakan untuk membuktikan hipotesis 

peneliti mengenai adanya pengaruh strategi motivasi ARCS dalam pembelajaran 

mengungkapkan kritik. Melalui metode penelitian eksperimen semu ini akan 

mengetahui adanya hubungan sebab akibat antara kedua variabel. 

Peneliti menggunakan kelas eksperimen dan kelas pembanding, kedua kelas 

akan sama-sama menerima tes awal dan tes akhir. Perbedaan pada kedua kelas  

tersebut adalah kelas eksperimen menerima perlakuan berupa penggunaan model 

ARCS setelah menerima tes awal, sedangkan kelas pembanding hanya menerima 

kegiatan observasi yang dilaksanakan oleh peneliti. Teknik pengumpulan data 

yang digunakan adalah teknik tes. Tes yang dilaksanakan berupa tes berbicara 

atau lisan yang akan didokumentasikan. Tes didilaksanakan pada awal dan akhir 

atau lebih dikenal dengan prates dan pascates. Selanjutnya, teknik observasi pada 

kegiatan perlakuan belangsung di kelas eksperimen serta observasi pada saat 

berada di kelas pembanding. Penelitian ini berlangsung selama dua bulan. 

 Hasil penelitian adalah model ARCS terbukti efektif digunakan dalam 

mengungkapkan kritik pada pembelajaran berbicara. Hasil tersebut berdasarkan 

penelitian dan hasil dari proses uji hipotesis. Melalui model ARCS kemampuan 

mengungkapkan kritik siswa pun mengalami perubahan yang cukup signifikan . 

Hal tersebut sesuai dengan pernyataan Keller yang menganggap melalui model 

ARCS dapat dijadikan pendekatan pemecahan masalah untuk merancang aspek 

minat serta lingkungan belajar dalam mendorong dan mempertahankan minat 

siswa untuk belajar.  
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