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ABSTRAK

Muhamad Rayyan Fardan (2107503) “Pengaruh Social Media Marketing
Melalui Instagram Terhadap Keputusan Pembelian Kopi Kenangan Di Kota
Bandung (Survei Terhadap Pengikut Instagram Kopi Kenangan Di Kota
Bandung)” dibawah bimbingan Prof. Dr. Vanessa Gaffar, S.E., Ak., MBA. Dan
Arief Budiman, S.S., S.SOS., IMSME.

Persaingan industri kopi di Kota Bandung semakin ketat, sehingga mendorong
merek lokal seperti Kopi Kenangan untuk memanfaatkan Instagram sebagai media
pemasaran digital. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Social
Media Marketing terhadap Keputusan Pembelian konsumen Kopi Kenangan di
Kota Bandung. Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif, dengan
sampel sebanyak 400 responden dari populasi pengikut akun Instagram
@kopikenangan.id yang berdomisili di Kota Bandung, dengan menggunakan teknik
purposive sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis dengan
regresi linier sederhana, uji t, serta koefisien determinasi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Social Media Marketing berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi teoritis dan praktis bagi Kopi Kenangan untuk terus mengoptimalkan
konten yang kreatif dan relevan, memperkuat interaksi digital, menyesuaikan pesan
dengan kebutuhan audiens sebagai upaya meningkatkan daya saing di pasar kopi

modern.

Kata Kunci: Social Media Marketing, Keputusan Pembelian, Kopi Kenangan,
Kota Bandung
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ABSTRACT

Muhamad Rayyan Fardan (2107503) “The Effect of Social Media Marketing
Through Instagram on Purchasing Decisions for Kopi Kenangan in Bandung
City (Survey of Instagram Followers of Kopi Kenangan in Bandung City)” under
the guidance of Prof. Dr. Vanessa Gaffar, S.E., Ak., MBA. And Arief Budiman,
S.S., SOS, IMSME.

Competition in the coffee industry in Bandung is getting tighter, thus encouraging
local brands such as Kopi Kenangan to utilize Instagram as a digital marketing
medium. This study aims to analyze the effect of Social Media Marketing on
consumer purchasing decisions for Kopi Kenangan in Bandung City. The research
method used is quantitative, with a sample of 400 respondents from the population
of Instagram account followers @kopikenangan.id who live in Bandung, using
purposive sampling technique. Data were collected through questionnaires and
analyzed by simple linear regression, t test, and coefficient of determination. The
results showed that Social Media Marketing has a positive and significant effect on
purchasing decisions. This research is expected to provide theoretical and practical
contributions for Kopi Kenangan to continue optimizing creative and relevant
content, strengthening digital interactions, tailoring messages to audience needs as

an effort to increase competitiveness in the modern coffee market.

Keywords: Social Media Marketing, Purchase Decision, Kopi Kenangan, Bandung
City
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