Nomor: 581/UN40.A7/PK.03.04/2025

PENGARUH DUTA MEREK KOREAN POP GROUP SEVENTEEN
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
(Survey Pada Followers Akun Instagram Indomilk)

SKRIPSI

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat
Menempuh Ujian Sidang Sarjana Pada
Program Studi Pendidikan Bisnis

Oleh
Mutiara Rahmadita
NIM. 1806453

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN BISNIS
FAKULTAS PENDIDIKAN EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA
2025



PENGARUH DUTA MEREK KOREAN POP GROUP SEVENTEEN
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN
(Survei Pada Followers Akun Instagram Indomilk)

Oleh
Mutiara Rahmadita
NIM 1806453

Sebuah Skripsi yang diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh
gelar Sarjana Pendidikan Fakultas Pendidikan Ekonomi dan Bisnis

© Mutiara Rahmadita, 2025
Universitas Pendidikan Indonesia
Agustus 2025

Hak Cipta dilindungi Undang-Undang
Skripsi ini tidak boleh diperbanyak seluruhnya atau sebagian, dengan dicetak
ulang, difoto kopi, atau cara lainnya tanpa ijin dari penulis



LEMBAR PENGESAHAN
PENGARUH DUTA MEREK KPOP SEVENTEEN TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN
(Survey Pada Followers Akun Instagram Indomilk)

Skripsi ini disetujui dan disahkan oleh:

Pembimbing I Pembimbing II

Prof. Dr. Hj. Rafith Hurriyati, M.P.
NIP. 196802251993012001

Mengetahui,
Ketua Program Studi
Pendidikan Bisnis

Dr. Puspo Dewi Pirg ntari,S.PZ,MT., MM.
NIP. 198R0$302005022003

Tanggung Jawab Yuridis
Ada Pada Penylis

Mutiara Rahmadita
NIM. 1806453




PERNYATAAN KEASLIAN ISI SKRIPSI

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi berjudul “Pengaruh Duta Merek
Korean Pop Group Seventeen Terhadap Keputusan Pembelian (Survei Pada
Followers Akun Instagram Indomilk)” beserta seluruh isinya Adalah benar — benar
karya saya sendiri dan tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara yang

tidak sesuai dengan etika keilmuan yang berlaku dalam masyarakat keilmuan,

Atas pernyataan ini, saya siap menanggung resiko atau sanksi yang dijatuhkan
kepada saya apabila kemudian adanya pelanggaran terhadap ctika keilmuan dalam

karya saya ini, atau ada klaim dari pihak lain terhadap keaslian karya saya ini.
Bandung, 20 Agustus 2025

Yang membuat penyataan




ABSTRAK
Mutiara Rahmadita (186453) “Pengaruh Duta Merek Korean Pop Group
Seventeen Terhadap Keputusan Pembelian (Survei Pada Followers Akun
Instagram Indomilk)” dibawah bimbingan Prof. Dr. Ratih Hurriyati, M.P. dan Dr.
Puspo Dewi Dirgantari, S.Pd., MT., MM.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaran dan Pengaruh Duta Merek terhadap
Keputusan Pembelian. Jenis penelitian yang digunakan yaitu deskriptif dan verifikatif.
Variabel bebas dalam penelitian ini yaitu duta merek (X), sedangkan variabel terikat
yaitu keputusan pembelian (Y). Pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan
teknik simple random sampling terhadap 350 followers akun Instagram Indomilk.
Teknik Analisis yang digunakan yaitu Analisis Regresi Sederhana. Hasil temuan pada
penelitian ini menemukan gambaran duta merek dan keputusan pembelian berada pada
kategori cukup tinggi. Duta merek memiliki pengaruh yang positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Temuan ini menunjukan bahwa penerapan duta merek
yang dilakukan Indomilk akan mendorong keputusan pembelian yang dimiliki oleh
konsumen pada fol/lowers akun Instagram Indomilk.

Kata Kunci: Duta merek, Keputusan Pembelian



ABSTRACT
Mutiara Rahmadita (186453) “The Influence of Korean Pop Group Seventeen as
Brand Ambassador on Purchase Decisions (A Survey of Indomilk Instagram
Followers) ” under the guidance of Prof. Dr. Ratih Hurriyati, M.P., CSBA and Dr.
Puspo Dewi Dirgantari, S.Pd., MT., MM.

This study aims to determine the overview and influence of brand ambassadors on
purchase decisions. The type of research used is descriptive and verification. The
independent variable in this study is the brand ambassador (X), and the dependent
variable is the purchase decision (Y). The sample was selected using simple random
sampling from 350 followers of the Indomilk Instagram account. The data analysis
technique employed is simple linear regression analysis. The findings of this study
indicate that both the perception of the brand ambassador and the purchase
decision fall into the fairly high category. The brand ambassador has a positive and
significant influence on purchase decisions. This suggests that the use of a brand
ambassador by Indomilk encourages purchase decisions among its Instagram
followers.

Keywords: Brand ambassador, Purchase decision
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